
1

Íèêîëàåâ
«Âîçìîæíîñòè Êèììåðèè»

2009

ÍÈÊÎËÀÅÂ
Â

ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÅ

Â.À. Íèêèòèí



2 3

Íèêîëàåâ â ìàðêåòèíãå. – Íèêîëàåâ: «Âîçìîæíîñòè
Êèììåðèè», 2009 – 102 ñ.

© Íèêèòèí Â.À. 2009
© Ì×Ï «Âîçìîæíîñòè Êèììåðèè», 2009

Íèêèòèí Â.À.

ÓÄÊ 338.2(4 Ìèê)
ÁÁÊ 65.9(4Óêð-4Ìèê)-2
     Í 62
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 ÎÒ ÀÂÒÎÐÀ

 Ãîðîä – ýòî òåððèòîðèÿ æèçíè áîëüøîãî êîëè÷åñòâà
ëþäåé. Ïåðåñå÷åíèå ðàçíûõ õàðàêòåðîâ, ñïîñîáíîñòåé è
æåëàíèé äåëàåò âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ãîðîæàíàìè
ïåñòðûìè, â êîòîðûõ ëîÿëüíîñòü ñîñåäñòâóåò ñ
ðàçäðàæèòåëüíîñòüþ, ùåäðîñòü ñ æàäíîñòüþ, ëþáîâü ñ
íåíàâèñòüþ. È êàêèõ-ëèáî ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé â ýòîé
ìîçàèêå îòíîøåíèé ãðîìàäå äîñòè÷ü ïðàêòè÷åñêè
íåâîçìîæíî.

 Îñíîâíàÿ ÷àñòü æèçíè ÷åëîâåêà ïðîõîäèò â ÷åðåäå
ìàòåðèàëüíûõ ïðîáëåì. È íà ýòîì ïóòè âíóòðåííèå ñîñòîÿíèÿ
ëè÷íîñòè: íå õâàòèò, íàêàæóò (èëè äðóãèõ èì ïîäîáíûõ),
ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ äèñêîìôîðòà è íåóâåðåííîñòè.
Èçáåæàòü ïîäîáíûõ ÿâëåíèé, êîíå÷íî, ìîæíî. Íåîáõîäèìî
òîëüêî õîðîøî ñîïîñòàâëÿòü ëè÷íûå æåëàíèÿ ñ îãðîìíûìè
âîçìîæíîñòÿìè ðåàëüíîãî ìèðà.

 Êàæäîå óòðî 500 òûñÿ÷ íèêîëàåâöåâ íà÷èíàþò ñâîé äåíü
ñ æåëàíèåì ÷òî-ëèáî ñäåëàòü, ÷åãî-òî äîáèòüñÿ, ïðèáëèçèòü
èëè óæå ñåãîäíÿ èìåòü óñïåõ. È ìíîãèì ýòî óäàåòñÿ: ãîðîä â
öåëîì æèâåò, áóðëèò è ñîçèäàåò.

 Êîíå÷íî, ðåàëèçîâàòü ñâîè ïëàíû â ïîëíîé ìåðå óäàåòñÿ
äàëåêî íå âñåì. Îäèí ðàññ÷èòûâàë íà ñêðîìíûé ðåçóëüòàò,
à ïîëó÷èë îãðîìíûé. Èíîé íàäåÿëñÿ íà áîëüøîå, à ñëó÷èëîñü
ìàëîå. È ïîòîìó íà èñõîäå äíÿ ìíîãèå ñòàðàþòñÿ âûÿñíèòü
(â îñíîâíîì ìûñëåííî äëÿ ñåáÿ), ïî÷åìó ïðîèçîøëî òàê,
êàê ïðîèçîøëî. Âåäü çàâòðà âñå ìîæåò ïîâòîðèòüñÿ âíîâü.

 Ïî áîëüøîìó ñ÷åòó, çà÷àñòóþ ïîëó÷àòü ñïîëíà êàæäûé
äåíü ìåøàåò íå ñëèøêîì áîëüøîå óìåíèå âûáèðàòü. Íåðåäêî
êàæåòñÿ, ÷òî âûáèðàòü íå èç ÷åãî. Îäíàêî ýòî íå ñîâñåì
ïðàâèëüíî: âûáîð åñòü âñåãäà, åãî ïðîñòî íàäî è õîòåòü è
óìåòü âèäåòü.

 Íåîáõîäèìîñòü âûáèðàòü ñîïðîâîæäàåò ÷åëîâåêà îò
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ðîæäåíèÿ è äî òðèçíû. Çà÷àñòóþ ýòîìó, â îáùåì-òî, íå ó÷àò,
à ÷àùå íàñòàâëÿþò. Íî íåðåäêî ê íàñòàâëåíèÿì ïî òîìó, êàê
ðàçóìíî âûáèðàòü, îòíîøåíèå íå ñëèøêîì âíèìàòåëüíîå.
Íåïîñëóøàíèå, õàðàêòåðíîå äëÿ þíîãî âîçðàñòà, çà÷àñòóþ
âñå óñèëèÿ ëþäåé îïûòíûõ è ìóäðûõ ïî-æèòåéñêè ñâîäèò
íà íåò. Ó÷èòüñÿ íà ñîáñòâåííûõ îøèáêàõ íàì íèêòî íå
çàïðåùàåò: è ìû ýòî óñïåøíî äåëàåì èç ïîêîëåíèÿ â
ïîêîëåíèå.

 Ñóùåñòâóåò î÷åíü îãðàíè÷åííûé êðóã òîãî, ÷òî íå
ïîääàåòñÿ âûáîðó. ×åëîâåêó íåïîäâëàñòíî âûáèðàòü
ðîäîñëîâíóþ è ðîäèòåëåé, èõ ñòàòóñ è ìåñòî æèòåëüñòâà,
ðîäñòâåííèêîâ è åùå íå î÷åíü ìíîãèõ ó÷àñòíèêîâ è
ïîïóò÷èêîâ â ñâîåé æèçíè. Îäíàêî ïðè âûáîðå äîñòàòî÷íî
÷àñòî âîçíèêàåò íåîïðåäåëåííîñòü, êàê ýòî äåëàòü ïðàâèëüíî.
Ìû æèâåì â îáùåñòâå è ïîòîìó ïåðåñå÷åíèå èíòåðåñîâ ðàçíûõ
ëþäåé íåèçáåæíî. Òî, ÷òî äëÿ îäíîãî âñåãî ëèøü æåëàííî
äëÿ äðóãîãî ìîæåò áûòü êðàéíå íåîáõîäèìûì, à äëÿ òðåòüåãî
– ñîâåðøåííî áåñïîëåçíûì. È åñëè ïî ïðîñòîòå äóøåâíîé
ìû ýòî íå ó÷èòûâàåì, òî íåèñïîëíåíèå ñâîèõ æåëàíèé
ðàçóìíî, ïðåæäå âñåãî, îòíåñòè íà ñâîé ñ÷åò. Íî ýòî äåëàòü
íå ñëèøêîì õî÷åòñÿ: ïðîùå çàïèñàòü íà ñ÷åò êàêèõ-ëèáî
íåáëàãîïðèÿòíûõ îáñòîÿòåëüñòâ.

 Ïðèõîä ñëåäóþùåãî äíÿ è ïîâòîðåíèå íåóäà÷íîãî èñõîäà
ïîñëå íåîäíîêðàòíîãî ÷èñëà ðàç íà÷èíàåò âîñïðèíèìàòüñÿ
êàê çëîé ðîê. È â ýòîé ñèòóàöèè ôîðìèðîâàíèå íå î÷åíü
ïðèÿòíîãî êîìïëåêñà óæå íå çà ãîðàìè. À íà ñàìîì-òî äåëå
íèêàêèõ íåáëàãîïðèÿòíûõ îáñòîÿòåëüñòâ íåò. Ëþáîé ÷åëîâåê
ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîñòüþ, íà êîòîðóþ íåâåäîìûì ñèëàì íå î÷åíü
ðàçóìíî òðàòèòü ñâîþ ýíåðãèþ: ñëèøêîì ìèçåðíàÿ çàäà÷à
äëÿ ìîãó÷èõ. Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ëè÷íûõ íåóäà÷ âñå
æå îïðåäåëÿåòñÿ óìåíèåì âûáèðàòü, â òîì ÷èñëå, è æåëàíèÿ
êàæäîãî äíÿ.

 Íåðåäêî â îäíî÷àñüå õî÷åòñÿ áûòü óñïåøíûì è áîãàòûì,
ñèëüíûì è âëèÿòåëüíûì, ñ÷àñòëèâûì è ñîñòîÿâøèìñÿ.
Îäíàêî â ðåàëüíîé æèçíè âñå ïåðå÷èñëåííîå è åùå ìíîãîå
äðóãîå îäíîâðåìåííî íåäîñòèæèìî: ñèëû è âîçìîæíîñòè
âñåãäà îãðàíè÷åíû. Ïîýòîìó äàæå ñðåäè ñâîèõ ñîêðîâåííûõ

æåëàíèé ðàçóìíî âûäåëèòü ïåðâîî÷åðåäíûå èëè ãëàâíûå äëÿ
òåêóùåãî æèçíåííîãî ìîìåíòà è ïîñëåäóþùèå, òî åñòü
äîïóñêàþùèå âðåìåííóþ îòñðî÷êó èñïîëíåíèÿ. Òàêîå
ðàíæèðîâàíèå æåëàíèé ïðåäïîëàãàåò êîîðäèíàöèþ óñèëèé
ëþáîãî ÷åëîâåêà.

 Â óñëîâèÿõ ãîðîäà ìíîãèå æåëàíèÿ æèòåëåé ÿâëÿþòñÿ
îáùèìè, êîòîðûå âëàñòü, â îáùåì-òî, è äîëæíà
óäîâëåòâîðÿòü. È íàñêîëüêî åé ýòî óäàåòñÿ, òîæå çàâèñèò îò
óìåíèÿ âëàñòíûõ ñòðóêòóð âûáèðàòü. Êàê ïðàâèëî, ýòî
ïðèõîäèòñÿ äåëàòü â óñëîâèÿõ íåñîâïàäåíèÿ èíòåðåñîâ íå
òîëüêî îòäåëüíûõ ãîðîæàí, à è èíûõ ãîðîäîâ èëè òåððèòîðèé,
ïðè÷åì íåðåäêî äîñòàòî÷íî ñîñòîÿòåëüíûõ.

 Äàëåêî íå âñåãäà â ãðîìàäå ïðèñóòñòâóåò òîëüêî îáùåå
ïîíèìàíèå ïðèîðèòåòîâ ãîðîäñêîãî ðàçâèòèÿ áåç
ïðîòèâîñòîÿíèÿ ðàçëè÷íûõ ìíåíèé. Ïðîòèâîðå÷èÿ, â òîì
÷èñëå è íåñîâìåñòèìûå, êàê ïðàâèëî, òðåáóþò êîìïðîìèññíûõ
ðåøåíèé. Íàõîäèòü è ðåàëèçîâûâàòü ñîâìåùåíèå èíòåðåñîâ
â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ – çàäà÷à äàëåêî íå ñòàíäàðòíàÿ,
è ïîòîìó òðåáóþùàÿ êîîðäèíàöèè äåéñòâèé
ïðîòèâîáîðñòâóþùèõ ñòîðîí.

 Ñîâìåùàòü æåëàíèÿ, äîñòóïíûå ñèëû è ñóùåñòâóþùèå
âîçìîæíîñòè äëÿ äîñòèæåíèÿ óñïåõà – ýòî íåîáõîäèìîñòü.
È ìàðêåòèíã, êàê âèä ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ìîæåò òîìó
ñïîñîáñòâîâàòü. Â íåì îòíîøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëÿ, ïðîäàâöà
è ïîêóïàòåëÿ âûñòóïàþò îñíîâîé äëÿ ñâåðøåíèÿ îáìåíà –
"àêòà ïîëó÷åíèÿ æåëàåìîãî îáúåêòà ñ ïðåäëîæåíèåì ÷åãî-
ëèáî âçàìåí" (Ô. Êîòëåð "Îñíîâû ìàðêåòèíãà").

 Îäíàêî âñå óñèëèÿ ñòîðîí ïðè ñàìûõ ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèÿõ ìàðêåòèíãà îêàæóòñÿ áåññèëüíûìè áåç ó÷åòà
îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ "…ñàìûé
ïðîñòîé ñïîñîá ñêëîíèòü îêðóæàþùèõ íà ñâîþ ñòîðîíó,
ýòî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü êàê ìîæíî ïðîùå è ïîíÿòíåå,
êàêóþ âûãîäó ïðèíåñåò èì âàøå ïðåäëîæåíèå. Ñîáñòâåííûå
èíòåðåñû – ñàìûé ñèëüíûé ìîòèâ èç âñåõ âîçìîæíûõ:
ïðåäëîæåíèå ìîæåò çàõâàòèòü óì, íî êîãäà ïåðâûé âñïëåñê
âîçáóæäåíèÿ óëÿæåòñÿ, èíòåðåñ óãàñíåò – åñëè çà ýòèì
íå áóäåò íè÷åãî, êðîìå ðàçìûòûõ ïåðñïåêòèâ.
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 Âûãîäà – ýòî ïðî÷íîå îñíîâàíèå. Ëó÷øå âñåãî
âîçäåéñòâóþò àðãóìåíòû âíåøíå áëàãîðîäíûå è
âîçâûøåííûå, íî íà äåëå îíè ñàìûì íåïðèãëÿäíûì îáðàçîì
âçûâàþò ê ñâîåêîðûñòíûì èíòåðåñàì. Ýãîèñòè÷åñêèå
ìîòèâû ïðèêðûòû, íî èìåííî îíè ãàðàíòèðóþò óñïåõ äåëà"
(Ðîáåðò Ãðèí "48 çàêîíîâ âëàñòè").

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

 Òàê óæ óñòðîåí ìèð: ëþáàÿ ðàáîòà òðåáóåò ñèë, êîòîðûå,
åñëè è èìåþòñÿ, òî âêëàäûâàþòñÿ òîëüêî ïî æåëàíèþ è ñ
ñîãëàñèÿ èõ âëàäåëüöà. Îäíàêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñèë áûëî
äîñòàòî÷íî, íåîáõîäèìî ðàáîòàòü, èáî âðîæäåííûõ äàííûõ
äîñòàåò ðåäêî. Íàëèöî êðóãîâîðîò. È âûéòè èç íåãî óäàåòñÿ
ëþäÿì ñ áîëüøîé âíóòðåííåé ýíåðãèåé, óìåþùèì ñåáÿ
ñîçäàâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ æèçíåííûìè óñëîâèÿìè. Êîíå÷íî,
è â ýòîì ïðàâèëå áûâàþò èñêëþ÷åíèÿ: èíîìó ïðîñòî âåçåò
áåç âèäèìûõ óñèëèé ñ åãî ñòîðîíû. Íî äëÿ ïîäàâëÿþùåãî
áîëüøèíñòâà ëþäåé äëÿ äîñòèæåíèÿ ëè÷íîãî óñïåõà áåç
ëè÷íîé îðãàíèçîâàííîñòè íå îáîéòèñü.

 Ëþáîå æåëàíèå â ôîðìàòå ïëàíà, ïðîåêòà èëè äåéñòâèÿ
èìååò íåñêîëüêî èñõîäîâ, ñðåäè êîòîðûõ îæèäàåìûé – ýòî
òîëüêî îäèí èç âîçìîæíûõ. È îí äàëåêî íå âñåãäà
âîïëîùàåòñÿ.

 ×òîáû â ðåàëüíîé æèçíè íå âïàäàòü çà÷àñòóþ â óíûíèå,
ðàçóìíî îò ïîçèöèè "íåîáõîäèìî òîëüêî òî, ÷òî æåëàííî"
îòêàçàòüñÿ èçíà÷àëüíî. Äëÿ ëþáûõ èíèöèàòèâ ñðåäè
âîçìîæíûõ èñõîäîâ ëó÷øå ðàññìàòðèâàòü èõ ðàçëè÷íûå
âàðèàíòû. Íàïðèìåð, ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ ñëåäóþùåé
øêàëîé îöåíîê ðåçóëüòàòîâ: íåæåëàòåëüíûé, ìàëî
ïðèåìëåìûé, íåéòðàëüíûé, íå î÷åíü áëàãîïðèÿòíûé è
áëàãîïðèÿòíûé. Êîíå÷íî, ýòî íå åäèíñòâåííî âîçìîæíûé
ïåðå÷åíü. Ìîæíî ïðèâåñòè è äðóãîé ïåðå÷åíü âîçìîæíûõ
îöåíîê êàêîãî-ëèáî ðåçóëüòàòà èëè äîïîëíèòü íàïèñàííûé,
íî ñóùíîñòü ïîäõîäà ýòî íå èçìåíèò. Òàêîå ïîíèìàíèå
ðàçâèòèÿ ñîáûòèé ïðè ðåàëèçàöèè ëþáîé èíèöèàòèâû
ëèêâèäèðóåò êàòåãîðè÷íîñòü ìûøëåíèÿ, à âìåñòå ñ íåé è
åäèíñòâåííóþ "ïðàâèëüíîñòü" âîçìîæíîãî ïîâåäåíèÿ.
Ïðèçíàíèå ñóùåñòâîâàíèÿ ïåðå÷íÿ äîïóñòèìûõ èñõîäîâ â
æåëàíèÿõ èëè èíèöèàòèâàõ îçíà÷àåò íàëè÷èå âûáîðà ó
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÷åëîâåêà íà âñåõ ýòàïàõ èõ ðåàëèçàöèè. È òàêîå ïîíèìàíèå
ïðàêòè÷åñêèõ ïðîáëåì äåëàåò íàøè ïëàíû èëè ïðîåêòû
ãèáêèìè, à çíà÷èò, ñïîñîáíûìè ê ðåàëüíîìó âîïëîùåíèþ.

 Èíèöèàòèâàì ëþáîãî îáúåäèíåíèÿ ëþäåé òîæå
ñâîéñòâåííà ìíîãîâàðèàíòíîñòü âîçìîæíûõ èñõîäîâ. Óìåíèå
âûáèðàòü íà óðîâíå ãðîìàä òðåáóåò áîëüøîãî èñêóññòâà îò
èñïîëíèòåëåé. Ê ñîæàëåíèþ, íåðåäêî âëàñòíûì ÷èíîâíèêàì
åñëè ñèå è ïîäâëàñòíî, òî îíî íå îáÿçàòåëüíî. ×èíîâíèê, â
îñíîâíîì, ñòàðàåòñÿ âûïîëíÿòü òîëüêî óêàçàíèå,
ïðåäïèñàííîå êàêèì-ëèáî íîðìàòèâîì, à íå ëó÷øåå èç
äîïóñòèìûõ ðåøåíèé. Ïðàâèëî "èíèöèàòèâû íàêàçóåìû"
äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåííîå ñðåäè ïåðñîí âëàñòíûõ
êàáèíåòîâ.

1. ×ÅËÎÂÅÊ Â ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÅ

 Ëþáîé ÷åëîâåê æèâåò â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ âðåìåíè,
ïðîñòðàíñòâà è ñðåäñòâ (â ÷àñòíîñòè, äåíåã). Òàêàÿ ñèòóàöèÿ
äåëàåò çàäà÷ó ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ
ðåñóðñîâ âàæíîé äëÿ òåõ, êòî õî÷åò è ñòàðàåòñÿ ðåøèòü êàêèå-
ëèáî ñâîè æèòåéñêèå ïðîáëåìû. Ïî ñóòè, ëþáîé ÷åëîâåê
ðàñõîäóåò ñâîè ñèëû íà óâåëè÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè ñâîåé
æèçíè, ñîçäàíèå êîìôîðòíûõ óñëîâèé îáèòàíèÿ è äîñòèæåíèÿ
øèðîêîãî äîñòóïà ê êàêèì-ëèáî ñðåäñòâàì. È òàêîå ïîâåäåíèå
ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îáìåí îäíèõ öåííîñòåé íà äðóãèå,
êîòîðûé ìîæíî òðàêòîâàòü êàê ïîêóïêó ëè÷íîñòüþ
íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ. Â êàæäîì èç òàêèõ îáìåíîâ
ñóùåñòâóþò îñîáåííîñòè, îáóñëîâëåííûå ïðîèñõîæäåíèåì
êàæäîãî èç ðåñóðñîâ.

 Âðåìÿ íå ïîäâëàñòíî ëþáûì ñóáúåêòàì, à ïîòîìó
ÿâëÿåòñÿ ñàìûì äîðîãèì ðåñóðñîì è òðåáóåò î÷åíü áåðåæíîãî
îòíîøåíèÿ (â æèçíè íàáëþäàåòñÿ äîñòàòî÷íî ðåäêî). Â
öåëîì ðàñõîäîâàíèå ëè÷íîãî âðåìåíè – ýòî ïðåðîãàòèâà
òîëüêî ÷åëîâåêà. Îäíàêî ñóùåñòâóþùèå ìåæäó ëþäüìè
îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ äåëàþò ýòî ïî÷òè íåâîçìîæíûì.
Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ âðåìÿ â áîëüøèõ æèçíåííûõ îáúåìàõ, â
îñíîâíîì, ðàñïðåäåëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâîì ïîñðåäñòâîì

ðàçëè÷íûõ èíñòèòóòîâ (íàïðèìåð, øêîëû, óíèâåðñèòåòà,
àðìèè). È ðîëü áîëüøèíñòâà ëþäåé â ýòîì ïðîöåññå íå ñòîëü
çíà÷èìà, êàê õîòåëîñü áû. Çà÷àñòóþ, â ÷àñòíîñòè, èìååòñÿ
ëèøü âîçìîæíîñòü âûáîðà ó÷ðåæäåíèÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ñðåäíåãî èëè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è íå áîëåå òîãî. Ïîýòîìó
ìíîãîå â ðàöèîíàëüíîì èñïîëüçîâàíèè ýòîãî ðåñóðñà
íóæäàåòñÿ â î÷åíü ñèëüíûõ óñèëèÿõ ëè÷íîñòè. À ýòî óæå
æèçíåííûå ïðåïÿòñòâèÿ, òðåáóþùèå ýíåðãèè.

 Îòíîñèòåëüíî ïðîäîëæèòåëüíîñòè ñâîåé æèçíè
âîçìîæíû äâà ãðàíè÷íûõ ñëó÷àÿ. Ïåðâûé ñâîäèòñÿ ê òîìó,
÷òî ïî íåïîíèìàíèþ èëè íåðàçóìåíèþ ÷åëîâåê óñïåøíî
ñîêðàùàåò âðåìÿ ñâîåé àêòèâíîé æèçíè. Êàê ïðàâèëî, ýòî
íå òðåáóåò áîëüøèõ óñèëèé, à ïðîèñõîäèò ìåäëåííî è âíåøíå
íå î÷åíü çàìåòíî. Âî âòîðîì ñëó÷àå çàäà÷à ñîâåðøåííî èíàÿ:
õî÷åòñÿ óâåëè÷èòü ïðîäîëæèòåëüíîñòü ñâîåãî ïðîäóêòèâíîãî
ñóùåñòâîâàíèÿ. Òàêîé ðåçóëüòàò ÿâëÿåòñÿ âåñüìà
ïðèâëåêàòåëüíûì, à çíà÷èò, î÷åíü äîðîãèì (ó ëþäåé òàê
óæ ïîâåëîñü). Óñèëèé ýòî ñòîèò íåìàëûõ è ïî ïëå÷ó äàëåêî
íå âñåì. Ó ìíîãèõ ëþäåé íà ðàçíûõ ýòàïàõ æèçíè ïðîèñõîäèò
ìèãðàöèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòàíîâêè îò ïåðâîãî ñëó÷àÿ êî
âòîðîìó.

 Æèçíåííîå ïðîñòðàíñòâî è ñðåäñòâà ñîçäàþòñÿ ïðè
íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè ëþäåé, è çíà÷èò, ñóùåñòâóåò
âîçìîæíîñòü íàëàäèòü âçàèìîâûãîäíûå óñëîâèÿ
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïðîèçâîäèòåëÿìè ýòèõ ðåñóðñîâ. Ïîëó÷àåòñÿ
ýòî ó íåìíîãèõ, è â îáùåñòâå òàêèõ ëþäåé ñ÷èòàþò íàòóðàìè
ñèëüíûìè è âëèÿòåëüíûìè.

 Ñ îãðàíè÷åííîñòüþ îðãàíèçîâàííîãî ïðîñòðàíñòâà äåëî
îáñòîèò íåñêîëüêî ïðîùå, ÷åì ñî âðåìåíåì. Èçìåíèòü, ê
ïðèìåðó, ìåñòî ïðîæèâàíèÿ, ó÷åáû èëè ðàáîòû íå î÷åíü
ëåãêî, íî âñå-òàêè ðåàëüíî âñåãäà. È çàâèñèò ýòî, â îñíîâíîì,
òîëüêî îò æåëàíèÿ ñàìîãî ÷åëîâåêà.

 Ñðåäñòâà, êàê è îðãàíèçîâàííîå ïðîñòðàíñòâî, òâîðåíèÿ
óñèëèé ÷åëîâå÷åñêèõ, à ïîòîìó âëèÿòü íà èõ ýôôåêòèâíîå
èñïîëüçîâàíèå, êîíå÷íî, âîçìîæíî. Çà÷àñòóþ òîëüêî êàæåòñÿ,
÷òî ýòî íå ñîâñåì ïî ñèëàì. Âàðèàíòû ðàñøèðåíèÿ äîñòóïà ê
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ñðåäñòâàì èìåþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âñåãäà. Íåîáõîäèìî ëèøü
âíèìàòåëüíî îòíîñèòüñÿ ê îêðóæàþùåìó ìèðó è íåïðåðûâíî
ïîñòóïàþùåé èç íåãî èíôîðìàöèè.

 Òàêèì îáðàçîì, â ðàáîòå ñî âðåìåíåì ÷åëîâåêó äîñòóïíî
íå ñëèøêîì ìíîãî. À â ñîçäàíèè ñâîåãî æèçíåííîãî
ïðîñòðàíñòâà è äîñòóïíîñòè ê ðàçëè÷íûì ñðåäñòâàì ñèòóàöèÿ
âûãëÿäèò ñîâåðøåííî èíà÷å: ïðè íàëè÷èè ñèëüíîãî æåëàíèÿ
çäåñü âîçìîæíîñòè î÷åíü øèðîêèå.

 Æèçíü ëþäåé âêëþ÷àåò îãðàíè÷åííûé êðóã äåéñòâèé:
ïðîèçâîäèòü, ïðîäàâàòü è ïîêóïàòü. Â îáùåì ñëó÷àå ÷åëîâåêó
æåëàòåëüíî íå òîëüêî óìåòü âûïîëíÿòü êàæäîå èç ýòèõ
äåéñòâèé, à è äåëàòü ýòî êàê ìîæíî ëó÷øå. Òîãäà óñïåõ
ñòàíîâèòñÿ áëèæå è äîñòóïíåé. Íî, ê ñîæàëåíèþ, òàêèõ
ãîòîâûõ ê óïîòðåáëåíèþ íàâûêîâ íè ïîëó÷èòü, íè ïðèîáðåñòè
íåâîçìîæíî. Îíè ïîÿâëÿþòñÿ ñî âðåìåíåì â ðåçóëüòàòå
èíäèâèäóàëüíîãî îáùåíèÿ ñ ñåáå ïîäîáíûìè. Íåîáõîäèìûé
äëÿ ýòîãî ïðîìåæóòîê âðåìåíè ìîæíî òîëüêî ñîêðàòèòü,
îñâàèâàÿ îïûò ïðåäûäóùèõ ïîêîëåíèé. È òîò, êòî óñïåøíî
ýòî äåëàåò, ïîëó÷àåò âûèãðûø âî âðåìåíè íà ïóòè ê
æèçíåííîìó óñïåõó.

 Òàê êàê áîëüøèíñòâó ÷åëîâå÷åñêèõ íàòóð ïðèñóùå
æåëàòü ìíîãî áåç îãëÿäêè íà êàêèå-ëèáî îãðàíè÷åíèÿ, òî
ïðîòèâîðå÷èâîñòü ñèäèò â êàæäîì è áîðüáà ñ íåé äàëåêî íå
âñåãäà çàêàí÷èâàåòñÿ îáóçäàíèåì ñâîèõ ôàíòàçèé.

 Çà÷àñòóþ ñåáå âñå-òàêè õî÷åòñÿ ñäåëàòü èñêëþ÷åíèå è
çàáûòü, õîòÿ áû âðåìåííî, î ðåàëèÿõ æåñòêîãî ìèðà. È íà
ýòîì ïóòè ÷åëîâåêó äåéñòâèòåëüíî ìíîãî ïîçâîëåíî, åñëè
î÷åíü âíèìàòåëüíî îòíîñèòüñÿ ê òîìó, ÷åì åãî íàãðàäèëà
ïðèðîäà.

1.1. Ñîñòîÿíèå "Ñîçèäàòåëü"

 Êàæäûé íèêîëàåâåö â èñòîðèè ãîðîäà îñòàâëÿåò ñëåäû.
Èõ ñîäåðæàíèå è ðàçìåðû ðàçíûå, íî îíè îáÿçàòåëüíî åñòü.
Êîìó-òî óäàëîñü âíåñòè âêëàä â ðàçâèòèå äóõîâíîñòè
ãðîìàäû, èíîãî ïîòîìêè áóäóò ÷òèòü äîáðûì ñëîâîì çà äåëà
ìàòåðèàëüíûå. Íî, íàâåðíîå, ìíîãèå íå ïðî÷ü, ÷òîáû èõ
ñëåäû îêàçàëèñü ÿðêèìè è ñâåòëûìè, ìàñøòàáíûìè è

äîëãîâðåìåííûìè. È â ýòèõ æåëàíèÿõ íåò íè÷åãî
íåïîñèëüíîãî: íàäî ïðîñòî ýòî äåëàòü.

 Îäíàêî ïðåæäå ÷åì äåëàòü, íåïëîõî áû îïèðàòüñÿ íà
òî, ÷òî êàæäûé èç íàñ ïðèíàäëåæèò ê êàêîìó-ëèáî òèïó
ëþäåé, ñ ïðèñóùèìè èìåííî åìó ÷åðòàìè õàðàêòåðà, ëó÷øèìè
âèäàì äåÿòåëüíîñòè è ìíîãèì äðóãèì. Â ñâîåì ïîäàâëÿþùåì
áîëüøèíñòâå ìû îá ýòîì çíàåì, íî íå âñåãäà ðóêîâîäñòâóåìñÿ
â ïîâñåäíåâíîé æèçíè.

 Êîíå÷íî, ñîâåðøåííî íå îáÿçàòåëüíî ñîãëàøàòüñÿ ñ
òåçèñàìè î ñóùåñòâîâàíèè òèïîâ ëþäåé è î íåáîëüøîì
êîëè÷åñòâå ýòèõ òèïîâ. Â êà÷åñòâå êîíòðàðãóìåíòîâ ìîæíî
ïðèâîäèòü ïðèìåðû íåïîâòîðèìûõ õàðàêòåðîâ òåõ èëè èíûõ
ÿðêèõ ëè÷íîñòåé. È, òåì íå ìåíåå, äàííûå îá îãðàíè÷åííîì
êîëè÷åñòâå òèïîâ ëþäåé ñîäåðæàòñÿ â øèðîêî èçâåñòíûõ
ãîðîñêîïàõ çàïàäíîì è âîñòî÷íîì, ñ êîòîðûìè çíàêîìî è
ñ÷èòàåòñÿ áîëüøàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷åñòâà. Äàëåå "…ñîãëàñíî
ðåëèãèîçíî-ôèëîñîôñêèì òðàäèöèÿì èíäóèçìà ÷èñëî òèïîâ
ëþäåé ðàâíî äâåíàäöàòè è èìåííî ïîýòîìó ÷èñëî
íàïðàâëåíèé éîãè òîæå ðàâíî äâåíàäöàòè. Ïî ñóòè, ýòî
äâåíàäöàòü íàïðàâëåíèé ïóòè, âåäóùåãî ê îäíîé öåëè –
ñîâåðøåíñòâó è ïåðåõîäó íà áîëåå âûñîêèå ñòóïåíè ïîçíàíèÿ
è æèçíè...". È "… Äâåíàäöàòü àïîñòîëîâ è ñâÿçàííûå ñ
íèìè äâåíàäöàòü Åâàíãåëèé èìåþò ìåñòî, íàâåðíîå, â ñâÿçè
íè ñ ÷åì èíûì, êàê ñ äâåíàäöàòüþ òèïàìè ëþäåé. Òàê êàê
òèï ÷åëîâåêà â îäíîì è òîì æå ÿâëåíèè èëè ñîáûòèè âèäèò
÷òî-òî ñâîå, äëÿ äðóãèõ íåçàìåòíîå, à äëÿ íåãî âàæíîå, òî
íàèáîëåå ïîëíóþ êàðòèíó ïðîèñõîäÿùåãî ìîæíî ïîëó÷èòü,
òîëüêî ïîçíàêîìèâøèñü ñî âñåìè äâåíàäöàòüþ òî÷êàìè
çðåíèÿ. Âòîðûì âàæíûì, ãîâîðÿùèì â ïîëüçó äàííîé
ãèïîòåçû, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî íàèáîëåå ïîëíîå âîñïðèÿòèå
èíôîðìàöèè âîçìîæíî, êîãäà ïåðåäàþùèé ÷åëîâåê è ÷åëîâåê
âîñïðèíèìàþùèé îòíîñÿòñÿ ê îäíîìó òèïó ëþäåé..." [1].

 Ñîçèäàòåëüíîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà â ìíîãîâåêîâîé
èñòîðèè ëþäåé íàøëî ÿðêîå âîïëîùåíèå â îäíîì èç çàêîíîâ
âëàñòè ñ ëàêîíè÷íûì íàçâàíèåì "Ñîòâîðè ñåáÿ çàíîâî".
"…Íåîáõîäèìî ïîíèìàòü: ìèð íàâÿçûâàåò âàì ðîëü â
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æèçíè. Ñòîèò âàì ñîãëàñèòüñÿ íà ýòó ðîëü – è âû îáðå÷åíû.
Ñîçäàéòå èíäèâèäóàëüíîñòü ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ –
òàêóþ, êîòîðàÿ íå ïîçâîëèò çàâèñòëèâîìó è
íåäîáðîæåëàòåëüíîìó ìèðó ñâÿçàòü è îãðàíè÷èòü âàñ.
Ýòîò àêò îòêðûòîãî íåïîâèíîâåíèÿ ñðîäíè âûçîâó,
áðîøåííîìó áîãàì Ïðîìåòååì. Â ðåçóëüòàòå èìåííî íà
âàñ ëîæèòñÿ îòâåòñòâåííîñòü çà âàøå ñîáñòâåííîå
òâîðåíèå…

…Õàðàêòåð, ñ êîòîðûì âû, êàê âàì êàæåòñÿ, ðîäèëèñü,
íå îáÿçàòåëüíî ñîîòâåòñòâóåò òîìó, êåì âû íà ñàìîì äåëå
ÿâëÿåòåñü. Ïîìèìî íàñëåäñòâåííûõ ÷åðò, ïåðåäàííûõ âàì
ãåíåòè÷åñêè, íà ôîðìèðîâàíèå âàøåé èíäèâèäóàëüíîñòè
îêàçàëè âëèÿíèå âàøè ðîäèòåëè, äðóçüÿ è ïðèÿòåëè.
Âîçüìèòå â ñâîè ðóêè óïðàâëåíèå ýòèì ïðîöåññîì, íå
ïåðåäîâåðÿÿ îêðóæàþùèì ïðàâî îïðåäåëÿòü è ëåïèòü ñâîé
õàðàêòåð. Ëåïèòå ñåáÿ êàê èç ãëèíû – ýòî ìîæåò îêàçàòüñÿ
îäíîé èç ñàìûõ ìàñøòàáíûõ è ïðèÿòíûõ æèçíåííûõ çàäà÷.
Ýòî äåëàåò èç âàñ, ïî ñóùåñòâó, õóäîæíèêà – õóäîæíèêà,
òâîðÿùåãî ñàìîãî ñåáÿ…

…Ïåðâûé øàã íà ïóòè ñîçäàíèÿ ñåáÿ åñòü ñàìîïîçíàíèå.
Ïî÷óâñòâóéòå ñåáÿ àêòåðîì, íàó÷èòåñü óïðàâëÿòü ñâîèìè
ýìîöèÿìè è îïðåäåëÿòü ñâîé âíåøíèé âèä. Êàê ñêàçàë Äèäðî,
ïëîõîé àêòåð òîò, êòî âñåãäà èñêðåíåí. Íè îäèí ïðàâèòåëü
íå ñìîã áû ñïðàâèòüñÿ ñî ñâîåé ðîëüþ, åñëè áû ïåðåæèâàíèÿ,
êîòîðûå åìó ïðèõîäèòñÿ èçîáðàæàòü, áûëè áû èñêðåííèìè.
Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ó÷èòüñÿ ñàìîêîíòðîëþ.

 Âòîðîé øàã â ïðîöåññå ñàìîñîòâîðåíèÿ – ñîçäàíèå
çàïîìèíàþùåãîñÿ, ÿðêîãî îáðàçà, ïðèâëåêàþùåãî âíèìàíèå,
ïðåâîñõîäÿùåãî ïàðòíåðîâ ïî ñöåíå.

 È, ïîñëåäíåå: ñëåäóåò íàó÷èòüñÿ èãðàòü ìíîãî ðîëåé,
áûòü òåì, êòî íóæåí â äàííûé ìîìåíò.…" [2].

 ×èñëî èìåí ñîâðåìåííûõ ãîðîæàí, íûíå øèðîêî
èçâåñòíûõ Íèêîëàåâó, çà èñêëþ÷åíèåì ïðàâèòåëåé èçáðàííûõ
èëè íàçíà÷åííûõ, âïîëíå óìåñòèòñÿ â ñòðîêå øêîëüíîé
òåòðàäè. Íåêîãäà ôàìèëèè ðóêîâîäèòåëåé ìîùíûõ
ïðåäïðèÿòèé ãîðîæàíå çíàëè, íåðåäêî èõ óâàæàëè è ïî÷òè
âñåãäà ñ÷èòàëèñü ñ èõ ìíåíèåì. À ãäå òåïåðü ôîðìàëüíûå è

íåôîðìàëüíûå ëèäåðû ãðîìàäû, èìåíà è ôàìèëèè êîòîðûõ
ãîðîæàíå çíàþò ïî äåëàì? È åñëè îíè åñòü, òî ïî÷åìó èõ
òàê ìàëî â ïîëóìèëëèîííîì ãîðîäå? Âîçìîæíî, äëÿ
íûíåøíåãî ïîêîëåíèÿ ãîðîäñêîé êëèìàò è óñëîâèÿ äëÿ ðîñòà
ëèäåðîâ ãðîìàäû íå ñëèøêîì êîìôîðòíûå. Íî âåäü ýòî äåëî
ðóê ìåñòíîé ýëèòû è âðÿä ëè îíà ñàìà ñåáå ìåøàåò. Ñêîðåå
âñåãî, äåëî â íåïîëíîì îñîçíàíèè ñîâðåìåííûõ
âîçìîæíîñòåé, ÷òî, íåñîìíåííî, ñâÿçàíî ñ ïðåäûäóùèì
ïåðèîäîì ðàçâèòèÿ ãîðîäà.

 Áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëåò æèçíè ìíîãèå íèêîëàåâöû
íàõîäèëèñü â ñîñòîÿíèè "ñîçèäàòåëü" è âîñïðèíèìàëè ýòî êàê
íå÷òî ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùååñÿ. Ãîðîä ñòðîèë çàâîäû è ôàáðèêè,
êîðàáëè è òóðáèíû, äîìà è ìîñòû, àýðîïîðòû è âîêçàëû.
Ðàáîòàþùèå çàâîäû è ôàáðèêè êîðìèëè è îäåâàëè ñðåäè ìíîãèõ
èíûõ è ãîðîæàí. Äåòè ó÷èëèñü è áûñòðî ïðåâðàùàëèñü â õîðîøèõ
ñïåöèàëèñòîâ. Â Íèêîëàåâå òåõíè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü
äîìèíèðîâàëà âî âñåì. Êóçíèöåé êàäðîâ äëÿ ìíîãèõ âåäóùèõ
ïðåäïðèÿòèé âûñòóïàë Íèêîëàåâñêèé êîðàáëåñòðîèòåëüíûé
èíñòèòóò ñ êðàñèâîé è çàïîìèíàþùåéñÿ àááðåâèàòóðîé "ÍÊÈ".
Èíñòèòóò âõîäèë â ÷èñëî âåäóùèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â òîãäàøíåé
ìîãó÷åé äåðæàâå.

 Êîíå÷íî, â ãîðîäå íå çàáûâàëè è î ãóìàíèòàðíîì
ðàçâèòèè, ïðàâäà, íå ñîâñåì ïîíÿòíûìè äåéñòâèÿìè. Èìåííî
òðåïåòíàÿ çàáîòà "òåõíè÷åñêèõ" ðóêîâîäèòåëåé î
ìàòåðèàëüíîì â óùåðá äóõîâíîìó ðàçðóøèëà
ôèëàðìîíè÷åñêèé çàë. Ëîçóíã "íàðîäó õëåáà è çðåëèù",
ðàáîòàþùèé âî âñåõ, áåç èñêëþ÷åíèÿ, ãðîìàäàõ ñî âðåìåí
Þëèÿ Öåçàðÿ, â Íèêîëàåâå ïîñ÷èòàëè ñëèøêîì äëèííûì, è
ïîòîìó óðåçàëè, êàê ñìîãëè. Çà äâà äåñÿòèëåòèÿ
ñàìîóïðàâëåíèÿ ãðîìàäîé ðóêîâîäèòåëè áûëè ðàçíûå, íî
ïîçèöèÿ íàðîäó, â îñíîâíîì, "õëåáà íàñóùíîãî" îñòàëàñü
íåèçìåííîé.

 Íî íå î÷åíü ðàâíîìåðíîå ïî íàïðàâëåíèÿì ðàçâèòèå â
ïðåäûäóùèé ïåðèîä æèçíè ãîðîäà ïî÷òè íå ñêàçûâàëîñü.
Îäíàêî íè÷òî íå âå÷íî ïîä ëóíîé è â íåêîòîðûé ìîìåíò
ñîñòîÿíèå "ñîçèäàòåëü" ñòàëî íàïîëíÿòüñÿ ðàáîòàìè è
óñëóãàìè, äîñåëå ïëîõî èçâåñòíûìè ìíîãèì ãîðîæàíàì.
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Ïðîöåññ ïîçíàíèÿ èñòèí òåïåðü óæå áîëüøå ãóìàíèòàðíûõ,
÷åì òåõíè÷åñêèõ, îêàçàëñÿ äëèòåëüíûì è íå âñåãäà ïðîñòûì.
Âåäü ãîðîäîì ïî-ïðåæíåìó óïðàâëÿëè ñïåöèàëèñòû ñ
òåõíè÷åñêèì óêëîíîì. Ïðèìåðîì íåäîîöåíêè ãóìàíèòàðíîãî
ôàêòîðà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìîæåò âûñòóïèòü ïåðèîä
ïåðåíàèìåíîâàíèé íåêîãäà ìîùíîãî êîðàáëåñòðîèòåëüíîãî
èíñòèòóòà. Çàìåíà àááðåâèàòóðû "ÍÊÈ" ñíà÷àëà íà
"ÓÃÌÒÓ", à çàòåì íà "ÍÓÊ" íàä êîòîðûìè äóìàëè íåñêîëüêî
ñîòåí ó÷åíûõ ìóæåé ïîêàçûâàåò, ÷òî ëþäè ñ òåõíè÷åñêèì
îáðàçîâàíèåì íå óâèäåëè ïîñëåäñòâèé çàìåíû ÿðêîãî è
êðàñèâîãî íà íå÷òî íå î÷åíü ïðèâëåêàòåëüíîå. Ãóìàíèòàðèè
çíàþò, ÷òî áóêâà "È" ñîçäàåò îùóùåíèå ñâåòëîãî, ÿðêîãî,
÷òî è ñîîòâåòñòâîâàëî èíñòèòóòó. Íàëè÷èå áóêâû "Ó" â
àááðåâèàòóðå òåïåðü óæå óíèâåðñèòåòà, à íå èíñòèòóòà,
ôîðìèðóåò â ñîçíàíèè âïå÷àòëåíèå ìðà÷íîå è òåìíîå [3]. È
ýòî ïëîõî àññîöèèðóåòñÿ ñ ÷åì-òî ïðèÿòíûì è æåëàííûì.
Òàêîå èíòóèòèâíîå ïîíèìàíèå èçìåíåíèé ñîîòâåòñòâóåò è
ðåàëüíîìó ñîñòîÿíèþ äåë: íûíå "ÍÓÊ" íå âõîäèò â ÷èñëî
âåäóùèõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñòðàíû. È ÷òî äàëüøå?
Êîíå÷íî æå, òðóä ïî ñàìîïîçíàíèþ è ñàìîðàçâèòèþ íà áàçå
òîãî, ÷òî íàêîïëåíî ÷åëîâå÷åñòâîì äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ñïàäîâ
è êðèçèñîâ. Ïî÷åìó ñàìîñòîÿòåëüíîå ðàçâèòèå? À ïîòîìó,
÷òî ó ñòðàíû, ðåãèîíà è ãîðîäà ðåñóðñîâ â âèäå âîçìîæíîñòåé,
îôèñîâ, ëèöåíçèé, äåíåã èëè ÷åãî-íèáóäü ïîõîæåãî íà ýòî
ïðîñòî íåò. Âñå ýòî ìîæåò ïîÿâèòüñÿ, íî òîëüêî ïîñëå óñèëèé,
æåëàíèé è âëèâàíèé â êàçíó ñòðàíû, ðåãèîíà èëè ãîðîäà ñî
ñòîðîíû ñîñòîÿòåëüíûõ è ñîñòîÿâøèõñÿ. Äëÿ ïîÿâëåíèÿ ó
êîãî-ëèáî ñòàòóñà ñîñòîÿòåëüíîãî èëè ñîñòîÿâøåãîñÿ
ðàññ÷èòûâàòü íûíå íà ñåðüåçíóþ ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû
âëàñòíûõ ñòðóêòóð íå î÷åíü ñåðüåçíî. Íà óðîâíå ëþáîãî
èíäèâèäóóìà ÷èíîâíèêè ñòðàíû, ðåãèîíà è ãîðîäà íå áóäóò
òðàòèòü íà ýòî ñèëû è âðåìÿ. Ó íèõ ñîâñåì äðóãèå ïðîáëåìû:
ïðîáëåìû, ñâîéñòâåííûå ëþáîìó ÷åëîâåêó âî âðåìÿ
ïðåáûâàíèÿ íà âëàñòíîé äîëæíîñòè. Èìåííî èõ èçáðàííûé
èëè íàçíà÷åííûé ÷èíîâíèê ñ÷èòàåò ñàìûìè ïðèîðèòåòíûìè
â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè [4]. È â ýòîì íåò íè÷åãî
ïðîòèâîåñòåñòâåííîãî.

 Êàæäûé èç íàñ ÷òî-òî ïðîèçâîäèò (èíà÷å ñîçäàåò èëè
âûïóñêàåò), çà÷àñòóþ, íå âîñïðèíèìàÿ ýòî êàê ïðîöåññ ñ
èíòåëëåêòóàëüíûìè îòòåíêàìè. Äåëàåòñÿ âðîäå áû êàê è ó
âñåõ. Íî íà ñàìîì äåëå êàæäûé òðàòèò ðàçíîå êîëè÷åñòâî
ýíåðãèè áëàãîäàðÿ ñâîèì ñïîñîáíîñòÿì è âîçìîæíîñòÿì.

 Ñåãîäíÿ â ìèðå ïðîèçâîäèòñÿ íåñìåòíîå êîëè÷åñòâî
òîâàðîâ è óñëóã. È âñå ýòî â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå
ïîòðåáëÿåòñÿ. Â ãðîìàäíîì ïåðå÷íå ïðîäóêöèè âñåì
æåëàþùèì åñòü, íà ÷åì îñòàíîâèòü ñâîé âçîð íà ïðåäìåò
îðãàíèçàöèè ñâîåãî ïðîèçâîäñòâà. Íî, êîíå÷íî, ìîæíî
ïðèäóìàòü è ÷òî-íèáóäü íîâåíüêîå.

 Îñíîâíàÿ öåëü ëþáîãî ñîçèäàíèÿ – óäîâëåòâîðåíèå
ïîòðåáíîñòåé ëþäåé, êîòîðûå ïðàêòè÷åñêè áåçãðàíè÷íû. Âñå
òîâàðû è óñëóãè èìåþò ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé è çà÷àñòóþ èõ
íàäî ïðîñòî íàéòè. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ñ ïðîèçâîäñòâîì ÿâëÿåòñÿ
âåñüìà áëàãîïðèÿòíîé äëÿ âñåõ æåëàþùèõ ñîçäàâàòü. Íî ÷òî
ïðîèçâîäèòü, êàæäûé ðåøàåò ñàìîñòîÿòåëüíî (íàïðàâëåíèå
"ñîçèäàíèå ñåáÿ" â íàñòîÿùåì íå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì
ðàññìîòðåíèÿ).

 Îñíîâîé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î òîì, êàêóþ ïðîäóêöèþ
âûïóñêàòü, ÷åëîâåê ðåøàåò èñõîäÿ èç ñâîèõ îïûòà, çíàíèé,
ìàòåðèàëüíûõ èëè èíûõ âîçìîæíîñòåé. À ïîëó÷èòü
äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ îá óðîâíå ðåàëüíîé äîõîäíîñòè
êàêîãî-ëèáî òîâàðà (óñëóãè) äîñòàòî÷íî ñëîæíî. Ñâÿçàíî
ýòî ñ òåì, ÷òî ëþáîå ïðîèçâîäñòâî âêëþ÷àåò ðàñõîäíóþ ÷àñòü,
êîòîðàÿ â íàñòîÿùèõ óñëîâèÿõ ñèëüíî êîëåáëåòñÿ äàæå äëÿ
îäíîãî è òîãî æå òîâàðà (óñëóãè). ×ëåíñòâî Óêðàèíû â
ìèðîâîé îðãàíèçàöèè òîðãîâëè äåëàåò ñîñòàâëÿþùóþ
èìïîðòíûõ òîâàðîâ íà ðûíêàõ ñòðàíû âåñüìà ñóùåñòâåííîé.
Ýòî ñèëüíî îñëîæíÿåò æèçíü îòå÷åñòâåííûì ïðîèçâîäèòåëÿì,
òàê êàê ìíîãèå ïåðåäîâûå òåõíîëîãèè èì ïðîñòî íå ïî
"êàðìàíó". Íåáîëüøîå èñêëþ÷åíèå â ýòîì âîïðîñå
ïðèõîäèòñÿ íà íåêîòîðûå ïðîäóêòû ïèòàíèÿ, êîòîðûå
òðàäèöèîííî âûïóñêàþòñÿ ìåñòíûìè ñóáúåêòàìè
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Íåðàâíîìåðíîñòü ðàçâèòèÿ
ðåãèîíîâ è ãîðîäîâ ñòðàíû òàêæå ñêàçûâàåòñÿ íà
öåëåñîîáðàçíîñòè ïðîèçâîäñòâ. Òàê, ýêîíîìè÷åñêè ìîùíûå
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òåððèòîðèè èíâåñòèðóþò ñðåäñòâà â òåõíîëîãèè, îáîðóäîâàíèå
è ñîçäàþò ñîâðåìåííûå ïðîèçâîäñòâà, ïðîäóêöèÿ êîòîðûõ ñ
óñïåõîì ðåàëèçóåòñÿ íà íàöèîíàëüíûõ ðûíêàõ. Ýòî ïðèâîäèò
ê ïîÿâëåíèþ èíâåñòèöèîííûõ ïîòîêîâ îò ìåíåå ðàçâèòûõ
òåððèòîðèé â áîëåå ñèëüíûå ãîðîäà è ðåãèîíû.

 Ê áîëüøîìó ñîæàëåíèþ, íàñòîÿùåå ñîñòîÿíèå Íèêîëàåâà
ñëîæíî ïðèçíàòü ñèëüíûì, à ïîòîìó øèðîêîìó ðàçâèòèþ
ïðîèçâîäñòâ â ãîðîäå äîðîãà ïîêà çàêàçàíà. Íåäîñòàòîê
ñðåäñòâ ÿâëÿåòñÿ õðîíè÷åñêèì, è âûéòè èç íåãî ìîæíî òîëüêî
ñ ïîìîùüþ èíòåëëåêòà. Íî èäòè ïî ýòîìó ïóòè ãîðîä ïîêà
íå î÷åíü ñïåøèò. Íåîáõîäèìîñòü èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ
â íàñòîÿùåì íå íàõîäèò øèðîêîé ïîääåðæêè â êàáèíåòàõ
ìåñòíîé âëàñòè. È çíà÷èò, âñåì æåëàþùèì ïðîèçâîäèòü
òîâàðû áîëüøå ñëåäóåò îïèðàòüñÿ íà ñâîè ñèëû

 Äëÿ ãðîìàäû âûãîäíî, ÷òîáû â ñâîåì æåëàíèè âûïóñêàòü
òîâàðû íèêîëàåâöû îïèðàëèñü íà îðãàíèçàöèîííóþ è
èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó ìåñòíîé âëàñòè. Íî â ãîðîäñêèõ
êàáèíåòàõ òàê íå ñïåøàò äåëàòü: íå âèäÿò â ýòîì îñòðîé
íåîáõîäèìîñòè. Óïðàâëåíèå ýêîíîìèêè Íèêîëàåâà òàêóþ
ðàáîòó âûïîëíÿòü íå îáÿçàíî, à äëÿ èíûõ îíà íå ÿâëÿåòñÿ
ïðîôèëüíîé. Ïîëó÷èòü ðåàëüíóþ ïîääåðæêó â êàêîì-ëèáî
èç âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ãîðîäà â òîì, ÷òî ñåãîäíÿ â
Íèêîëàåâå âûãîäíî âûïóñêàòü ïî÷òè íåâîçìîæíî.
Ôîðìèðîâàíèå òàêèõ äàííûõ äîëæíî îïëà÷èâàòüñÿ, íî ïîêà
èñòî÷íèê ñðåäñòâ íà ýòî î÷åíü ñëàáåíüêèé. Çà
èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ãîðîæàí, æåëàþùèõ ÷òî-ëèáî
ïðîèçâîäèòü, ìåñòíàÿ âëàñòü ìîãëà áû ïëàòèòü èç ñâîåãî
áþäæåòà. Íà ýòî íåîáõîäèìî ñîãëàñèå ãîðîäñêîãî ñîâåòà, à
ìíîãèå äåïóòàòû íå âèäÿò îò òàêèõ ðàñõîäîâ ñóùåñòâåííîé
ïîëüçû. Äåíåã íà êðûøè, äîðîãè, ìóñîð è åùå íà ìíîãîå
äðóãîå, êàê âñåãäà, íå õâàòàåò. Îñîáåííîñòü òåêóùåãî
ñîñòîÿíèÿ ãîðîäñêèõ çàòðàò ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíè
óâåëè÷èâàþòñÿ ìíîãî áûñòðåå äîõîäíûõ ñòàòåé ãîðîäà. Â
èòîãå ãîðîæàíèí îñòàåòñÿ îäèí ñî ñâîèì æåëàíèåì ñîçäàâàòü.
Âîçíèêàþùóþ ïðè ýòîì ïîòðåáíîñòü â ñðåäñòâàõ ñïîñîáíû
ðåøèòü ìíîãî÷èñëåííûå ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ, íî îíè â
ãîðîäå ïðåäñòàâëåíû òîëüêî ôèëèàëàìè ñ ïðàâàìè

èñïîëíÿþùèõ, à íå ñóäüáîíîñíûõ. Â èòîãå ñêâîçü ÷àñòîêîë
ïðåïÿòñòâèé îðãàíèçàöèîííûõ, ôèíàíñîâûõ,
èíòåëëåêòóàëüíûõ è åùå ìíîãèõ äðóãèõ ïðîáèâàþòñÿ ëþäè
òîëüêî íåîðäèíàðíûå, êîòîðûõ â ëþáîì îáùåñòâå ìíîãî íå
÷èñëèòñÿ.

 Êîíå÷íî, ñóùåñòâóþùóþ îðãàíèçàöèîííóþ, ðåñóðñíóþ
è èíôîðìàöèîííóþ ïîìîùü ìåñòíîìó áèçíåñó â Íèêîëàåâå
ñëåäîâàëî áû èçìåíèòü, íî ïîêà ãîðîäñêîé êîíñàëòèíã ïî
ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèì âîïðîñàì íàõîäèòñÿ â êîëûáåëè.

1.2. Ñîñòîÿíèå "Ïðîäàâåö"

Êàæäûé èç íàñ ÿâëÿåòñÿ ïðîäàâöîì, íî òîëüêî ñâîåãî
òîâàðà. Êòî-òî íàìåðåí ïðîäàòü çíàíèÿ è óìåíèÿ, èíîé
ïðåäëàãàåò ñâîè âíåøíèå äàííûå, à òðåòèé ñòðåìèòñÿ
çàðàáîòàòü íà ñâîåé ìîëîäîñòè è ñèëå. Ïðè ýòîì îäíè íå
î÷åíü ñïåøàò, à äðóãèå, íàîáîðîò, ñòðåìÿòñÿ êàê ìîæíî
áûñòðåå ñâîé òîâàð ñäåëàòü äîñòîÿíèåì äðóãèõ. Â îáùåì
ñëó÷àå ÷åëîâåê äåéñòâóåò, èñõîäÿ èç ñâîèõ âíóòðåííèõ
æåëàíèé è âîçìîæíîñòåé, íî ñ îáùèì ñòðåìëåíèåì ïðîäàòü
ñâîé òîâàð êàê ìîæíî âûãîäíåå. Îáúåêòèâíûõ ïðåïÿòñòâèé
òàêèì íàìåðåíèÿì ëþäåé íå ñóùåñòâóåò è ïîòîìó ýòî âïîëíå
ðåàëüíî.

 Çà÷àñòóþ ó ÷åëîâåêà ñâîÿ ìåðà öåííîñòåé, êîòîðàÿ ìîæåò
íå ñîâïàäàòü ñ ìåðàìè öåííîñòåé äðóãèõ. È ïîòîìó âçàèìíûé
îáìåí òîâàðàìè ìîæåò ïðèíåñòè ïîëüçó îáåèì ñòîðîíàì,
ñäåëàâ êàæäóþ èç íèõ áîãà÷å.

 Îäíàêî â ëþáîé òîðãîâîé ñäåëêå âîçíèêàþò íåñêîëüêî
êëþ÷åâûõ âîïðîñîâ. Ýòî öåíà òîâàðà è ãäå íàõîäèòñÿ
ïîêóïàòåëü, ñïîñîáíûé è æàæäóùèé çàïëàòèòü
óñòàíîâëåííóþ öåíó. Îòâåòû íà ýòè âîïðîñû, êîíå÷íî, çíàåò
ðûíîê (â øèðîêîì ïîíèìàíèè), íî îí òðåáóåò óìåíèÿ ñ íèì
îáùàòüñÿ. Ïðàâäà, ýòîìó íèãäå íå ó÷àò è ïîòîìó áåç
ñàìîñòîÿòåëüíûõ óñèëèé ýòèì íå îâëàäåòü. Ïðîöåññ îáó÷åíèÿ
ðûíî÷íûì íàóêàì ÿâëÿåòñÿ î÷åíü æåñòêèì: çà êàæäóþ
íåâíèìàòåëüíîñòü èëè îøèáêó íàäî ïëàòèòü, ïðè÷åì ïî
ðûíî÷íûì öåíàì, ÷òî íå âñåãäà ïðèÿòíî è ïîñèëüíî.

 Ïðîäàâöû òîâàðîâ èç àðñåíàëà ñâîèõ ïîòåíöèàëüíûõ
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âîçìîæíîñòåé ïî íåîïûòíîñòè ìîãóò ïîñ÷èòàòü èõ
ýêñêëþçèâíûìè, à ïîòîìó î÷åíü äîðîãèìè (â îñíîâíîì,
òîëüêî äëÿ ñåáÿ). Â ýòîì ñëó÷àå âûñîêàÿ öåíà òîâàðà, ñ
îäíîé ñòîðîíû, è íåèçâåñòíîå ìåñòî íàõîæäåíèÿ ðåàëüíîãî
ïîêóïàòåëÿ, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñïîñîáíû ïåðåíåñòè òîðãîâóþ
ñäåëêó â áóäóùåå. È ýòî íåèçáåæíî ñêàæåòñÿ íà öåíå: îíà
îáÿçàòåëüíî ñòàíåò ìåíüøåé èëè äàæå ìàëåíüêîé. Òàê
íåçíàíèå ñïîñîáíî îáåðíóòüñÿ áåçâîçâðàòíîé ïîòåðåé ëåò
æèçíè. Ìîæíî ëè ýòîãî èçáåæàòü? Êîíå÷íî.

 Äàëåêî íå âñå òèïû ëþäåé ìîãóò áûòü óäà÷íûìè â
òîðãîâûõ ñäåëêàõ. È ïîòîìó ñóùåñòâóþò òîðãîâûå
ïîñðåäíèêè, ñïîñîáíûå âûïîëíèòü õîðîøî òî, ÷òî ó êîãî-òî
ïîëó÷àåòñÿ íå ëó÷øèì îáðàçîì. Ïåðåëîæèâ íà õîðîøåãî
ïðîäàâöà ïîëíîìî÷èÿ ïî ïðîäàæå ñâîåãî òîâàðà, ìîæíî, êàê
ïðàâèëî, çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èòü øàíñû íà óñïåõ. Çàðàáîòîê
ïîñðåäíèêà ñîñòàâëÿþò êîìèññèîííûå, êîòîðûå ïîëíîñòüþ
ïëàòÿòñÿ ïîñëå ñâåðøåíèÿ ñäåëêè è ïîòîìó îí â íåé
çàèíòåðåñîâàí íå ìåíüøå, ÷åì ïðîäàâåö èëè ïîêóïàòåëü. È
÷åì áîëüøå òîðãîâûõ îïåðàöèé îí îðãàíèçóåò, òåì áîëüøå
çàðàáîòàåò íà ïðîäàæàõ ÷óæîãî. Óäà÷íûìè ïîñðåäíèêàìè,
êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ ëþäè, äëÿ êîòîðûõ òîðãîâàÿ
äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ ðîäíîé ñòèõèåé. Îäíàêî â ðîëè
ïðîäàâöà ìîãóò âûñòóïàòü íå òîëüêî ôèçè÷åñêèå ëèöà.
Íàïðèìåð, ó÷åáíîå çàâåäåíèå ïîñëå åãî îêîí÷àíèÿ
îáåñïå÷èâàåò âûïóñêíèêà ðàáîòîé. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
óíèâåðñèòåò, èíñòèòóò èëè ó÷èëèùå ïðîäàëî âàøè çíàíèÿ è
óìåíèÿ ñ ãàðàíòèåé, ÷òî îíè êà÷åñòâåííûå. È ïîêóïàòåëü
åìó äîâåðÿåò áîëüøå, ÷åì ñëó÷àéíîìó ïðåòåíäåíòó íà
âàêàíòíóþ äîëæíîñòü. Ïîõîæèì îáðàçîì ïîñòóïàþò è
êàäðîâûå àãåíòñòâà, áèðæè è ìíîãèå äðóãèå òîðãîâûå
ïðåäñòàâèòåëè.

 Îäíàêî íåðåäêî ïîâñåäíåâíîñòü ðàññêàçûâàåò óñòàìè
äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ è ïðîñòî çíàêîìûõ îá óñïåõàõ êàêîãî-
ëèáî ïðîäàâöà. È ó ìíîãèõ ëþäåé çà÷àñòóþ âîçíèêàåò
æåëàíèå ïîïðîáîâàòü ñåáÿ â ðîëè òîðãîâîãî ðàáîòíèêà. Êàê
ïðàâèëî, èñõîäíàÿ ëîãèêà òàêèõ äåéñòâèé îñíîâàíà íà òîì,
÷òî ïðîäàâàòü íàäî äîðîæå, ÷åì ïîêóïàòü, ïðîäàâàòü íàäî

ìíîãî è ïðîäàâàòü íàäî áûñòðî. Â òàêîì âçãëÿäå íà òîðãîâóþ
äåÿòåëüíîñòü ñîäåðæèòñÿ ìíîãî èñòèí, íî èõ íå âñåãäà
äîñòàòî÷íî äëÿ ñèñòåìíîãî óñïåõà. Îäíàêî, åñëè æåëàíèå
÷åëîâåêà ñòàòü ñîñòîÿâøèìñÿ êóïöîì î÷åíü ñèëüíîå, òî
ïðîáîâàòü, êîíå÷íî, ñëåäóåò.

 Â îòëè÷èå îò ïðîèçâîäñòâ, òîðãîâûé êàïèòàë äâèæåòñÿ
ìíîãî áûñòðåå. Ýòî ïðèâëåêàåò çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ãîðîæàí
ñòðîèòü ñâîå ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå íà òîðãîâûõ
ïëîùàäêàõ. Àêòèâíîñòü è ýíåðãè÷íîñòü ÷åëîâåêà çà÷àñòóþ
âûñòóïàþò ñòàðòîâûìè èíâåñòèöèÿìè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ
íà÷èíàåòñÿ ëè÷íûé ïîäúåì íà âåðøèíû ìàòåðèàëüíîãî
áëàãîïîëó÷èÿ. Çíàíèå õîòÿ áû îñíîâ ýêîíîìèêè ïîçâîëÿåò
íà÷àòü ïóñòü íåáîëüøîå, íî ñîáñòâåííîå òîðãîâîå äåëî. Íî è
íà ýòîì ïóòè ñóùåñòâóþò òðóäíîñòè. Âî-ïåðâûõ, íåäîñòàòêà
ìíîãèõ òîâàðîâ ñåé÷àñ íåò: ýòî õîðîøî äëÿ ïîêóïàòåëÿ, íî
íå âñåãäà ïðèÿòíî äëÿ ïðîäàâöà. Âî âòîðûõ, âåëè÷èíà
òîðãîâîãî äîõîäà ñóùåñòâåííî çàâèñèò îò àññîðòèìåíòà
òîâàðîâ, êîëè÷åñòâà è îáúåìà îïåðàöèé, ÷èñëà ïîêóïàòåëåé.
Â òðåòüèõ, îïåðàòèâíîñòü è ïðèáûëüíîñòü òîðãîâîãî êàïèòàëà
î÷åíü ëàêîìûé ôàêòîð, ïîýòîìó æåëàþùèõ ðàáîòàòü â ýòîé
íèøå äîñòàòî÷íî ìíîãî. È ïîòîìó ó ìíîãèõ íà÷èíàþùèõ
èìåþòñÿ øèðîêèå âîçìîæíîñòè òîðãîâàòü òîëüêî â
ìèêðîðàéîíå, ìåíüøèå â ðàéîíå è åùå áîëåå îãðàíè÷åííûå
â ãîðîäå. Êàê ïðàâèëî, áîëüøàÿ òîðãîâàÿ òåððèòîðèÿ
ïðèíîñèò áîëüøîé äîõîä, à ïîòîìó æåëàþùèõ åãî ïîëó÷èòü
ìíîãî. Â òàêîì ïåðåñå÷åíèè èíòåðåñîâ, â îñíîâíîì,
âûèãðûâàþò òîëüêî ñèëüíûå ïðîäàâöû, â ÷èñëî êîòîðûõ
íà÷èíàþùèé âðÿä ëè âõîäèò. Íàèáîëåå êðóïíûì
ñîâðåìåííûì ôîðìàòîì òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿþòñÿ
ñåòåâûå ìàãàçèíû òðàíñíàöèîíàëüíîãî è íàöèîíàëüíîãî
ìàñøòàáîâ. Ýòî îíè îáñëóæèâàþò ìàññèâû ïîêóïàòåëåé èç
ãîðîäîâ è ðåãèîíîâ. Ïðîòèâîñòîÿòü èõ íèçêèì öåíàì,
äèñêîíòíûì ïðîãðàììàì, ðåêëàìíûì àêöèÿì è ìíîãîìó
äðóãîìó èç àðñåíàëà ïðèâëå÷åíèÿ ïîêóïàòåëåé â òîðãîâûå
çàëû ïðîäàâöó ãîðîäñêîãî ìàñøòàáà ïðîñòî íåâîçìîæíî.
Áîëüøèå òîðãîâûå ìîùíîñòè è çíà÷èòåëüíûå îáúåìû
êàïèòàëîâ ñåòåâûõ ïðîäàâöîâ äåëàþò áîëüøèíñòâî äðóãèõ
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òîðãîâöåâ â ãîðîäå çàâåäîìî ñëàáûìè ñòîðîíàìè.
Êîíêóðèðîâàòü ñ êðóïíûìè òîðãîâûìè ïðåäïðèÿòèÿìè
ðàâíîñèëüíî ñàìîóáèéñòâó äëÿ ïðîäàâöîâ óðîâíÿ
ìèêðîðàéîíà, ðàéîíà, ãîðîäà è äàæå ðåãèîíà. Òàêîå
ïîëîæåíèå äåë ñëåäóåò âîñïðèíèìàòü êàê ïðèãîâîð áåç ïðàâà
íà îáæàëîâàíèå. Òàê óñòàíàâëèâàåòñÿ ïðåäåë âîçìîæíîñòåé
äëÿ ðÿäîâîãî òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïåðåøàãíóòü ÷åðåç
êîòîðûé ìîæíî ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ñ äðóãèìè. Íî äëÿ ýòîãî
íåîáõîäèìî èõ ñîãëàñèå è áîëüøîå æåëàíèå ðàáîòàòü íà áîëåå
âûñîêîì óðîâíå. Äàæå ïðè ñåðüåçíîé ïîääåðæêå òàêîãî
òîðãîâîãî îáúåäèíåíèÿ ìåñòíîé âëàñòüþ áåç ïðîôåññèîíàëîâ
â îáëàñòè òîðãîâëè, ôèíàíñîâ è þðèñïðóäåíöèè çäåñü óæå
íå îáîéòèñü. Ñïåöèàëèñòîâ óêàçàííûõ ñïåöèàëüíîñòåé â
Íèêîëàåâå ãîòîâÿò, â îñíîâíîì, ôèëèàëû èíîãîðîäíèõ
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Íî ãëàâíûå çàäà÷è ó ôèëèàëîâ
íå âñåãäà ñîâïàäàþò ñ ïîòðåáíîñòÿìè ìåñòíîé ãðîìàäû.

 Èçìåíèòü ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå â Íèêîëàåâå ìîæíî
ïóòåì èíòåëëåêòóàëüíîé, îðãàíèçàöèîííîé è ôèíàíñîâîé
ïîääåðæêè òîðãîâîãî äåëà íà óðîâíå ðÿäîâîãî ïðîäàâöà.
Íåîáõîäèìî ëèøü æåëàíèå è ïîíèìàíèå âàæíîñòè ýòîãî âî
âëàñòíûõ êàáèíåòàõ. Ïîêà æå ñ âíåäðåíèåì òàêîãî ïîäõîäà
ïðîèñõîäÿò ìíîãî÷èñëåííûå çàäåðæêè è îñòàíîâêè.
Íûíåøíèå ñåòîâàíèÿ íà ìàëóþ ìîùíîñòü òîðãîâîãî êàïèòàëà
â Íèêîëàåâå óæå ïî÷òè õðîíè÷åñêèå. Âîçìîæíî, ðîñò ÷èñëà
ïðåäñòàâèòåëåé òîðãîâëè â ñòðóêòóðàõ âëàñòè èçìåíèò
ïîëîæåíèå äåëà. Íî äëÿ ýòîãî äîëæíû ïîÿâèòüñÿ ïðîäàâöû,
ìûñëÿùèå ïðîñòðàíñòâàìè ðåãèîíà, Óêðàèíû è âíåøíèõ
ðûíêîâ.

1.3. Ñîñòîÿíèå "Ïîêóïàòåëü"

×åëîâåê âñå âðåìÿ ÷òî-òî ðåøàåò, ñòàðàåòñÿ íàéòè îòâåòû
íà ñâîè âîïðîñû, è ïðè ýòîì ñ÷èòàåò, ÷òî ïî÷òè âñåãäà
äåéñòâóåò ïðàâèëüíî. Íî åñëè ó áîëüøèíñòâà ëþäåé îòâåòû
íà èõ âîïðîñû, â îñíîâíîì, ïðàâèëüíûå, òîãäà ïî÷åìó æå
êàæäûé èç íàñ â îòäåëüíîñòè è ìû âñå âìåñòå ñòàíîâèìñÿ
áîëåå áëàãîïîëó÷íûìè, îáåñïå÷åííûìè, óäîâëåòâîðåííûìè
î÷åíü ìåäëåííî.

Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî â èíäèâèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ
ðåøåíèÿõ íåðåäêî âñå-òàêè ïðèñóòñòâóþò íåòî÷íîñòè,
îøèáêè, èçúÿíû.

Ïîïðîáóåì ïîèñêàòü õîðîøèå äåéñòâèÿ äëÿ íåêîòîðûõ
æèòåéñêèõ äåë, ñâÿçàííûõ ñ ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè
îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà èëè åãî ñåìüè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà
îáðàòèìñÿ ê òîðãîâûì îïåðàöèÿì, êîòîðûå ìíîãîêðàòíî
èñïîëíÿþòñÿ ëþäüìè.

Íåñêîëüêî íåïðèâû÷íî çâó÷èò, íî â ëþáîé òîðãîâîé
ñäåëêå êàæäàÿ èç ñòîðîí ÿâëÿåòñÿ ïîêóïàòåëåì. Íàïðèìåð,
÷åëîâåê ïðèøåë â ìàãàçèí, áàíê, áàð, íà êèíîñåàíñ (è òàê
äàëåå) äëÿ ïîêóïêè íåîáõîäèìîãî, æåëàåìîãî è ïîëåçíîãî.
Ïðè ýòîì îí âûñòàâëÿåò íà ïðîäàæó ñâîé òîâàð – äåíüãè.
Åñëè ñîòðóäíèêó ìàãàçèíà, áàíêà, áàðà, êàññèðó êèíîòåàòðà
òîâàð ïîñåòèòåëÿ (ñóììà åãî äåíåã) íåîáõîäèì, æåëàòåëåí è
ïîëåçåí, òî îí åãî îáìåíèâàåò, òî åñòü ïîêóïàåò çà ñâîé òîâàð
èëè óñëóãó. Èòîã âçàèìîäåéñòâèÿ ñòîðîí: ñäåëêà ñâåðøèëàñü,
è â íåé êàæäàÿ ñòîðîíà ïðèîáðåëà òî, ÷òî õîòåëà.

Òàêîé âçãëÿä íà òîðãîâûå îïåðàöèè ïîçâîëÿåò
óðàâíîâåñèòü ïîçèöèè è âîçìîæíîñòè ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ
è óñëóã (â îáèõîäå "ïîêóïàòåëåé") è ïîêóïàòåëåé äåíåã (â
îáèõîäå "ïðîäàâöîâ").

Êàê ïðàâèëî, ëþäè õîòÿò äîðîãî ïðîäàòü ñâîé òîâàð è
äåøåâî êóïèòü ÷óæîé. Íàëèöî äâîéñòâåííîñòü ïîâåäåíèÿ
÷åëîâåêà. È êàê æå ëó÷øå ðåøàòü òàêèå çàäà÷è: ñëóøàòü
ñåáÿ êàê "ïîêóïàòåëÿ" èëè ñòàòü íà òî÷êó çðåíèÿ "ÿ –
ïðîäàâåö äåíåã"? Â îòâåòå íà âîïðîñ ìíîãîå çàâèñèò îò òîãî,
÷òî âûñòóïàåò òîâàðîì, è ÷òî â îáìåí íà íåãî íåîáõîäèìî
èëè æåëàòåëüíî ïîëó÷èòü. Âîçìîæíûõ êîìáèíàöèé çäåñü íå
î÷åíü ìíîãî: âàø òîâàð – "äåíüãè" èëè âàø òîâàð – "íå
äåíüãè". Åñëè òîâàðîì ÿâëÿþòñÿ äåíüãè, òî ïðàâî âûáîðà
ïðèíàäëåæèò èõ âëàäåëüöó è åãî ïîçèöèÿ âðîäå áû áîëåå
ñèëüíàÿ. Îäíàêî ýòî íå ñîâñåì âåðíî – íå òîëüêî òîâàðîì
îïðåäåëÿåòñÿ óñïåõ ñäåëêè. Çà÷àñòóþ èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå â òîðãîâîé îïåðàöèè îêàçûâàåòñÿ êëþ÷åâûì, íî
ê íåìó, â îñíîâíîì, ëó÷øå ïîäãîòîâëåíû "ïîêóïàòåëè äåíåã"
(ïðîäàâöû òîâàðîâ). Áîëåå ñëàáûé òîâàð çàñòàâëÿåò
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"ïîêóïàòåëåé äåíåã" ëó÷øå ãîòîâèòüñÿ ê ñäåëêå – äðóãèå
âàðèàíòû ïîëó÷åíèÿ èìè âàøèõ ôèíàíñîâ ó íèõ îòñóòñòâóþò.
Ïîýòîìó êîãäà "ïîêóïàòåëü òîâàðà" èçó÷àåò òîâàð
"ïîêóïàòåëü äåíåã" èçó÷àåò ñàìîãî "ïîêóïàòåëÿ äåíåã".
Âíèìàòåëüíî íàáëþäàåò çà ìèìèêîé, ñëîâàìè è æåñòàìè, â
êîòîðûõ ïðîÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå ê òîâàðó è íàèáîëåå
âåðîÿòíûé èñõîä ïåðåãîâîðîâ î ïîêóïêå. È äàëåå îïûòíûé
òîðãîâûé ðàáîòíèê ðàññêàçûâàåò "ïîêóïàòåëþ òîâàðà" î
ñâîåì òîâàðå òî, ÷òî îí õî÷åò óñëûøàòü.

 Ê òàêîìó ïîâåäåíèþ "ïîêóïàòåëÿ äåíåã" ðàçóìíî áûòü
ãîòîâûì è â ñâîþ î÷åðåäü èçó÷àòü åãî: âåäü èçíà÷àëüíî
ïîçèöèÿ "ïîêóïàòåëÿ òîâàðà" î÷åíü ñèëüíàÿ. Åãî òîâàð
"äåíüãè" î÷åíü íåîáõîäèì "ïîêóïàòåëþ äåíåã", èíà÷å îí íå
ïðèñóòñòâîâàë áû íà ðûíêå. Â ñèòóàöèè ïðîäàæè ñâîèõ äåíåã
âëàäåëüöó èíîãî òîâàðà íåîáõîäèìî ïðîñòî áûòü
âíèìàòåëüíûì è íå î÷åíü ñïåøèòü. Â òàêèõ íåïðåìåííûõ
ñîñòÿçàíèÿõ "ïîêóïàòåëåé äåíåã" ñ "ïîêóïàòåëÿìè òîâàðîâ"
è ïðîÿâëÿåòñÿ óìåíèå ïðèíèìàòü áûñòðûå è ýôôåêòèâíûå
ðåøåíèÿ. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî íåîáõîäèìî êóïèòü òèïè÷íî
óêðàèíñêèé òîâàð – ñàëî äëÿ ñîëåíèÿ. Ðûíîê ïðåäëàãàåò
öåëûé íàáîð öåí çà ðàçíóþ åãî òîëùèíó (äëÿ ïðîñòîòû
ïðèìåðà âñå èíîå ñ÷èòàåì îäèíàêîâûì). Òàê ïðè òîëùèíå
ïðîäóêòà â îäèí ïàëåö 1 êã ñòîèò 15 ãðí., äâîéíàÿ òîëùèíà
îöåíèâàåòñÿ óæå â 25 ãðí., à òðîéíàÿ – ïðåäëàãàåòñÿ çà 35
ãðí. Ïîïðîáóåì íàéòè ðåøåíèå äëÿ ÷åëîâåêà, ñïîñîáíîãî
êóïèòü ñàëî ëþáîé ïðåäëàãàåìîé òîëùèíû, íî æåëàþùåãî
èìåòü êàê ìîæíî ìåíüøå îòõîäîâ â âèäå øêóðû. ×åì ìåíüøå
òîëùèíà ïðîäóêòà, òåì áîëüøå îòõîäîâ, íî è ñòîÿò îíè òîëüêî
15 ãðí. çà êèëîãðàìì. Ñ ðîñòîì òîëùèíû ñàëà êîëè÷åñòâî
îòõîäîâ óìåíüøàåòñÿ, íî èõ öåíà âîçðàñòàåò. Ñðàâíèâàÿ
ìåæäó ñîáîé ñòîèìîñòü îòõîäîâ, îáíàðóæèì, ÷òî ëó÷øå âñåãî
êóïèòü ñàìûé äîðîãîé ïðîäóêò. Ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî
âûáðîøåííûõ â ìóñîðíóþ êîðçèíó äåíåã áóäåò ïî÷òè íà 20
ïðîöåíòîâ ìåíüøå, ÷åì äëÿ ïðîäóêòîâ èíîé òîëùèíû.

 Àíàëîãè÷íûå ðûíî÷íûå ñèòóàöèè èìåþò ìåñòî è íà
ìíîãèå äðóãèå ïðîäóêòû, ãäå òåõíîëîãè÷åñêèå îòõîäû
íåèçáåæíû. Ñóùåñòâåííàÿ ýêîíîìèÿ äåíåã äîñòîéíà âíèìàíèÿ

ìíîãèõ ëþäåé, âûñòóïàþùèõ â ðîëè "ïîêóïàòåëåé äåíåã" è
â ðîëè "ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ". Îíà òðåáóåò óìåíèÿ áûñòðî
îöåíèâàòü âàðèàíòû, ïðåäëàãàåìûå ñåãîäíÿ ðûíêîì è
íàõîäèòü ñðåäè íèõ ñàìûé ýôôåêòèâíûé. Â ïîäàâëÿþùåì
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ëó÷øèå âàðèàíòû äåéñòâèòåëüíî
ñóùåñòâóþò, è ìû ìîæåì èìè óñïåøíî ïîëüçîâàòüñÿ.

 Íàâåðíÿêà êîìó-òî ðàññìîòðåííûé ïðèìåð ïîêàæåòñÿ
ïðîñòûì è íå î÷åíü ïðàâèëüíûì. Íî, ïî áîëüøîìó ñ÷åòó,
äåëî íå â óìåíèè âûáèðàòü ñàëî (ýòîò îïûò ó óêðàèíöåâ
ìíîãîâåêîâîé), à â ïîäõîäå ê ïðèíÿòèþ ðåøåíèé.

 Æåëàíèå êàæäîé èç ñòîðîí äîñòè÷ü íàèëó÷øåãî
ðåçóëüòàòà â òîðãîâîé ñäåëêå èìååò ðåàëüíîå âîïëîùåíèå
òîëüêî ïðè èõ îäèíàêîâîì óìåíèè ïîêóïàòü. Îäíàêî â æèçíè
ãîñóäàðñòâî îäíèõ ("ïîêóïàòåëåé äåíåã") ó÷èò, êàê ýòî
äåëàòü, à äëÿ äðóãèõ ("ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ") ñîçäàåò
îáùåñòâà ïî çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è ïîçâîëÿåò îñâàèâàòü
òîðãîâîå äåëî ñàìîñòîÿòåëüíî.

 Ïîñòîÿííîå ó÷àñòèå ÷åëîâåêà â òîðãîâûõ îïåðàöèÿõ –
ýòî åãî ïðè÷àñòíîñòü ê ïîâñåäíåâíîìó áèçíåñó, â êîòîðîì îí
ìîæåò áûòü ëèáî óñïåøíûì, ëèáî íå î÷åíü. Áðîñèòü ýòîò
áèçíåñ áîëüøèíñòâî ëþäåé íå ìîæåò, çíà÷èò, íàäî ëèáî
ïåðåñòàòü âîñïðèíèìàòü íåäîñòàòîê ñðåäñòâ, êàê íå÷òî
ôàòàëüíîå, è îãðàíè÷èòü ñâîè ïîòðåáíîñòè, ëèáî
ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ. Îñíîâîé áèçíåñà "ïîêóïàòåëÿ òîâàðà"
âûñòóïàåò åãî óìåíèå ïðèîáðåñòè íåîáõîäèìîå èëè ïîëåçíîå
íà íàèëó÷øèõ óñëîâèÿõ: öåíà, âàðèàíòû îïëàòû è
ïîñëåïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå. Ñåãîäíÿ â ãîðîäå ðàáîòàåò
ìíîãî "ïîêóïàòåëåé äåíåã", íåïðåðûâíûå ðåêëàìíûå àêöèè
êîòîðûõ óñëîæíÿþò âûáîð. Íûí÷å òàêèå óñëîâèÿ ïðîäàæ, à
çàâòðà èíûå è, âîçìîæíî, îíè áóäóò åùå áîëåå
ïðèâëåêàòåëüíûìè. Âîò è ðàçáåðèñü â ýòîé êóòåðüìå òîâàðîâ
è óñëîâèé.

 Íà ñàìîì äåëå íè÷åãî íåîáûêíîâåííîãî â òîðãîâûõ
ïðåäëîæåíèÿõ íåò: ïðè âñåõ óñëîâèÿõ ïðîäàæ "ïîêóïàòåëè
äåíåã" âñåãäà ïîëó÷àþò äîõîä. Ïîëèòèêà ñêèäîê íà òîâàðû
(óñëóãè) ïðèâëåêàåò áîëüøåå ÷èñëî "ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ",
è â ýòîì ñëó÷àå çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü äîõîäà îáðàçóåòñÿ çà
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ñ÷åò áûñòðîãî äâèæåíèÿ ñðåäñòâ. "Ïîêóïàòåëþ òîâàðîâ" íå
âðåäíî çíàòü, ÷òî ýòè ïðîöåäóðû ïîçâîëÿþò "ïîêóïàòåëþ
äåíåã" îïåðàòèâíî ðåàëèçîâûâàòü ðàçíûå òîâàðû, â òîì ÷èñëå
è íå î÷åíü âûñîêîãî êà÷åñòâà. Ïîýòîìó çàâòðà öåíû íà òàêèå
òîâàðû íå îáÿçàòåëüíî âûðàñòóò. Ïî ñóòè äåëà â
ìíîãî÷èñëåííûõ òîðãîâûõ àêöèÿõ "ïîêóïàòåëè äåíåã"
çà÷àñòóþ çàîñòðÿþò âíèìàíèå ïîòåíöèàëüíîãî "ïîêóïàòåëÿ
òîâàðà" íå íà òîâàðå, à íà "ëüãîòíûõ" óñëîâèÿõ åãî
ïðèîáðåòåíèÿ. È äàëåå â "ïîêóïàòåëå òîâàðà" íåðåäêî
ïðîñûïàåòñÿ ãàììà èëëþçèé: êóïèòü äåøåâëå, áîëüøå è,
çíà÷èò, ëó÷øå. À ýòî êàê ðàç òà ðåàêöèÿ, íà êîòîðóþ è áûëà
ðàññ÷èòàíà âñÿ ðåêëàìíàÿ øóìèõà âîêðóã òîâàðà èëè óñëóãè.

 "Ïîêóïàòåëü äåíåã" – ýòî òîæå ÷åëîâåê è â óùåðá ñåáå
îí ðàáîòàòü íå ìîæåò è íå áóäåò. "Ïîêóïàòåëü äåíåã" õîðîøî
âëàäååò ïðèåìàìè ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà ñëàáûå
ñòîðîíû "ïîêóïàòåëÿ òîâàðà" è ïîëüçóåòñÿ ýòèì óìåíèåì
î÷åíü ãðàìîòíî. Ñëîæíî íàéòè ÷åëîâåêà, íå çíàþùåãî
íàðîäíóþ ìóäðîñòü: "áåñïëàòíûé ñûð òîëüêî â ìûøåëîâêå",
íî ìû çà÷àñòóþ ñ÷èòàåì, ÷òî ýòî íå ïðî íàñ. Òàê, êðàñî÷íàÿ
ðåêëàìà óâåðåííî ãëàñèò "Òîâàðû â êðåäèò ïîä íîëü
ïðîöåíòîâ". È âñåõ æåëàþùèõ âîñïîëüçîâàòüñÿ íåáûâàëîé
ùåäðîñòüþ ïðîäàâöîâ òîâàðîâ è äåíåã ïðèçûâàþò ýòî ñäåëàòü
ñåãîäíÿ: çàâòðà âñå áóäåò ìíîãî äîðîæå. Êðåäèòû "ïîä íîëü
ïðîöåíòîâ" ïñèõîëîãè÷åñêè âûãëÿäÿò, êàê ãîðÿ÷åå æåëàíèå
ïðîäàâöà ñäåëàòü ùåäðûé ïîäàðîê ïîêóïàòåëþ, îò êîòîðîãî
íåëåïî îòêàçûâàòüñÿ. ×òî-÷òî, à ïîäàðêè ïîëó÷àòü íðàâèòñÿ
âñåì, äàæå åñëè îíè îïëà÷åíû íàøèìè æå äåíüãàìè, î ÷åì
ìû íå âñåãäà äîãàäûâàåìñÿ. Íàìåðåâàÿñü âîñïîëüçîâàòüñÿ
òîâàðíûìè êðåäèòàìè "ïîä íîëü ïðîöåíòîâ", íåëèøíå
âñïîìíèòü, ÷òî òîâàð îïëà÷èâàåòñÿ äåíüãàìè áàíêà, êîòîðûå
îí ñàì êóïèë. Ïðåäîñòàâëåíèå òàêèõ äåíåã â äîëã áåç
âîçìåùåíèÿ ñâîèõ ðàñõîäîâ ïðîòèâîðå÷èò ñìûñëó ðàáîòû
áàíêà. Íî ðàáîòíèêè ìàãàçèíà áóäóò óáåæäàòü ïîòåíöèàëüíîãî
ïîêóïàòåëÿ â ñâîåé áîëüøîé ùåäðîñòè, è äåëàòü ýòî áóäóò
î÷åíü êâàëèôèöèðîâàíî. Åñëè ðåøåíèå î ïîëó÷åíèè òîâàðíîãî
êðåäèòà ïîêóïàòåëåì óæå ïî÷òè ïðèíÿòî, òî îòêàçûâàòüñÿ îò
íåãî íà ãëàçàõ ó ðàáîòíèêà ìàãàçèíà, à âîçìîæíî, è áëèçêèõ,

íå î÷åíü ñîëèäíî. Òåì áîëåå, ÷òî äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû,
óêàçàííûå â äîãîâîðàõ, çà÷àñòóþ õàðàêòåðèçóþòñÿ êàê
îäíîðàçîâûå, êîòîðûå ìîæíî ñåáå ïîçâîëèòü è òåì ñàìûì
ñîõðàíèòü ñâîå äîñòîèíñòâî â ïðèñóòñòâèè îêðóæàþùèõ. Â
òàêîé ñèòóàöèè êîëåáëþùèéñÿ ïîêóïàòåëü òîâàðà ïîäâåðãàåòñÿ
êàê áû ïñèõîëîãè÷åñêîìó ïðåññèíãó: ðåøåíèå î ïîêóïêå óæå
ïî÷òè ïðèíÿòî, íåîáõîäèìûå ñðåäñòâà íàéäåíû, îíè äîñòóïíû,
è îòñòóïàòü íå î÷åíü õî÷åòñÿ. Êîììåíòèðóÿ ïîâåäåíèå
ïîêóïàòåëÿ êðåäèòîâ, áàíêèðû è ïðîäàâöû ïîäòâåðæäàþò ÷òî
"… ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî
âîçäåéñòâèÿ íà çàåìùèêîâ …". ×òîáû èñêëþ÷èòü òàêîå
âíåøíåå äàâëåíèå, ïîêóïàòåëþ ðàçóìíî ïîäðîáíîñòè
ïðåäñòîÿùåé ñäåëêè îöåíèâàòü â ñïîêîéíîé îáñòàíîâêå ïóòåì
ñðàâíåíèÿ ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ ïîëó÷åíèÿ òîâàðà â
ïîëüçîâàíèå. Àêöèè "êðåäèò ïîä íîëü ïðîöåíòîâ" çà÷àñòóþ
ïðåäóñìàòðèâàþò, ÷òî îïëàòà óñëóã áàíêà (åãî ïðîöåíòîâ ïî
êðåäèòó) çàêëàäûâàåòñÿ â ñòîèìîñòü òîâàðà, à çàòåì
êîìïåíñèðóåòñÿ ïðîäàâöîì òîâàðà áàíêó. Èëëþçèè î ÷üåé òî
íåáûâàëîé ùåäðîñòè òîëüêî ïîääåðæèâàþò íàñ â æåëàíèè
ïîêóïàòü è âëàäåòü óæå ñåãîäíÿ ÷åì-òî î÷åíü ïîëåçíûì è
íåîáõîäèìûì. Íî êîëè÷åñòâî íåëåïûõ äåéñòâèé ìíîãîêðàòíî
ñîêðàùàåòñÿ ïðè ïîíèìàíèè òîãî, ÷òî "áåñïëàòíûé ñûð òîëüêî
â ìûøåëîâêå".

 Ñòàáèëüíûå öåíû íà òå èëè èíûå òîâàðû ïîêàçûâàþò,
÷òî äîõîä "ïîêóïàòåëÿ äåíåã", â îñíîâíîì, ôîðìèðóåòñÿ çà
ñ÷åò ðàçíîñòè (ìàðæè) ðîçíè÷íûõ è îïòîâûõ öåí. È åñëè
öåíû ðåçêî óìåíüøèëèñü, çíà÷èò, "ïîêóïàòåëþ äåíåã"
æåëàòåëüíî ïîëó÷èòü áûñòðûå äåíüãè – ýòî âûãîäíîå äëÿ
"ïîêóïàòåëÿ òîâàðà" âðåìÿ, íî ïðè åãî âíèìàòåëüíîñòè ê
õàðàêòåðèñòèêàì òîâàðà (óñëóãè) è óñëîâèÿì åãî ïðîäàæè.

 Ïðèâû÷êà ãîâîðèòü è äóìàòü íà ÿçûêå äåíåã,
ðàñïðîñòðàíåíà øèðîêî, ïîòîìó ÷òî ñ èõ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûå
òîâàðû, óñëóãè, áëàãà ñîèçìåðÿþòñÿ è îáìåíèâàþòñÿ áûñòðî
è ïðîñòî. Èñïîëüçîâàíèå äåíåã êàê òîâàðà ïðè òîðãîâîì
îáìåíå öåííîñòÿìè îáåñïå÷èâàåò "ïîêóïàòåëÿì òîâàðîâ" è
"ïîêóïàòåëÿì äåíåã" øèðîêèé âûáîð ïðè íåáîëüøèõ
ðàñõîäàõ, êîòîðûå ê òîìó æå íå ÿâëÿþòñÿ ïîñòîÿííûìè
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(ìîãóò êàê óâåëè÷èâàòüñÿ, òàê è óìåíüøàòüñÿ). Â
ïåðåìåííîñòè òîðãîâûõ íàöåíîê (èçäåðæåê) î÷åíü ïðîñòî
óáåäèòüñÿ, åñëè ñðàâíèòü ïðåäëîæåíèÿ ðàçëè÷íûõ
"ïðîäàâöîâ" îäèíàêîâûìè òîâàðàìè è óñëóãàìè. À âîñïðèÿòèå
äåíåã êàê òîâàðà íåñêîëüêî ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè
"ïîêóïàòåëåé òîâàðîâ". Â Óêðàèíå, êàê è âî âñåì ìèðå,
íåäîñòàòêà â ýòîì òîâàðå íåò – äåíüãè – òîâàð íå äåôèöèòíûé.
Íî ïðè ìûñëè î äåíüãàõ èõ íå ñëåäóåò ïðåäñòàâëÿòü òîëüêî
â âèäå áóìàæåê (áàíêíîò) èëè ìîíåò Íàöèîíàëüíîãî áàíêà,
êîòîðûå ïîâñåìåñòíî è áåç îãðàíè÷åíèé ïðèíèìàþòñÿ
"ïðîäàâöàìè". Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå íå ñîâñåì ïîëíîå. Äëÿ
ïîëó÷åíèÿ òîâàðîâ è óñëóã öåëåé ãîäÿòñÿ åùå è âêëàä â áàíêå,
öåííûå áóìàãè (ôîíäà, ïðåäïðèÿòèÿ, àêöèîíåðíîãî
îáùåñòâà è ò.ï.) è êàêàÿ-ëèáî ñîáñòâåííîñòü. À ïðè
îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ è ëþáîå èìóùåñòâî ìîæåò âûñòóïèòü
äåíüãàìè. Ïðàâèëüíîãî ñïîñîáà, ÷òî ñ÷èòàòü äåíüãàìè, à ÷òî
íåò, ïðîñòî íå ñóùåñòâóåò. Ëþáûå äåíüãè îòëè÷àþòñÿ äðóã
îò äðóãà òîëüêî ðàñõîäàìè (ëèêâèäíîñòüþ), êîòîðûå
ñòîðîíàì ïðèõîäèòñÿ îïëà÷èâàòü çà èõ èñïîëüçîâàíèå â
êà÷åñòâå ñðàâíèòåëüíîé ìåðû öåííîñòåé. Ïðè îáìåíå
"ïîêóïàòåëü òîâàðîâ" íåñåò ñàìûå ìàëåíüêèå çàòðàòû, åñëè
îí ðàñïëà÷èâàåòñÿ íàëè÷íûìè äåíåæíûìè çíàêàìè (îíè
èìåþò ñàìóþ âûñîêóþ ëèêâèäíîñòü). Íåñêîëüêî áîëüøèå
èçäåðæêè ïðèñóùè áàíêîâñêèì âêëàäàì è ïðèâëåêàòåëüíûì
öåííûì áóìàãàì (îáëèãàöèè âíóòðåííåãî ãîñçàéìà, àêöèè
ìîùíûõ êîìïàíèé è ò. ä.).

 Ðàçâèòèå ëþáîãî ãîñóäàðñòâà íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ
óâåëè÷åíèåì îáúåìà òîðãîâûõ îïåðàöèé, äëÿ êîòîðûõ
íåîáõîäèìî âñå áîëüøåå è áîëüøåå êîëè÷åñòâî äåíåã.
Ñîâðåìåííûå óñëîâèÿ æèçíè ïîçâîëÿþò ëþäÿì ïîëüçîâàòüñÿ
ìíîãèìè òîâàðàìè è óñëóãàìè, êîòîðûå îíè íå â ñîñòîÿíèè
îïëàòèòü ñðàçó. Òîìó ñïîñîáñòâóåò áûñòðîå ðàçâèòèå
êðåäèòíûõ îòíîøåíèé ìåæäó ïðîäàâöàìè è ïîêóïàòåëÿìè
ðàçëè÷íûõ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ êàêîãî-
ëèáî òîâàðà íà êðåäèòíûõ óñëîâèÿõ âîçìîæíû äâà ïóòè:

- ïîêóïêà ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ è îïëàòà èìè íåîáõîäèìîé
öåííîñòè;

- îôîðìëåíèå êðåäèòíûõ îòíîøåíèé ñ âëàäåëüöåì
ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé.

 Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïðåäïî÷òèòåëüíûé ïóòü –
ïîêóïêà ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ. Òàêîå óòâåðæäåíèå, â
îñíîâíîì, îïèðàåòñÿ íà òî, ÷òî äåíüãè òîâàð íåäåôèöèòíûé,
è îíè îáëàäàþò ñàìîé âûñîêîé ëèêâèäíîñòüþ.

 ×àñòàÿ ïðîáëåìà ó ëþäåé ñâÿçàíà íå ñ îòñóòñòâèåì äåíåã,
à ñ óñëîâèÿìè èõ ïðèîáðåòåíèÿ. Ãëàâíûìè óñëîâèÿìè
êðåäèòíîãî äîãîâîðà âûñòóïàþò âåëè÷èíû íîìèíàëüíîé è
ýôôåêòèâíîé ñòàâîê, ïî êîòîðûì ïðèäåòñÿ çàïëàòèòü áàíêó
çà ïîëüçîâàíèå ïîëó÷åííûìè ñðåäñòâàìè. Êàê ïðàâèëî,
ýôôåêòèâíàÿ ñòàâêà ñóùåñòâåííî áîëüøå åå íîìèíàëüíîé
âåëè÷èíû ïîòîìó, ÷òî îíà ó÷èòûâàåò âñå ïëàòåæè áàíêó:
îäíîðàçîâûå è ðåãóëÿðíûå. Ïîëüçîâàòüñÿ èëè íåò
êðåäèòíûìè ïðîãðàììàìè áàíêîâ, êàæäûé ðåøàåò
ñàìîñòîÿòåëüíî. À óìåíèå íàéòè âûãîäíûé êðåäèòíûé
ïðîäóêò ñïîñîáíî ïîìî÷ü ðåøèòü ìíîãî âàæíûõ âîïðîñîâ.
Òàê, äâîéíîå óâåëè÷åíèå îáúåìîâ êðåäèòîâàíèÿ óêðàèíöåâ
â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ëåò ãîâîðèò î äîñòóïíîñòè ýòîé
ïðîöåäóðû. Ïî äàííûì Íàöèîíàëüíîãî áàíêà â êàæäîé
òûñÿ÷å ãðèâåí, ïîòðà÷åííîé óêðàèíöåì â 2007 ãîäó, 150
ãðèâåí áûëè îïëà÷åíû êðåäèòàìè.

 Íàðÿäó ñ îñíîâíûìè ïîêóïàòåëÿìè êðåäèòîâ:
êèåâëÿíàìè, îäåññèòàìè, ëüâîâÿíàìè, æèòåëÿìè Äîíåöêà è
Äíåïðîïåòðîâñêà íèêîëàåâöû òîæå àêòèâíî ó÷àñòâóþò â ýòîì
ïðîöåññå. Ïëàòåæåñïîñîáíîñòü ðàáîòàþùèõ ãîðîæàí
íàõîäèòñÿ íà óðîâíå ñðåäíåé â ñòðàíå. È ïîòîìó ïðåäëîæåíèÿ
ïðîäàâöîâ òîâàðîâ è ôèíàíñîâ ïîëüçóþòñÿ óñòîé÷èâûì
ñïðîñîì. Íûíå â Íèêîëàåâå óñïåøíî ðàáîòàåò äîáðûé äåñÿòîê
ñóïåðìàðêåòîâ ñåòåâûõ òîðãîâûõ îïåðàòîðîâ, óñïåøíî
ñîòðóäíè÷àþùèõ ñ ìíîãî÷èñëåííûìè ôèëèàëàìè
êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ. Ïîëó÷èòü â òàêèõ óñëîâèÿõ òîâàðíûé
èëè ôèíàíñîâûé êðåäèò âîçìîæíî è äîñòóïíî. Âìåñòå ñ òåì
øèðîêèå êîëåáàíèÿ íàöèîíàëüíîé âàëþòû, îòíîñèòåëüíî
ìèðîâîé è åâðîïåéñêîé, ïðîäåìîíñòðèðîâàëè âîëíåíèÿ è
òðóäíîñòè ãîðîæàí â âîïðîñå ïîãàøåíèÿ êðåäèòîâ. Ïîýòîìó
ïîêóïêà äåíåæíûõ ñðåäñòâ â ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæäåíèÿõ
äîëæíà áûòü áîëåå êâàëèôèöèðîâàííîé.
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 Ñîâðåìåííûå âîçìîæíîñòè Íèêîëàåâà íà òîâàðíîì è
äåíåæíîì ðûíêàõ ïðåäîñòàâëÿþò øèðîêèé âûáîð. Â
÷àñòíîñòè, ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ðûíêà êðåäèòíûõ óñëóã â
ãîðîäå âêëþ÷àåò:

- âûñîêóþ êîíêóðåíöèþ ìåæäó ïðîäàâöàìè êðåäèòîâ â
äåëå ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ ïîêóïàòåëåé;

- îòñóòñòâèå êðåäèòíûõ áþðî – áëàãîïðèÿòíàÿ
âîçìîæíîñòü äëÿ ïîêóïàòåëåé;

- âûñîêóþ îïåðàòèâíîñòü îôîðìëåíèÿ êðåäèòíûõ
îòíîøåíèé.

Ïðè òàêèõ óñëîâèÿõ êðåäèòîâàíèÿ ïîêóïàòåëþ äåíåã
ðàçóìíî:

- õîðîøî îïðåäåëèòüñÿ ñ âûãîäíûìè äëÿ ñåáÿ óñëîâèÿìè
ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè;

- ïîäîáðàòü íåñêîëüêî êðåäèòíûõ ñòðóêòóð äëÿ
ñîòðóäíè÷åñòâà;

- ñîçäàòü ÿðêîå îáîñíîâàíèå äëÿ ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñîâîé
ïîääåðæêè;

- ïðîÿâèòü ïîçèòèâíûé èìèäæ (äåìîíñòðàöèÿ äîñòîèíñòâà
÷åðåç óâåðåííóþ ïîõîäêó, ñïîêîéíóþ ðå÷ü, âíèìàíèå è
îòêðûòîñòü);

- ïîäîáðàòü ïðàâèëüíóþ ýêèïèðîâêó (îäåæäà, êîñìåòèêà,
ïðè÷åñêà, òåëåôîí, ïèñüìåííûå ïðèíàäëåæíîñòè è äðóãîå)
äëÿ ðàáîò ñ ñîòðóäíèêàìè áàíêîâ;

- âî âðåìÿ îáùåíèÿ ñ ôèíàíñèñòàìè äåìîíñòðèðîâàòü
ñåáÿ ÷åëîâåêîì, ñîîòâåòñòâóþùèì ïîñëîâèöå "ñåìü ðàç îòìåðü
– îäèí ðàç îòðåæü";

- âûñêàçûâàòüñÿ ïîçèòèâíî îá èìèäæå äàííîé ôèíàíñîâîé
ñòðóêòóðû ñðåäè ïîêóïàòåëåé êðåäèòîâ;

- óïîòðåáëÿòü â áåñåäå ñ îïåðàòîðîì ðåøèòåëüíûå ñëîâà;
- íàáëþäàòü çà ïîâåäåíèåì è ðåàêöèåé ñîòðóäíèêà áàíêà

íà ïðîøåíèå î ôèíàíñîâîé ïîìîùè;
- ñîçäàòü ó ñîòðóäíèêà áàíêà æåëàíèå ïîääåðæàòü

âûäåëåíèå êðåäèòà;
- "íå õëîïàòü äâåðüþ" ïðè îòêàçå â îêàçàíèè ôèíàíñîâîé

ïîìîùè – æåëàþùèõ âûäàòü êðåäèò â ãîðîäå åùå î÷åíü è
î÷åíü ìíîãî.

 Ñîáëþäåíèå âñåãî âûøåïåðå÷èñëåííîãî òðåáóåò îò
ïîêóïàòåëÿ äåíåã íåêîòîðûõ óñèëèé. Åñëè îí èìè íå
îáëàäàåò, òî ñëåäóåò äåëàòü òîëüêî îäíî – ðàçâèâàòü óìåíèå
âëàäåòü ñîáîé. Ïî îïûòó ìíîãèõ ëþäåé ýòî ïîìîãëî ñòàòü
èì óñïåøíûìè è áëàãîïîëó÷íûìè.

 Åñëè ÷åëîâåê ðåøèë îôîðìèòü êðåäèòíûå îòíîøåíèÿ
èëè ñ ôèíàíñèñòàìè, èëè ñ âëàäåëüöåì ìàòåðèàëüíûõ
öåííîñòåé, òî âíèìàòåëüíîñòü ïðè îôîðìëåíèè
ñîîòâåòñòâóþùèõ äîãîâîðîâ îáÿçàòåëüíî äîëæíà áûòü î÷åíü
âûñîêîé. Êàê ïðàâèëî, êðåäèòíûå äîêóìåíòû ïðîõîäÿò
þðèäè÷åñêóþ ýêñïåðòèçó "ïîêóïàòåëÿ äåíåã" è ïî÷òè íèêîãäà
"ïîêóïàòåëÿ òîâàðîâ". Çà ïðîñòûìè è íà ïåðâûé âçãëÿä
ïîíÿòíûìè ôîðìóëèðîâêàìè îáÿçàííîñòåé ñòîðîí, óñëîâèé
îïëàòû è äðóãèìè ïóíêòàìè "ïîêóïàòåëü äåíåã" è
"ïîêóïàòåëü òîâàðà" ìîãóò ïîíèìàòü ñîâåðøåííî ðàçíûå
âàðèàíòû äåéñòâèé. Ïîýòîìó íå ñëåäóåò áûòü ñòåñíèòåëüíûì,
à ëó÷øå ïðîÿâëÿòü ñåáÿ ëþáîçíàòåëüíûì è ïðîíèöàòåëüíûì.

 Â öåëîì "ïîêóïàòåëþ òîâàðà" âñåãäà ïîëåçíî ïîíèìàòü,
÷òî îí ïðîäàåò ñàìûé ëèêâèäíûé òîâàð – äåíüãè, êîòîðûå
áåç îãðàíè÷åíèé ïðèíèìàþòñÿ ïðîäàâöàìè âñåõ òîâàðîâ è
óñëóã. Â ýòîì åãî ñèëà, è åñëè îíà äîïîëíåíà ãðàìîòíûìè
äåéñòâèÿìè, òî òàêîìó "ïîêóïàòåëþ òîâàðîâ" è "ìîðå ïî
êîëåíî".

1.4. Ñîñòîÿíèå "Ñïåêóëÿíò"

 Â àíãëèéñêîì ÿçûêå ñëîâî ñïåêóëÿíò – ýòî "÷åëîâåê,
ðàññóæäàþùèé íà îñíîâå íåïîëíîé èëè íåîïðåäåëåííîé
èíôîðìàöèè è äåëàþùèé âûâîäû ïðåäïîëîæèòåëüíîãî
õàðàêòåðà". Íå î÷åíü êîððåêòíî, íî ìû ñ âàìè òîæå èíîãäà
èìè ÿâëÿåìñÿ. Ïðèìåðû. Âû ñåé÷àñ ïîêóïàåòå îáðàçîâàíèå
ïî êàêîé-ëèáî ñïåöèàëüíîñòè ïîòîìó, ÷òî íàäååòåñü óâåëè÷èòü
ñòîèìîñòü ñâîèõ óñëóã, êîòîðûå áóäåòå ïðîäàâàòü â áóäóùåì.
Äàëåå, ïîòðåáèòåëü, êîòîðûé óçíàë îá îæèäàþùåìñÿ
ïîâûøåíèè öåí íà òîò èëè èíîé òîâàð, ñâîþ âîçìîæíîñòü
ñòàòü áîãà÷å ðåàëèçîâàë â âèäå åãî çàïàñîâ.

 Ïðèìåðû ìîæíî ïðèâîäèòü è äàëüøå, íî èõ ñóòü áóäåò
îäíà: ýòî äåéñòâèÿ, îñíîâàííûå íà íåïîëíîé èíôîðìàöèè â
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íàäåæäå ïîëó÷èòü ïðèáûëü îò èçìåíåíèÿ ðûíî÷íîé öåíû.
Îäíàêî êàæäîå èç äåéñòâèé êàêîãî-ëèáî ñïåêóëÿíòà ñîäåðæèò
î÷åíü âàæíóþ îñîáåííîñòü: â íèõ âñåãäà ñíà÷àëà
ïðèñóòñòâóþò çàòðàòû (äåíüãè, âðåìÿ, óñèëèÿ). À ðåçóëüòàò
ìîæåò áûòü ñîâñåì íå òàêèì, êàê îæèäàëîñü. Ñïåöèàëüíîñòü
ìîæåò îêàçàòüñÿ íå âîñòðåáîâàííîé íà ðûíêå òðóäà, à òîâàð
ìîæåò íå ñòàòü áîëåå äîðîãèì èëè áîëåå äåôèöèòíûì. È
ïîëó÷èòñÿ, ÷òî âñå ðàñõîäû óæå ñîñòîÿëèñü, à äîõîäû ïîêà
íå ïðåäâèäÿòñÿ. Òàêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ î÷åíü
ðèñêîâàííîé, íî âîçìîæíîñòü è æåëàíèå ïîëó÷èòü áîëüøîé
äîõîä òîëüêî ïîäñòåãèâàþò âåñüìà àêòèâíûõ ëþäåé. È åñëè
â ïîâñåäíåâíîé æèçíè ñëó÷àåòñÿ òàê, ÷òî öåíû íà êàêèå-
ëèáî óñëóãè èëè òîâàðû íà÷àëè êîëåáàòüñÿ, òîãäà óæå áîëåå
øèðîêàÿ ìàññà ëþäåé ñòàðàåòñÿ âêëþ÷èòüñÿ â ýòîò ïðîöåññ:
õîòü íåìíîãî, íî ñïåêóëüíóòü. Â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ
ïî òàêîé ñïåöèàëüíîñòè ïîÿâëÿþòñÿ âûñîêèå êîíêóðñû, à
òîâàðû, ñïîñîáíûå áûñòðî ñòàòü áîëåå äîðîãèìè èëè áîëåå
äåôèöèòíûìè, ñìåòàþòñÿ ñ ïîëîê äàëüíîâèäíûìè
ïîêóïàòåëÿìè. Â ýòîì ñëó÷àå ñïåêóëÿíòàì äåéñòâèòåëüíî
óäàëîñü çàðàáîòàòü, ÷òî ýêîíîìè÷åñêè âïîëíå îïðàâäàíî, òàê
êàê òàêèå âîçìîæíîñòè îíè óâèäåëè ðàíüøå äðóãèõ;
ðèñêîâàëè ïåðâûìè, êîãäà îñòàëüíûå íå âèäåëè òàêèõ
ïåðñïåêòèâ èëè òîëüêî ïàññèâíî íàáëþäàëè çà
ïðîèñõîäÿùèìè ñîáûòèÿìè.

 Â öåëîì, ñïåêóëÿíòû ïîñòàâëÿþò èíôîðìàöèþ. Èõ
ïðåäëîæåíèÿ êóïèòü è ïðîäàòü îòðàæàþò ëè÷íîå ìíåíèå î
áóäóùåì â ñðàâíåíèè ñ íàñòîÿùèì. Â íàäåæäå ïîëó÷èòü
ïðèáûëü ýòè ëþäè ïîêóïàþò ðèñê ó äðóãèõ (ìåíåå
àêòèâíûõ), è âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî èõ òðóä äîëæåí
ïîëó÷àòü ìàòåðèàëüíóþ êîìïåíñàöèþ.

 Ïëîõ ëè ñïåêóëÿíò? Ñâîèìè äåéñòâèÿìè îí ñïîñîáåí
ñîçäàòü àæèîòàæ ïîêóïàòåëåé âîêðóã êàêîãî-ëèáî òîâàðà.
Ýòî îáåñïå÷èò òîðãîâûì ïðåäïðèÿòèÿì áîëåå áûñòðûé îáîðîò
ñðåäñòâ, à ïðîèçâîäèòåëè ïîëó÷àò äîïîëíèòåëüíûå çàêàçû
íà ïðîèçâîäñòâî ýòîãî òîâàðà. Çíà÷èò, â òå÷åíèå íåêîòîðîãî
ïðîìåæóòêà âðåìåíè äåíüãè áóäóò äâèãàòüñÿ áûñòðåå, à ýòî
ïîçèòèâíûå ïîñëåäñòâèÿì ñïåêóëÿöèè.

 Â ñîñòîÿíèÿõ àæèîòàæà íà òîâàð ëþäåé ÷àùå ïóãàåò íå
åãî îòñóòñòâèå â áóäóùåì, à íîâûå áîëåå âûñîêèå öåíû íà
íåãî. Íî òóò íåëèøíå âñïîìíèòü, ÷òî â ñòðàíå ïîëíûì õîäîì
âíåäðÿåòñÿ ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
äîëãîâðåìåííîå ïîâûøåíèå öåí âñëåäñòâèå îãðàíè÷åííîãî
îáúåìà òîâàðà íà ïîëêàõ ìàãàçèíîâ íåâîçìîæíî. Ðîñò öåí,
êîíå÷íî, ìîæåò èìåòü ìåñòî, íî íå èç-çà äåôèöèòíîñòè òîâàðà,
à âñëåäñòâèå ðîñòà èçäåðæåê íà åãî ïðîèçâîäñòâî.

 À ÷òî â ýòî âðåìÿ äåëàåò òîâàð â çàêðîìàõ ñïåêóëÿíòà?
Æäåò áëàãîïðèÿòíîãî äëÿ ñåáÿ ìîìåíòà âðåìåíè, êîòîðûé ñ
îäèíàêîâîé âåðîÿòíîñòüþ ìîæåò êàê íàñòóïèòü, òàê è íå
íàñòóïèòü.

 Â öåëîì èç òîãî, ÷òî ñïåêóëÿòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü âñåãäà
íàõîäèò ñâîèõ èñïîëíèòåëåé, ñëåäóåò, ÷òî îíà êîìó-òî
ïîëåçíà. È ïîòîìó â îáùåñòâå îíà áóäåò ñóùåñòâîâàòü ïðè
ëþáûõ äåéñòâèÿõ åå ïðîòèâíèêîâ. "…Çíà÷èòåëüíàÿ äîëÿ
îáùåñòâåííîãî íåäîâåðèÿ è íåëþáâè ê ñïåêóëÿíòàì
îñíîâûâàåòñÿ íà ïîäîçðåíèè, ÷òî îíè ïîëüçóþòñÿ
èíôîðìàöèåé, îáëàäàíèå êîòîðîé íå äàåò èì ïðàâà
ïîëó÷àòü ïðèáûëü…" [4].

1.5. Ìåñòî âñòðå÷è – "Ðûíîê"

 Íà ëþáîì ðûíêå ÷åëîâåêó íåîáõîäèìî êàê çíàíèå
ïðîöåäóð, ñîïðîâîæäàþùèõ òîðãîâûå îïåðàöèè, òàê è óìåíèå
ñîâåðøàòü âûãîäíûå ïîêóïêè. Êàê ïðàâèëî, ïðîäàâöû áîëåå
èñêóøåííûå â òîðãîâûõ ïðîöåäóðàõ, à ïîêóïàòåëè îáëàäàþò
ïðàâîì âûáîðà ïðîäàâöà. Íî â öåëîì ïîâåäåíèå ïîêóïàòåëÿ
è ïðîäàâöà îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâèåì ïðåäëîæåíèÿ òîâàðà
ñïðîñó íà íåãî. Òàêèõ ñîîòíîøåíèé, âîçìîæíî, âñåãî ëèøü
òðè:

- ïðåäëîæåíèå òîâàðà ðàâíî ñïðîñó;
- ïðåäëîæåíèå òîâàðà ìåíüøå ñïðîñà;
- ïðåäëîæåíèå òîâàðà áîëüøå ñïðîñà.
Ñèòóàöèÿ ðàâíîâåñèÿ ìåæäó ïðåäëîæåíèåì òîâàðà ñïðîñó

íà íåãî ñî ñòîðîíû ïîêóïàòåëåé â ðåàëüíîé æèçíè âñòðå÷àåòñÿ
êðàéíå ðåäêî. Íî äàæå åñëè îíà èìååò ìåñòî íà êàêîì-ëèáî
ðûíêå ïî êàêîìó-ëèáî òîâàðó, òî åå óñòîé÷èâîñòü êðàéíå
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íèçêàÿ è âðåìÿ æèçíè ðàâíîâåñíîãî ñîñòîÿíèÿ âñåãäà î÷åíü
ìàëî. Ïîýòîìó ïîêóïàòåëè è ïðîäàâöû áîëüøå î íåé
íàñëûøàíû, ÷åì çíàþò, êàê ñ íåé îáðàùàòüñÿ. Ãëóáîêîãî
àíàëèçà îíà çàñëóæèâàåò â òðóäàõ ó÷åíûõ è ýòî â ïîëíîé
ìåðå ðåàëèçóåòñÿ íà âñåõ êàíàëàõ èíôîðìàöèè î ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêå.

 Ñîñòîÿíèå ðûíêà òîâàðà, ïðè êîòîðîì åãî ïðåäëîæåíèå
ìåíüøå ñïðîñà, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî
ðåäêèì. Òàê åñëè ïî êàêîìó-ëèáî òîâàðó ñïðîñ ïîêóïàòåëåé
óäîâëåòâîðÿåòñÿ íå â ïîëíîé ìåðå, òî äëÿ áèçíåñà òàêàÿ
ñèòóàöèÿ î÷åíü ïðèÿòíà. Çäåñü äîõîä èìååò áîëåå âûñîêèå
ïîêàçàòåëè. È â ýòó íèøó òîâàðíîãî ðûíêà áûñòðî ïðèäóò
íîâûå ïîñòàâùèêè, è ñïðîñ ïîêóïàòåëåé ïîëíîñòüþ
óäîâëåòâîðèòñÿ. Êîíå÷íî, âñå ýòî ïðîèçîéäåò íå â îäíî÷àñüå,
è êàêàÿ-òî ÷àñòü ïîêóïàòåëåé â ýòîò ïåðèîä ìîæåò èñïûòûâàòü
îïðåäåëåííûå íåóäîáñòâà. Â òàêîé ñèòóàöèè ïðîäàâöó
èçâåñòíî áîëüøå î òîì, êàê äîëãî òîâàðà áóäåò íåäîñòàâàòü,
è îí, âîçìîæíî, íåñêîëüêî óâåëè÷èò íà åãî öåíó. Íî ýòî
íåèçáåæíî óìåíüøèò ÷èñëî ïîêóïàòåëåé, è äîõîä ïðîäàâöà
óïàäåò. Ìíîãèå æåëàþùèå ïðèîáðåñòè âðåìåííî äåôèöèòíûé
òîâàð ñ óñïåõîì âîñïîëüçóþòñÿ çàìåíèòåëÿìè, êîòîðûå
ïðàêòè÷åñêè âñåãäà ñóùåñòâóþò. Òàê ÷òî ïîçèöèÿ ïðîäàâöà
äåôèöèòíîãî òîâàðà â íàñòîÿùåì ñëó÷àå íå ÿâëÿåòñÿ î÷åíü
ñèëüíîé. Òîâàð ïîêóïàòåëÿ – äåíüãè – ïðîäàâöó òîâàðîâ
íóæíû âñåãäà, íî ñ óâåëè÷åíèåì öåí èõ ïîòîê â ìàãàçèí
îáÿçàòåëüíî ñîêðàòèòñÿ. Òàêîå ïîâåäåíèå ïðîäàâöîâ è
ïîêóïàòåëåé íà ëþáûõ ðûíêàõ ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûì è
ïðîÿâëÿåòñÿ âñåãäà è âåçäå ïðè áëèçêîì óìåíèè îäíèõ
ïðîäàâàòü, à äðóãèõ ïîêóïàòü.

 Èçáûòîê ëþáîãî òîâàðà âñåãäà âûãîäåí ïîêóïàòåëÿì, ÷òî
íå î÷åíü íðàâèòñÿ ïðîäàâöàì. Òàêîå ïðîòèâîñòîÿíèå èíòåðåñîâ
äëèòåëüíûì íå áûâàåò. Íåäîâîëüíàÿ ñòîðîíà, áóäó÷è ñâîáîäíîé
â ñâîèõ äåéñòâèÿõ èùåò, è, êàê ïðàâèëî, íàõîäèò äðóãîå
ïðèìåíåíèå ñâîèì ñðåäñòâàì â äðóãèõ áîëåå ïðèáûëüíûõ
íàïðàâëåíèÿõ. Ïîýòîìó, åñëè ïîêóïàòåëü îïåðàòèâíî ðåøàåò
ñâîè ïîòðåáíîñòè â òîâàðå ñ èçáûòî÷íûì ïðåäëîæåíèåì, òî îí
ðàñïîðÿæàåòñÿ ñâîèìè äåíüãàìè âåñüìà ýôôåêòèâíî.

 Îòòîê è ïðèòîê êàêèõ-ëèáî ðåñóðñîâ ñ îäíèõ
íàïðàâëåíèé ëþáîãî ðûíêà (â ÷àñòíîñòè, òîâàðíîãî) íà
äðóãèå – ýòî åñòåñòâåííîå äâèæåíèå êàïèòàëîâ â ïîèñêàõ
ëó÷øèõ ïðèëîæåíèé. Áëàãîäàðÿ òàêèì ïåðåìåùåíèÿì
öåííîñòåé êòî-òî ñòàíîâèòñÿ áëàãîïîëó÷íåå, à ëþäè ìåíåå
ïîäãîòîâëåííûå èëè îñâåäîìëåííûå – áîëåå ñóåòëèâûìè è,
âîçìîæíî, áîëåå ðàçäðàæèòåëüíûìè. Íî ïóòü ñàìîðàçâèòèÿ
íå çàêàçàí íèêîìó, òàê ÷òî âñåãäà èìååòñÿ âîçìîæíîñòü
èñïðàâèòü ïîëîæåíèå. Íî åñëè ñàìîðàçâèòèå íå âûñòóïàåò â
ðîëè ýëåìåíòà íåîáõîäèìîãî, æåëàííîãî èëè ïîëåçíîãî
ïîâåäåíèÿ, òî âñåãäà ìîæíî ïðèâëå÷ü ïîñðåäíèêà – îí
ñïîñîáåí íà ìíîãîå.

 Â ëþáîé òîðãîâîé îïåðàöèè ïðîäàâåö è ïîêóïàòåëü
ðåøàþò íåñêîëüêî çàäà÷, ñðåäè êîòîðûõ èìåþòñÿ ñõîæèå è
î÷åíü ðàçíûå. Ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïðè îáìåíå ñâîèõ öåííîñòåé
íà ÷óæèå – äåëî ìàññîâîå è, êàçàëîñü áû, ïðîñòîå, íåõèòðîå.
È ýòî äåéñòâèòåëüíî òàê, åñëè èìååòñÿ óñïåøíûé îïûò èõ
ïðîâåäåíèÿ.

 Îäíàêî â íîâûõ èëè ìàëîçíàêîìûõ ñèòóàöèÿõ îïûò
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ìîë÷èò è òîãäà ïðèõîäèòñÿ äåéñòâîâàòü
ïî èíîìó. Ëþäè ðàöèîíàëüíûå ñòàðàþòñÿ âñåãäà
ñîîòâåòñòâîâàòü ïîñëîâèöå "ñåìü ðàç îòìåðü, îäèí – îòðåæü",
à èððàöèîíàëüíûå ìîãóò ïîääàòüñÿ ÷óâñòâåííîìó ïîðûâó èëè
ñëó÷àéíûì îáñòîÿòåëüñòâàì. ×åëîâåê ñåíñîðíîãî òèïà
(ïðèäåðæèâàåòñÿ óñòàíîâèâøèõñÿ ïðàâèë) áóäåò
äåéñòâîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùåñòâåííûìè íîðìàòèâàìè,
à èíòóèòèâíûé îòäàñò ïðåäïî÷òåíèå âíóòðåííåìó ãîëîñó.

Â îáìåíå ñâîèõ öåííîñòåé íà ÷óæîå èìóùåñòâî êàæäàÿ
ñòîðîíà õî÷åò äîñòè÷ü ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà. È òàêèå
ñòðåìëåíèÿ ëþäåé çà÷àñòóþ ñïîñîáñòâóþò ïîÿâëåíèþ
ïîñðåäíèêà, óñëóãè êîòîðîãî îäíèìè âîñïðèíèìàþòñÿ êàê
ïîâûøåíèå ñòîèìîñòè, áåç êîòîðîãî ìîæíî îáîéòèñü. Íî
èìåííî åãî çíàíèÿ è êâàëèôèêàöèÿ ñïîñîáíû êàæäóþ èç
ñòîðîí ñäåëàòü áîëåå áîãàòîé, òàê êàê îí îáëàäàåò áîëåå
ïîëíîé è êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèåé. Ïðèìåð: Âû õîòèòå
ïðîäàòü êâàðòèðó; æåëàåòå âûïîëíèòü ýòî
ñàìîñòîÿòåëüíî; ïîëàãàåòå, ÷òî îíà ñòîèò 50 òûñ. ó. å.
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È ñïóñòÿ íåêîòîðîå âðåìÿ ó âàñ âñå ïîëó÷èëîñü. Àíàëèç
äåéñòâèé: Ñòîèìîñòü êâàðòèðû èìåííî â 50 òûñ. ó. å. –
ýòî âàøå ïðåäïîëîæåíèå; åå ðåàëüíàÿ öåíà îñòàëàñü
íåèçâåñòíîé, îíà îïðåäåëÿåòñÿ íà ðûíêå íåäâèæèìîñòè
ñïðîñîì è ïðåäëîæåíèåì, î êîòîðûõ âû çíàåòå íåìíîãî.
Âûâîäû: Ïðè ñëàáîé èíôîðìèðîâàííîñòè îøèáêà â
îïðåäåëåíèè öåíû ïðàêòè÷åñêè íåèçáåæíà; ëó÷øèå óñëîâèÿ
ñäåëêè ìîãëè áûòü èíûìè è êâàðòèðà, íàâåðíÿêà, áûëà
ïðîäàíà ñëó÷àéíîìó ïîêóïàòåëþ, à íå òîìó, êòî ãîòîâ
áûë çàïëàòèòü íàñòîÿùóþ öåíó. Ðåçþìå: Âû
óäîâëåòâîðåíû óñëîâèÿìè îáìåíà, ïîòîìó ÷òî íå çíàåòå,
êàêèìè îíè ìîãëè áûòü.

 Â öåëîì ïîñðåäíèê – ýòî ñïåöèàëèñò ðûíêà
èíôîðìàöèîííûõ óñëóã, ñïîñîáñòâóþùèé íàèáîëåå
âûãîäíîìó îáìåíó öåííîñòÿìè ðàçëè÷íûõ ñîáñòâåííèêîâ. Ñ
åãî ó÷àñòèåì êàæäàÿ ñòîðîíà ìîæåò óâåëè÷èòü ñâîå áîãàòñòâî
íà ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ âåëè÷èíó. Èìåííî ýòîò
ñïåöèàëèñò ñòàðàåòñÿ â êàæäîì ñëó÷àå íàéòè òàêèõ ïàðòíåðîâ,
÷òîáû ýôôåêò äëÿ ñòîðîí áûë ìàêñèìàëüíûì. Ê òàêèì
äåéñòâèÿì åãî ïîäòàëêèâàåò æåëàíèå áûòü óñïåøíûì è
ïîëó÷àòü çà ñâîþ ðàáîòó áîëüøå.

 Âíå çàâèñèìîñòè îò ñâîåãî îòíîøåíèÿ ê ïîñðåäíèêàì
êàæäûé èç íàñ åãî óñëóãàìè ïîëüçóåòñÿ î÷åíü ÷àñòî, äàæå
íå ïîäîçðåâàÿ îá ýòîì. Íà âîïðîñ, ÷òî ïðîèçâîäèò ëþáîé
ðûíîê, ïî ñâîåé ñóòè ïîñðåäíèê, íàèáîëåå ÷àñòûå îòâåòû
âêëþ÷àþò: òîðãîâûå è ðàáî÷èå ìåñòà, óñëóãè è òàê äàëåå.
Íî îäíî î÷åíü âàæíîå íàïðàâëåíèå ðàáîòû ïî÷òè âñåãäà
óïóñêàåòñÿ: ðûíîê ïðîèçâîäèò èíôîðìàöèþ, â òîì ÷èñëå è â
âèäå öåí. Èìåííî ýòè ïîêàçàòåëè âçàèìîäåéñòâèÿ ñïðîñà è
ïðåäëîæåíèÿ ïîâñåìåñòíî êîîðäèíèðóþò äåéñòâèÿ
ïîêóïàòåëåé è ïðîäàâöîâ, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ âñå âìåñòå
ñòàíîâÿòñÿ áîëåå áîãàòûìè è óñïåøíûìè.

2. ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÀß ÌÎÇÀÈÊÀ

 Ìàòåðèàë íàñòîÿùåãî ïóíêòà ïðåñëåäóåò öåëü: ïîìî÷ü
ëþáîçíàòåëüíûì ëþäÿì â èõ ðàçâèòèè. Êîíå÷íî, âîïðîñû
ìàðêåòèíãîâîé ìîçàèêè íå çàòðàãèâàþò ìíîãèå ïðàêòè÷åñêèå
àñïåêòû, ÷òî, â îáùåì, ïî÷òè íå äîñòèæèìî. Ðåøåíèå ìíîãèõ
ïðåäñòàâëåííûõ âîïðîñîâ îñíîâàíî íà çíàíèÿõ øêîëüíîãî
óðîâíÿ. Îäíàêî æåëàíèå àâòîðà áîëåå øèðîêî ðàñêðûòü
ñìûñë è âîçìîæíîñòè ìàðêåòèíãà ñîáëàçíèëî åãî ïðèâåñòè è
íåñêîëüêî ïðèìåðîâ, òðåáóþùèõ çíàíèé çà ïðåäåëàìè
øêîëüíûõ ïðîãðàìì. Äëÿ âîçìîæíîé ïîìîùè
ëþáîçíàòåëüíûì ÷èòàòåëÿì, â ñëåäóþùåì ðàçäåëå ïðèâåäåíû
îòâåòû íà âñå ñôîðìóëèðîâàííûå â ìîçàèêå âîïðîñû.
Ïðåäñòàâëåííûå àëãîðèòìû ðåøåíèé íå ÿâëÿþòñÿ
åäèíñòâåííî âîçìîæíûìè. Áóäåò î÷åíü õîðîøî, åñëè ÷èòàòåëü
ïîñòðîèò ñâîé âàðèàíò ðåøåíèÿ, ÷òî â åùå áîëüøåé ìåðå
ïîìîæåò åìó áûòü óñïåøíûì â æèçíè.

 Ïðè ôîðìèðîâàíèè óñëîâèé âîïðîñîâ ìîçàèêè
èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû, ïðåäñòàâëåííûå â ðàáîòàõ: [5],
[6], [7], [8], [9], [10], [11], [12].

1. Ìàðêåòèíãîâîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî â
òðåáóåìûé ñðîê ïàðòèÿ îäíîòèïíîé îáóâè ìîæåò áûòü
ïðîäàíà ïî öåíå:

- 50 ãðí. çà ïàðó – â êîëè÷åñòâå 100 ïàð;
- 60 ãðí. çà ïàðó – â êîëè÷åñòâå 90 ïàð;
- 70 ãðí. çà ïàðó – â êîëè÷åñòâå 70 ïàð.
 Ïî êàêîé èç ýòèõ öåí ñëåäóåò ïðîäàâàòü òîâàð?
2. Ïðåäëàãàåòñÿ êóïèòü 1 òîííó ìÿñà ïî öåíå 30 ãðí çà

êèëîãðàìì. Òîâàð â ñâîåì ñîñòàâå ñîäåðæèò æèäêîñòü,
ñïîñîáíóþ ñ òå÷åíèåì âðåìåíè èñïàðÿòüñÿ; âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî
âçâåøèâàíèå ïðîâîäèëîñü ìåñÿö íàçàä. Òîãäà æå áûëî
îïðåäåëåíî ïðîöåíòíîå ñîäåðæàíèå æèäêîñòè ïî âåñó,
êîòîðîå ðàâíÿëîñü 85% (ïî âåñó). Ïî âàøåìó òðåáîâàíèþ íà
äåíü ïîêóïêè ïðîèçâîäèòñÿ ïîâòîðíûé çàìåð ñîäåðæàíèÿ
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æèäêîñòè, êîòîðûé ïîêàçûâàåò, ÷òî òåïåðü åå óæå îñòàëîñü
â òîâàðå 80% (ïî âåñó). Ñêîëüêî äåíåã âû äîëæíû çàïëàòèòü
çà òîâàð?

3. Òîâàð öåíîé 10000 ãðí. óöåíèâàåòñÿ â òðè ïðèåìà,
ïðè÷åì ïðè êàæäîé óöåíêå öåíà óìåíüøàåòñÿ â îäíî è òîæå
êîëè÷åñòâî ðàç. Â ðåçóëüòàòå ïîñëåäíåé óöåíêè òîâàð
ïðîäàåòñÿ ïî ñåáåñòîèìîñòè çà 2963 ãðí. Êàêàÿ öåíà áûëà
óñòàíîâëåíà â ïåðâîé è âî âòîðîé óöåíêàõ?

4. Â ðåçóëüòàòå ïåðâîé ïåðåîöåíêè òîâàðà åãî öåíó
ñíèçèëè íà 20%. Ïðè âòîðîé ïåðåîöåíêå íîâóþ öåíó
óìåíüøèëè åùå 25%. À âî âðåìÿ ñåçîííîé ðàñïðîäàæè
ïîñëåäíþþ öåíó ñíèçèëè åùå íà 25%. Êàêîâà òåïåðü
ïðîäàæíàÿ öåíà, åñëè ïåðâîíà÷àëüíàÿ ðàâíÿëàñü 200 ãðí.?

5. Âû âçÿëè â áàíêå êðåäèò â 1 ìëí. ãðí. íà 10 ìåñÿöåâ
ïðè åæåìåñÿ÷íîé êðåäèòíîé ñòàâêå 10%.

Ñêîëüêî âàì ïðèäåòñÿ óïëàòèòü çà êðåäèò?
6. Âû ïîëó÷èëè â áàíêå ññóäó íà 1 ãîä â ðàçìåðå 5 ìëí.

ãðí. Ññóäà ïðèíåñëà âàì ãîäîâîé äîõîä 500 òûñ. ãðí.
Êàêîìó ïðîöåíòó ãîäîâûõ ýòî ñîîòâåòñòâóåò?
7. Ïðè ïðîäàæå ïîìåùåíèÿ ïîä îôèñ ôèðìû ïðîäàâåö

ïðåäëîæèë ïðåäïðèíèìàòåëþ äâà âàðèàíòà âûïëàò:
- 120 òûñ. ãðí. ñðàçó è ïî 150 òûñ. ãðí. â òå÷åíèå 6 ëåò;
- 150 òûñ. ãðí. ñðàçó è ïî 120 òûñ. ãðí. â òå÷åíèå 7 ëåò.
Ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà â ãîä (êîýôôèöèåíò äèñêîíòèðîâàíèÿ)

– 10%
Êàêîé âàðèàíò âûãîäíåå?
8. Àðåíäîäàòåëü ïðåäëîæèë àðåíäàòîðó äâà âàðèàíòà

óïëàòû çà àðåíäó èìóùåñòâà ñðîêîì íà 7 ëåò:
- çàïëàòèòü ñðàçó 10 ìëí. ãðí. è ïî 1 ìëí. ãðí. åæåãîäíî

â òå÷åíèå ñðîêà àðåíäû;
- çàïëàòèòü ñðàçó 3 ìëí. ãðí. è ïî 2 ìëí. ãðí. åæåãîäíî

â òå÷åíèå ñðîêà àðåíäû.
Ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà â ãîä (êîýôôèöèåíò äèñêîíòèðîâàíèÿ)

12%
Â êàêîì ñëó÷àå àðåíäîäàòåëü ïîëó÷èò áîëüøèé

ñóììàðíûé äîõîä ê êîíöó ñðîêà àðåíäû?
9. Òîâàð õîðîøèé, íî äîðîãîé – 250 ãðí. çà øòóêó.

Ïîêóïàþò ðåäêî, è òîâàð çàëåæèâàåòñÿ. Åñëè òîâàð ïðîäàâàòü
äåøåâëå, òî îí íàâåðíÿêà î÷åíü ñêîðî èñ÷åçíåò èç ìàãàçèíà.
Íî òåðÿòü äîõîä íå õî÷åòñÿ, ïîýòîìó æåëàòåëüíî äðóãîå
ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû. Â ÷àñòíîñòè ìîæíî ñäåëàòü òàê.
Íàäî óñòàíîâèòü öåíó òîâàðà, íàïðèìåð, 100 ãðí. Íî ïðè
òàêîé öåíå êàæäûé ïîêóïàòåëü îáÿçàòü êóïèòü åùå äâà òàëîíà
(ïî 75 ãðí. êàæäûé) íà ïðàâî ïðèîáðåòåíèÿ òîâàðà.
Ïîêóïàòåëÿì ñëåäóåò îáúÿñíèòü, ÷òî, ïîñêîëüêó òîâàð
õîðîøèé è äåøåâûé, ýòè òàëîíû ëåãêî ðåàëèçîâàòü – âñåãäà
íàéäóòñÿ äâîå æåëàþùèõ êóïèòü äåøåâî è – è âåðíóòü äåíüãè,
ïîòðà÷åííûå íà òàëîíû.

Îäíàêî â ýòîì ïðåäëîæåíèè èìååòñÿ îäíà íåóâÿçêà: òîâàð
ïðîäàåòñÿ ïî 250 ãðí., ïîêóïàòåëü òðàòèò 100 ãðí.

Êòî îïëà÷èâàåò ðàçíèöó?
10. Âàì ïðåäñòîèò çàêëþ÷èòü ñäåëêó ñ íåêîé êîìïàíèåé.

Ïî îòíîøåíèþ ê âàì ñäåëêà â ðàâíîé ñòåïåíè ìîæåò áûòü
êàê ÷åñòíîé, òàê è íå÷åñòíîé. Ïåðåãîâîðû ñ âàìè âåäåò
ïðåäñòàâèòåëü êîìïàíèè, íàìåðåíèÿ êîòîðîé åìó èçâåñòíû.
Ïðè ýòîì îí ñàì ìîæåò îêàçàòüñÿ êàê ïðàâäèâûì, òàê è
ëæåöîì. ×åñòíà ëè ãîòîâÿùàÿñÿ ñäåëêà è ïðàâäèâ ëè äàííûé
ïðåäñòàâèòåëü êîìïàíèè – íåèçâåñòíî.

Êàêîé åäèíñòâåííûé âîïðîñ äîñòàòî÷íî çàäàòü
ïðåäñòàâèòåëþ êîìïàíèè, ÷òîáû ïî îòâåòó áåçîøèáî÷íî
ñóäèòü î åãî ÷åñòíîñòè (íà âîïðîñû îí ìîæåò îòâå÷àòü ëèøü
"äà" èëè "íåò")?

11. Âû ñ êîìïàíüîíîì ñîáèðàåòåñü ïîðîâíó ðàçäåëèòü
èìóùåñòâî ïðåäïðèÿòèÿ. Êàê ýòî ñïðàâåäëèâî ñäåëàòü, íå
ïðèáåãàÿ ê ïîñòîðîííåé ïîìîùè?

12. Äâîå ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó äîãîâîðèëèñü èìåòü îáùèé
ñ÷åò â áàíêå, ñ êîòîðîãî áóäóò ñíèìàòü â òå÷åíèå êàæäîãî
ìåñÿöà îïðåäåëåííóþ ïîñòîÿííóþ ñóììó êàæäûé.
Ðàññ÷èòàíî, ÷òî, åñëè ñ÷åòîì ñòàíåò ïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî
ïåðâûé ïàðòíåð, òî îí èñ÷åðïàåò åãî çà 1 ãîä, à åñëè îáà
ïàðòíåðà ñðàçó – òî çà 8 ìåñÿöåâ.

Çà ñêîëüêî âðåìåíè èçðàñõîäîâàë áû ñ÷åò âòîðîé
ïàðòíåð?

13. Òðè êîìïàíüîíà ñîâìåñòíî ïðèîáðåëè îáîðóäîâàíèå
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íà 450 òûñ. ãðí. è ñîáèðàþòñÿ èñïîëüçîâàòü åãî íà ðàâíûõ.
Ïðè÷åì ïåðâûé êîìïàíüîí çàïëàòèë 230 òûñ. ãðí., âòîðîé
220 òûñ. ãðí., à òðåòèé ñâîé äîëã – 150 òûñ. ãðí. îí èì
âåðíóë.

Êàê ïåðâûé è âòîðîé êîìïàíüîíû äîëæíû ðàçäåëèòü ýòè
äåíüãè?

14. Ïîëîâèíó ðàáî÷åãî âðåìåíè ìåíåäæåð ïðîâåë â
ðàáî÷åì êàáèíåòå, çàòåì îí ñîâåðøàë îáõîä ïðåäïðèÿòèÿ äî
òåõ ïîð, ïîêà íå îñòàëîñü ïîëîâèíà òîãî âðåìåíè, ÷òî îí
ðàáîòàë â êàáèíåòå.

Êàêóþ ÷àñòü ñâîåãî ðàáî÷åãî âðåìåíè ìåíåäæåð ïîòðàòèë
íà îáõîä ïðåäïðèÿòèÿ?

15. Íà ïðåäïðèÿòèå ïîñòóïèë çàêàç íà èçãîòîâëåíèå 2280
åäèíèö ïðîäóêöèè. Ýòà ïðîäóêöèÿ ìîæåò áûòü èçãîòîâëåíà
â òðåõ öåõàõ, ïðè÷åì öåõ ¹1 ñïîñîáåí âûïóñòèòü 1000 åäèíèö
ïðîäóêöèè çà 10 äíåé, öåõ ¹2 1000 åäèíèö ïðîäóêöèè
èçãîòîâèò çà 25 äíåé, à öåõ ¹3 1000 åäèíèö ïðîäóêöèè
ïðîèçâåäåò çà 20 äíåé.

1. Êàêóþ ñëåäóåò óñòàíîâèòü âåëè÷èíó âûïóñêà äëÿ
êàæäîãî öåõà, ÷òîáû çàêàç áûë âûïîëíåí èìè ñîâìåñòíî ê
îïðåäåëåííîìó ñðîêó?

2. Êàêèì äîëæåí áûòü ñðîê âûïîëíåíèÿ çàêàçà?
16. Â ðåçóëüòàòå ñòèõèéíîãî áåäñòâèÿ ðàçðóøåí îäèí èç

îáúåêòîâ ïðåäïðèÿòèÿ. Ñòîèìîñòü ïîìåùåíèé îáúåêòà, ñ
ó÷åòîì èçíîñà, ñîñòàâëÿåò 10 ìëí. ãðí. Ñòîèìîñòü
íàõîäèâøåãîñÿ òàì îáîðóäîâàíèÿ – 80 ìëí. ãðí. Íà îáúåêòå
íàõîäèëèñü òàêæå ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè, ïðèíàäëåæàùèå
ïðåäïðèÿòèþ (ñûðüå, ìàòåðèàëû, ãîòîâàÿ ïðîäóêöèÿ),
ñòîèìîñòüþ 50 ìëí. ãðí. Çàòðàòû íà ðàñ÷èñòêó òåððèòîðèè
îáúåêòà îöåíèâàþòñÿ â 30 ìëí. ãðí. ×àñòü ïîâðåæäåííîãî
èìóùåñòâà ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà çà 15 ìëí. ãðí. Çàòðàòû
íà âîññòàíîâëåíèå îáúåêòà îöåíèâàþòñÿ â 60 ìëí. ãðí. Â
ñâÿçè ñ âûõîäîì èç ñòðîÿ îáúåêòà, ïðåäïðèÿòèå íåäîïîëó÷èëî
ïðèáûëè â ñóììå 5 ìëí. ãðí.

Ðàññ÷èòàòü ïðÿìîé, êîñâåííûé è îáùèé óáûòîê
ïðåäïðèÿòèÿ îò ñòèõèéíîãî áåäñòâèÿ.

17. Òîðãîâåö ðàçëèâíûì ìîëîêîì ïîëó÷àåò òîâàð îò äâóõ

ïîñòàâùèêîâ. Êàæäûé ïîñòàâèë îäèíàêîâîå êîëè÷åñòâî
òîâàðà, íî ðàçíîãî êà÷åñòâà. Ïîýòîìó è öåíû ðàçíûå: äîðîãîå
ìîëîêî ïðîäàåòñÿ ïî 4ãðí. çà 1 ëèòð, à äåøåâîå – 2,5 ãðí. çà
1 ëèòð.

Ïðîäàâåö ðåøèë ñìåøàòü îáà ïðîäóêòà è ïðîäàâàòü ñìåñü
ïî 3 ãðí. çà 1 ëèòð. Ïîñëå òîãî êàê âåñü òîâàð áûë ïðîäàí,
òîðãîâåö íåäîñ÷èòàëñÿ 50 ãðí. Ýòè äåíüãè ïðîäàâåö ìîã
ïîëó÷èòü, åñëè áû ïðîäàâàë ìîëîêî, íå ñìåøèâàÿ.

Ñêîëüêî ïðîäàâåö ïîòåðÿë è ïðèîáðåë íà êàæäîì âèäå
ìîëîêà, ïðîäàâàÿ ñìåñü?

18. Êàê 4 àâòîìîáèëÿ ðàçäåëèòü ìåæäó 3 ñîâëàäåëüöàìè,
÷òîáû îäèí èç íèõ íå ïîëó÷èë áîëüøå, ÷åì îñòàëüíûå?

19. Âàø êàïèòàë âûðîñ â 5 ðàç.
Íà ñêîëüêî ïðîöåíòîâ âû ñòàëè áîãà÷å?
20. Âàø êàïèòàë âûðîñ íà 50%.
Âî ñêîëüêî ðàç âû ñòàëè áîãà÷å?
21. Áàíê âûïëà÷èâàåò ñâîèì âêëàä÷èêàì áàíêîâñêèé

ïðîöåíò 20% ãîäîâûõ, à êðåäèòû äàåò ïîä 30% ãîäîâûõ.
×åìó ðàâíà áàíêîâñêàÿ ïðèáûëü îò ñðåäñòâ âêëàä÷èêîâ

íà 10 ìëí. ãðí. ïðè âûäà÷å êðåäèòîâ çàåìùèêàì â 8 ìëí.
ãðí. íà 1 ãîä?

22. Ïðåäïðèíèìàòåëü ðàñïîëàãàåò ñîáñòâåííûì
êàïèòàëîì â 100 òûñ.. ãðí. è áåðåò â áàíêå êðåäèò ïîä 25% â
ãîä åùå 50 òûñ. ãðí. Ðåíòàáåëüíîñòü (íîðìà ïðèáûëè) ðàáîòû
ïðåäïðèíèìàòåëÿ ñîñòàâëÿåò 30%.

×åìó ðàâåí äîõîä ïðåäïðèíèìàòåëÿ?
23. Â ðåçóëüòàòå óìåëîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ 80% ðàáî÷èõ

ïðåäïðèÿòèÿ ñòàëè ðàáîòàòü íà 25% ïðîèçâîäèòåëüíåå.
Íà ñêîëüêî ïðîöåíòîâ âûðîñ âûïóñê ïðîäóêöèè íà

ïðåäïðèÿòèè?
24. Öåíû íà òîâàðû ïîâûñèëèñü íà 150%, à çàðïëàòà

âîçðîñëà òîëüêî íà 100%.
Íà ñêîëüêî ïðîöåíòîâ óïàëà ðåàëüíàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà?
25. Ëàáîðàòîðíûé àíàëèç óñòàíîâèë, ÷òî âëàæíîñòü

(ïðîöåíòíîå ñîäåðæàíèå âîäû) ñàõàðíîãî ïåñêà ðàâíà 15%.
Òîííó ñàõàðíîãî ïåñêà ïîäâåðãëè ñóøêå, è âåñ åãî
óìåíüøèëñÿ íà 80 êã.
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Êàêîâà òåïåðü âëàæíîñòü âûñóøåííîé ÷àñòè òîâàðà?
26. Ïðè êàêîé âåëè÷èíå ïðîöåíòà çà êðåäèò ïîëó÷åíèå

êðåäèòà ñòàíîâèòñÿ ïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ: çàåìùèêà è
êðåäèòîðà, åñëè óðîâåíü èíôëÿöèè ñîñòàâëÿåò 25% â ãîä?

27. ×òî âûãîäíåå: çàïëàòèòü çà ó÷åáó â ÂÓÇå â íà÷àëå
îáó÷åíèÿ 10 òûñ. ãðí. èëè ïî îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ (÷åðåç 5
ëåò) 15 òûñ. ãðí. Ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà â ãîä (êîýôôèöèåíò
äèñêîíòèðîâàíèÿ) 10%.

28. Ïðåäïðèíèìàòåëü ðåøèë ïîñòðîèòü öåõ, ïîëó÷àÿ
ôèíàíñèðîâàíèå îò áàíêà â êðåäèò. Ñòîèìîñòü ñòðîèòåëüñòâà
– 30 ìëí. ãðí. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ñòðîèòåëüñòâà – 3 ãîäà.
Ñòîèìîñòü êðåäèòà – 10% â ãîä. Áàíê ïðåäëîæèë äâà âàðèàíòà
ôèíàíñèðîâàíèÿ:

- ðàâíîìåðíî ïî 10 ìëí. ãðí â ãîä;
- ïî íàðàñòàþùåé: â ïåðâûé ãîä 6 ìëí. ãðí., âî âòîðîé –

10 ìëí. ãðí., à â òðåòèé – 14 ìëí. ãðí.
Êàêîé âàðèàíò ôèíàíñèðîâàíèÿ äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ

âûãîäíåå?
29. Âîçìîæíû äâà âàðèàíòà ðåøåíèé ïî èíâåñòèðîâàíèþ

êàïèòàëà, ðàâíîãî 10 0 ìëí. ãðí.
Êàïèòàë áóäåò îáîðà÷èâàòüñÿ â òå÷åíèå ãîäà 11 ðàç,

îáåñïå÷èâàÿ ïðè êàæäîì îáîðîòå ðåíòàáåëüíîñòü, ðàâíóþ 15%.
Êàïèòàë áóäåò îáîðà÷èâàòüñÿ â òå÷åíèå ãîäà 12 ðàç,

îáåñïå÷èâàÿ ïðè êàæäîì îáîðîòå ðåíòàáåëüíîñòü, ðàâíóþ
14%.

Âûáåðèòå âàðèàíò ðåøåíèÿ, ïðè êîòîðîì ïðèáûëü
îêàæåòñÿ áîëüøå.

30. Ñïðîñ íà òîâàð ñîñòàâëÿåò íåñêîëüêî òûñÿ÷ øòóê â
ìåñÿö è åæåìåñÿ÷íî ðàñòåò íà 6%.

Ñêîëüêî ïîòðåáóåòñÿ âðåìåíè, ÷òîáû ñïðîñ ïðèìåðíî
óäâîèëñÿ, ïîëàãàÿ, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ òåíäåíöèÿ áóäåò
ïðîäîëæàòüñÿ?

31. Ñïðîñ íà òîâàð ñîñòàâëÿåò íåñêîëüêî òûñÿ÷ øòóê â
ìåñÿö è ðàñòåò íåïðåðûâíî.

×åìó äîëæåí áûòü ðàâåí ýòîò ðîñò (â ïðîöåíòàõ), ÷òîáû
ñïðîñ íà òîâàð óâåëè÷èëñÿ çà êâàðòàë (òðè ìåñÿöà) ïðèìåðíî
â òðè ðàçà?

32. Óíèâåðìàã ðåøèë äîâåñòè ïðîäàæó íåêîòîðîãî òîâàðà
äî 600 øòóê â äåíü.

Ñêîëüêî åìó äëÿ ýòîãî ïðèìåðíî ïîíàäîáèòüñÿ âðåìåíè,
åñëè åæåäíåâíîå óâåëè÷åíèå ïðîäàæ ñîñòàâëÿåò 35% , à ñåé÷àñ
îí ïðîäàåò â äåíü 100 øòóê.

33. Îïòîâàÿ áàçà ïðèîáðåëà ó ïðåäïðèÿòèÿ ïàðòèþ òîâàðà
ïî çàêóïî÷íîé öåíå è ïðîäàëà åå ìàãàçèíó ðîçíè÷íîé
ïðîäàæè ïî îïòîâîé öåíå íà 20% âûøå çàêóïî÷íîé. Â ñâîþ
î÷åðåäü ìàãàçèí ðîçíè÷íîé ïðîäàæè óñòàíîâèë ðîçíè÷íóþ
öåíó òîâàðà íà 30% âûøå îïòîâîé.

Â êîíöå ñåçîíà ðîçíè÷íàÿ öåíà áûëà ñíèæåíà íà 10% è
ñîñòàâèëà 100 ãðí. çà åäèíèöó òîâàðà.

×åìó ðàâíÿëàñü çàêóïî÷íàÿ öåíà òîâàðà?
34. Â êàôå ïðîäàåòñÿ áåçàëêîãîëüíûé íàïèòîê, ñîñòîÿùèé

èç äâóõ êîìïîíåíòîâ: íàïèòîê ¹1, ñòîèìîñòüþ 7 ãðí çà 1
ëèòð è íàïèòêà ¹2 , ñòîèìîñòüþ 5 ãðí. çà ëèòð. Ïðè ïðîäàæå
50 ëèòðîâ êîêòåéëÿ ïî 8 ãðí. çà ëèòð êàôå çàðàáàòûâàåò 25%
ïðèáûëè.

Êàêîâ ïðîöåíòíûé ñîñòàâ êîêòåéëÿ?
35. Íåêîòîðàÿ ôèðìà ïðåäëàãàåò âûñîêèå ïîñòîÿííûå

çàðàáîòêè â âàëþòå. Ðàáîòà î÷åíü ïðîñòàÿ: íóæíî
ðàñïðîñòðàíÿòü çà äîëëàðû ÷óäîäåéñòâåííîå ñðåäñòâî. Íî
íå ïðîñòî ïðîäàâàòü. Êàæäûé çàâåðáîâàííûé
ðàñïðîñòðàíèòåëü ÷óäî – ñðåäñòâà âûïëà÷èâàåò ôèðìå
îïðåäåëåííûé âñòóïèòåëüíûé âçíîñ. Çàòåì îí äîëæåí íàéòè
åùå íåñêîëüêèõ ñåáå ïîäîáíûõ: èõ âçíîñû êîìïåíñèðóþò
åãî çàòðàòû. Âñå îíè ïîëó÷àþò ïðàâî ïðîäàâàòü ëåêàðñòâåííîå
ñðåäñòâî íà ëüãîòíûõ óñëîâèÿõ (ñî ñêèäêîé) è çàðàáàòûâàòü
ïðè ýòîì çàâåòíóþ âàëþòó.

- Çà ñ÷åò ÷åãî äåëàåòñÿ ñêèäêà â öåíå òîâàðà?
- Êòî îïëà÷èâàåò â âàëþòå ðàáîòó ðàñïðîñòðàíèòåëåé

÷óäîäåéñòâåííîãî ñðåäñòâà?
36. Ïðîäàâåö òîðãóåò ÿáëîêàìè íà ðûíêå, ïûòàÿñü

ïðîäàòü èõ ïî ñàìîé âûãîäíîé äëÿ ñåáÿ öåíå. Òàêàÿ öåíà
îáåñïå÷èò åìó ìàêñèìàëüíóþ âûðó÷êó. Íî åñëè ýòî åìó è
óäàñòñÿ, ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî ÷àñòü òîâàðà îñòàíåòñÿ
íåïðîäàííîé èç-çà îòñóòñòâèÿ äîñòàòî÷íîãî ÷èñëà
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ïîêóïàòåëåé, ñïîñîáíûõ çàïëàòèòü òðåáóåìóþ öåíó. ×òî
äîëæåí äåëàòü â òàêîì ñëó÷àå ïðîäàâåö?

37. Ïåðåä âàìè äâà ÿáëîêà. Ïåðâîå íà 25% øèðå âòîðîãî,
íî çàòî ñòîèò â ïîëòîðà ðàçà äîðîæå.

Êàêîå èç ÿáëîê âûãîäíåå êóïèòü? (Êà÷åñòâî ÿáëîê áóäåì
ñ÷èòàòü îäèíàêîâûì).

38. Àðåíäàòîð ïëàòèò 72 òûñ. ãðí. â ãîä ñîáñòâåííèêó
çåìëè. Àðåíäóåìóþ çåìëþ îí äåëèò íà ó÷àñòêè, êîòîðûå ñäàåò
â ñóáàðåíäó ïî 8 òûñ. ãðí. â ãîä. Ïðè ýòîì ãîäîâîé çàðàáîòîê
àðåíäàòîðà ñîñòàâëÿåò ñòîëüêî, ñêîëüêî åìó ñòîèò àðåíäà
ïëîùàäè, ðàâíàÿ ÷åòûðåì ó÷àñòêàì.

- Ñêîëüêî ó÷àñòêîâ ñäàåò àðåíäàòîð â ñóáàðåíäó?
- ×åìó ðàâíà çàðïëàòà àðåíäàòîðà?
39. Òîðãîâàÿ ôèðìà åæåãîäíî îòïðàâëÿåò íà ñâîè

òîðãîâûå òî÷êè 180 õîëîäèëüíèêîâ (ïîðîâíó íà êàæäóþ
òîðãîâóþ òî÷êó). Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî 4 òî÷êè áûëè çàêðûòû,
êîëè÷åñòâî õîëîäèëüíèêîâ, âûäåëåííûõ íà êàæäóþ òî÷êó,
óâåëè÷èëîñü íà 12 åäèíèö.

 - Ñêîëüêî òîðãîâûõ òî÷åê ñòàëî ðàáîòàòü â ôèðìå?
- òîðãîâàÿ òî÷êà?

40. Äëÿ ðàáîòû â íîðìàëüíîì ðåæèìå ïðåäïðèÿòèå
ðàñïîëàãàåò îïðåäåëåííûì øòàòîì ðàáîòíèêîâ, êàæäîìó èç
êîòîðûõ ïîëîæåíà íåêîòîðàÿ ìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà â
ïðåäåëàõ óñòàíîâëåííîãî ôîíäà. Â ïåðèîä ñåçîííîãî ñïàäà
çàãðóçîê ïðåäïðèÿòèÿ 10 ðàáî÷èõ óâîëüíÿþòñÿ. Âîçíèêàåò
âîçìîæíîñòü óâåëè÷åíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû êàæäîìó èç
îñòàâøèõñÿ ðàáî÷èõ íà 3 òûñ. ãðí. (â ïðåäåëàõ òîãî æå ôîíäà
çàðïëàòû). Â ïåðèîä ðîñòà çàãðóçêè ïðåäïðèÿòèÿ, íàîáîðîò,
ïðèõîäèòñÿ íàíèìàòü 50 ðàáîòíèêîâ è ïðè ýòîì ñíèæàòü
çàðïëàòó êàæäîìó ðàáîòàþùåìó íà 5 òûñ. ãðí. – â ïðåäåëàõ
òîãî æå ôîíäà.

Êàêîâî ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà è çàðïëàòà ïðè ðàáîòå
â íîðìàëüíîì ðåæèìå?

- Êàêèì ôîíäîì çàðïëàòû ðàñïîëàãàåò ïðåäïðèÿòèå?
- Êàêîâà ÷èñëåííîñòü è çàðïëàòà ïðè ðàáîòå â ïåðèîä

ñïàäà è óâåëè÷åíèÿ çàãðóçêè ïðåäïðèÿòèÿ?
41. Ïàðòèÿ äóáëåíîê áûëà êóïëåíà çà 18 òûñ. ãðí. Â

êà÷åñòâå ñòèìóëèðîâàíèÿ ïîêóïêè ôèðìà-ïðîäàâåö áåñïëàòíî
ïåðåäàëà ïîêóïàòåëþ åùå 6 äóáëåíîê. Ïîêóïàòåëþ ñîîáùèëè,
÷òî ñ ó÷åòîì ñòèìóëèðîâàíèÿ ïîêóïêè òåïåðü êàæäàÿ
äóáëåíêà ñòîèò íà 150 ãðí. äåøåâëå ïåðâîíà÷àëüíîé öåíû.

Ñêîëüêî äóáëåíîê áûëî ïåðâîíà÷àëüíî îïëà÷åíî è ïî
êàêîé ïðîäàæíîé öåíå?

42. Òîðãîâîå ïðåäïðèÿòèå ïðè îáúåìå ïðîäàæ 500 åäèíèö
òîâàðà â ãîä ïîëó÷àåò äîõîä â 4 òûñ. ãðí. Ïîâûøåíèå öåíû
òîâàðà ïðèâåëî ê ñîêðàùåíèþ îáúåìà ïðîäàæ íà 20%.

Íàñêîëüêî ïðè ýòîì óìåíüøèëñÿ ãîäîâîé äîõîä, åñëè
ïðèíÿòü, ÷òî ñîêðàùåíèå ñïðîñà íà òîâàð îáðàòíî
ïðîïîðöèîíàëüíî ðîñòó åãî öåíû?

43. Ñ íàñòóïëåíèåì âåñíû îáúåì ïðîäàæ îïðåäåëåííîãî
ïðåäìåòà îäåæäû ïðè åãî öåíå 6 ãðí. ïàäàåò â äâà ðàçà.

Äî êàêîãî óðîâíÿ ìîæíî ïîäíèìàòü öåíó ïðè ýòîì íà
äàííóþ îäåæäó, ÷òîáû äîõîä íå ìåíÿëñÿ?

Êàêèì ïðè ýòîì äîëæåí áûòü îáúåì ïðîäàæ äî åãî
ïàäåíèÿ?

Áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî ïàäåíèå îáúåìà ïðîäàæ îáðàòíî
ïðîïîðöèîíàëüíî ðîñòó öåíû òîâàðà.

44. Â íà÷àëå òîðãîâîé îïåðàöèè êóïåö ðàñïîëàãàë 238
òûñ. ãðí. è òîâàðîì íà 100 òûñ. ãðí. Â ïðîöåññå òîðãîâëè îí
åùå çàêóïèë òîâàðà íà 820 òûñ. ãðí. Ïîñëå ÷åãî áûëî ïðîäàíî
òîâàðà íà 600 òûñ. ãðí., âêëþ÷àÿ òîðãîâóþ íàöåíêó. Ñâîåìó
àãåíòó ïî ïðîäàæå êóïåö îáÿçàëñÿ çàïëàòèòü îïðåäåëåííûé
ïðîöåíò êîìèññèîííûõ (îò ñòîèìîñòè ïðîäàííîãî òîâàðà).

Èçâåñòíî, ÷òî ê êîíöó ïðîäàæ îñòàëñÿ òîâàð íà ñóììó
504 òûñ. ãðí. (ïî öåíå, óñòàíîâëåííîé êóïöîì).

- Êàêîâà áûëà âåëè÷èíà òîðãîâîé íàöåíêè?
- Êàêóþ ïðèáûëü ïîëó÷èò ïðîäàâåö?
- Êàêîé ïðîöåíò îò ñòîèìîñòè ïðîäàííîãî òîâàðà ïîëó÷èë

àãåíò ïî ïðîäàæå?
45. Âû ñ êîìïàíüîíîì ñîáèðàåòåñü ïîðîâíó ðàçäåëèòü

èìóùåñòâî ïðåäïðèÿòèÿ.
Êàê ýòî ñäåëàòü ñïðàâåäëèâî, íå ïðèáåãàÿ ê ïîñòîðîííåé

ïîìîùè?
46. Íà ðûíêå îðåõè â ñêîðëóïå ñòîÿò 10 ãðí. çà 1 êã, à

î÷èùåííûå – 30 ãðí. êã.
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Êàêèå îðåõè âûãîäíåå ïîêóïàòü (íå ó÷èòûâàÿ çàòðàò íà
î÷èñòêó îðåõîâ), åñëè â 1 êã îðåõîâ â ñðåäíåì ñîäåðæèòñÿ
400 ãðàììîì ÿäåð?

47. Íà îäíîé óëèöå ðàáîòàþò ÷åòûðå àòåëüå äàìñêîé
îäåæäû. Õîçÿèí ïåðâîãî ðåêëàìèðóåò ñåáÿ êàê ëó÷øèé
ïîðòíîé â ãîðîäå, õîçÿèí âòîðîãî – êàê ëó÷øèé â ñòðàíå, à
õîçÿèí òðåòüåãî – êàê ëó÷øèé ïîðòíîé â ìèðå.

Êàêóþ ðåêëàìó âû ðåêîìåíäîâàëè áû õîçÿèíó ÷åòâåðòîãî
àòåëüå?

48. Íàäî îáæàðèòü òðè ëîìòèêà õëåáà, êàæäûé ñ äâóõ
ñòîðîí, ÷òî òðåáóåò ïî 1 ìèíóòå íà îáæàðêó îäíîé ñòîðîíû.
Ñêîâîðîäêà âìåùàåò äâà ëîìòèêà. Íàéòè ìèíèìàëüíîå âðåìÿ
îáæàðèâàíèÿ âñåõ òðåõ êóñî÷êîâ.

49. Öåõ ïîëó÷èë çàêàç íà èçãîòîâëåíèå 5000 äåòàëåé
ïåðâîãî òèïà è 3000 äåòàëåé âòîðîãî òèïà. Êàæäûé èç 187
ðàáî÷èõ çàòðà÷èâàåò íà èçãîòîâëåíèå äâóõ äåòàëåé ïåðâîãî
òèïà ñòîëüêî æå âðåìåíè, ñêîëüêî è íà èçãîòîâëåíèå òðåõ
äåòàëåé âòîðîãî òèïà. Êàê ðàçäåëèòü ðàáî÷èõ íà äâå áðèãàäû,
÷òîáû âûïîëíèòü çàêàç çà ìèíèìàëüíîå âðåìÿ ïðè óñëîâèè
îäíîâðåìåííîãî íà÷àëà ðàáîò êàæäîé áðèãàäîé è
èçãîòîâëåíèè êàæäîé áðèãàäîé äåòàëåé òîëüêî îäíîãî òèïà?

50. Êàêîé, ïîâûøåííûé èëè ïîíèæåííûé êóðñ ãðèâíû
îòíîñèòåëüíî äîëëàðà ÑØÀ âûãîäåí ýêñïîðòåðàì òîâàðîâ
èç Óêðàèíû?

51. Ìàãàçèí òîðãóåò ãâîçäÿìè äâóõ âèäîâ: êîðîòêèìè –
25 ìèëëèìåòðîâ è äëèííûìè – 40 ìèëëèìåòðîâ. Âåñ îäíîãî
êîðîòêîãî ãâîçäÿ – 5 ãðàìì, à äëèííîãî – 10 ãðàìì, öåíà
ãâîçäåé 5 è 7 ãðí. çà êã ñîîòâåòñòâåííî. Ïîêóïàòåëü, âåäóùèé
ðåìîíò, õîòåë áû êóïèòü ãâîçäåé íà 10 ãðí. Ïîäñêàæèòå
ïîêóïàòåëþ, ñêîëüêî è êàêèõ ãâîçäåé åìó êóïèòü, åñëè îí
õî÷åò êóïèòü ãâîçäåé êàê ìîæíî áîëüøå ïî äëèíå èëè êàê
ìîæíî ìåíüøå ïî âåñó.

52. Îáúåì äîáû÷è ùåáíÿ (X) îïèñûâàåòñÿ ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ôóíêöèåé X = 6×××××L0,5, ãäå L – êîëè÷åñòâî ÷åëîâåêî-
÷àñîâ òðóäà, âëîæåííîãî â ïðîèçâîäñòâî ùåáíÿ (ñòðîèòñÿ
ïî äàííûì áèçíåñà). Öåíà ùåáíÿ 40 ãðí. çà òîííó, à çàðïëàòà
ðàáîòíèêà 30 ãðí. â ÷àñ.

Â ñòðîêå "Îòâåò" òàáëèöû ¹1 óêàçàòü
êîëè÷åñòâî òðóäà, ïðè êîòîðûõ ïðèáûëü áóäåò
ìàêñèìàëüíîé.

Òàáëèöà ¹1. Âîçìîæíûå êîëè÷åñòâà òðóäà ïðè äîáû÷å
ùåáíÿ

54. Ïðåäïðèíèìàòåëü ðåøèë îñíîâàòü íåáîëüøîå àâòî-
òðàíñïîðòíîå ïðåäïðèÿòèå ïî îêàçàíèþ óñëóã íàñåëåíèþ.
Ïðèìåðíàÿ çàâèñèìîñòü åæåäíåâíîé âûðó÷êè îò ÷èñëà àâòî-
ìàøèí (K) è ÷èñëà ðàáî÷èõ (L) âûðàæàåòñÿ ôîðìóëîé
X = 900×××××K0,5×××××L0,25

Àìîðòèçàöèîííûå è äðóãèå åæåäíåâíûå ðàñõîäû íà îäíó
ìàøèíó ñîñòàâëÿþò 400 ãðí., à åæåäíåâíàÿ çàðïëàòà ðàáî÷å-
ãî, ñëåñàðÿ è ò.ï. – 100 ãðí.

Â ñòðîêå "Îòâåò" òàáëèöû ¹3 óêàçàòü îïòè-
ìàëüíóþ ÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ è àâòîìàøèí.

Òàáëèöà ¹3. Êîëè÷åñòâà ðàáîòíèêîâ è àâòîìàøèí

Òàáëèöà ¹2. Êîëè÷åñòâà "÷åëíîêîâ" è "ïðîäàâöîâ" â ãðóïïå

53. Ãðóïïà "÷åëíîêîâ" â êîëè÷åñòâå L ðåøèëà îáúåäè-
íèòüñÿ ñ K "ïðîäàâöàìè". Äîõîä îò äíÿ ðàáîòû âûðàæàåò-
ñÿ ôîðìóëîé F(x) = 600×××××K0,33×××××L0,33 Çàðïëàòà "÷åëíîêà"
ñîñòàâëÿåò 120 ãðí. â äåíü, à "ïðîäàâöà" – 80 ãðí. â äåíü.

Â ñòðîêå "Îòâåò" òàáëèöû ¹2 óêàçàòü îïòè-
ìàëüíûé ñîñòàâ ãðóïïû èç "÷åëíîêîâ" è "ïðîäàâöîâ".

Возможные количества труда, человеко-часов   4 9 16 25 36 
Ответ  (поставить галочку)      
Прибыль предприятия       

Число «челноков»  в группе, (L) 1 2 3 2 1 
Число «продавцов» в группе, (K) 3 2 1 3 2 
Отношение числа «челноков» к  
количеству «продавцов»,  (L / K) 

1/3 2/2 3/1 2/3 1/2 

Ответ  (поставить галочку)      

Число работников, (L) 10 10 10 10 10 
Число автомашин, (K) 2 3 4 5 6 
Отношение числа работников к  
количеству автомашин,  (L / K) 

10/
2 

10/
3 

10/
4 

10/
5 

10/
6 

Ответ  (поставить галочку)      
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55. Ïðåäïðèíèìàòåëü çàäóìàëñÿ îá îòêðûòèè ïèâíîãî
áàðà. Çàâèñèìîñòü âûðó÷êè (çà âû÷åòîì ñòîèìîñòè ïèâà è
çàêóñîê) îò ÷èñëà îôèöèàíòîâ è ÷èñëà ñòîëèêîâ âûðàæàåòñÿ
ôîðìóëîé X = 200×××××K0,67×××××L0,25. Ðàñõîäû íà îäèí ñòîëèê
ñîñòàâëÿþò 50 ãðí., à çàðïëàòà îôèöèàíòà – 100 ãðí. (âñå â
ðàñ÷åòå íà îäíó ñìåíó).

Â ñòðîêå "Îòâåò" òàáëèöû ¹4 óêàçàòü îïòè-
ìàëüíûé ðàçìåð áàðà: ÷èñëî ñòîëèêîâ è îôèöèàí-
òîâ.

Òàáëèöà ¹4. Êîëè÷åñòâà ðàáîòíèêîâ è àâòîìàøèí

æåò êîëåáàòüñÿ îò 40 äî 60 ãðí. çà åäèíèöó ïðîäóêöèè ïðè
ðàâíîé âåðîÿòíîñòè (ð = 0,5) óâåëè÷åíèÿ (èëè óìåíüøå-
íèÿ) ñïðîñà. Ïðè ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïðîäóêöèè öåíà íà íåå
âîçðàñòåò ñ óâåëè÷åíèåì íàäåæíîñòè ïîääåðæàíèÿ íåîáõî-
äèìîãî ñïðîñà â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè òàáëèöû ¹5.

56. Óëè÷íûé ïðîäàâåö ãàçåò áåðåò èõ â èçäàòåëüñòâå ïî
0,5 ãðí. çà ýêçåìïëÿð. Îáúåì ïðîäàæ (v) ñâÿçàí ñ íàçíà÷à-
åìîé èì öåíîé (ö) ôîðìóëîé v = 1000 – 1000×ö, èçäåðæêè
ïî ïðîäàæå ðàâíû 0,1× v.

- Êàêîå îïòèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ãàçåò äîëæåí áðàòü ïðî-
äàâåö â èçäàòåëüñòâå?

- Êàêîâà îïòèìàëüíàÿ öåíà ïðîäàæè ãàçåò?
57. Ôèðìà, âûïóñêàþùàÿ îïðåäåëåííûé âèä ïðîäóêöèè,

îáíàðóæèëà, ÷òî ñïðîñ èñïûòûâàåò ñèëüíûå êîëåáàíèÿ è
ïàäàåò. Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìî â êàêîé-ëèáî ñòåïåíè
ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðîäóêöèþ äëÿ ïîäåðæàíèÿ óñòîé÷èâîãî
ñïðîñà. Ñïðîñ îò ïåðâîíà÷àëüíîé öåíû êîëåáëåòñÿ êàê â ñòî-
ðîíó ñíèæåíèÿ, òàê è â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ. Ñòîèìîñòü ðà-
áîò ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðîäóêöèè çàâèñèò îò âåðîÿòíîñ-
òè (íàäåæíîñòè) ïîääåðæàíèÿ ãàðàíòèðîâàííîãî ñïðîñà íà
ïðîäóêöèþ. Â ñêëàäûâàþùèõñÿ ñèòóàöèÿõ ìåíåäæåð äîë-
æåí óñòàíîâèòü ìèíèìàëüíî öåëåñîîáðàçíóþ öåíó íà ïðî-
äóêöèþ ñ ó÷åòîì ãàðàíòèðîâàííîãî ñïðîñà íà íåå.

Ïåðâîíà÷àëüíàÿ öåíà åäèíèöû ïðîäóêöèè ðàâíà 50 ãðí.
Ïðè îòñóòñòâèè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîäóêöèè ýòà öåíà ìî-

Число официантов, (L) 2 3 4 5 6 
Число столиков, (K) 13 14 15 16 17 
Отношение числа официантов к  
количеству  столиков,  (L / K) 

 
2/13 

 
3/14 

 
4/15 

 
5/16 

 
6/17 

Ответ  (поставить галочку)      

Òàáëèöà ¹5. Âîçìîæíûå ñèòóàöèè ñ ïðîäóêöèåé ôèðìû.

Ситуации с 
продукцией 

Увеличение цены 
на единицу 

продукции, грн. 

Вероятность 
гарантированного 

спроса, %  
Без 
совершенствования 

 
0 

 
50 

Совершенствование 
незначительное 

1,0 40 

Совершенствование 
заметное 

2,5 70 

Совершенствование 
значимое 

4,0 90 

58. Îïðåäåëåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ ïðåòåíäåí-
òîâ íà âàêàíñèè (ìåíåäæìåíò, ìàðêåòèíã)

Ïîíÿòèÿ. Ðàâíîâåñíàÿ ñòàâêà çàðàáîòíîé ïëà-
òû – ñòàâêà çàðàáîòíîé ïëàòû, ïðè êîòîðîé ñïðîñ íà òðóä
ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé ðàâåí ïðåäëîæåíèþ òðóäà ñî ñòî-
ðîíû ïîòåíöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ.

Èñõîäíûå äàííûå. Íà ðûíêå èìååòñÿ ïÿòü ñòàâîê çàð-
ïëàòû çà îäèíàêîâûé òðóä: 2, 4, 6, 8 è 10 ãðí./÷àñ. Ýòè
âåëè÷èíû çàïèñàíû â ïåðâîì ñòîëáöå òàáëèöû ¹6. Íà ðûí-
êå èìååòñÿ ÷åòûðå ðàáîòíèêà (Êîëÿ, Ïåòÿ, Âàíÿ è Ôåäÿ),
ïðåäëàãàþùèå ñâîé òðóä. Èõ èíäèâèäóàëüíûå ïðåäëîæåíèÿ
çàïèñàíû â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòîëáöàõ òàáëèöû ¹6.

Â ñòîëáöå "Îòâåò" òàáëèöû ¹6 óêàçàòü ñòàâêó çàðïëàòû
(ãðí./÷àñ), íà êîòîðóþ ñëåäóåò íàíèìàòü ðàáîòíèêà. Â ñòðîêå
òàáëèöû ¹6 "Çàðïëàòà" çàïèñàòü çàðïëàòó êàæäîãî ðàáîò-
íèêà â äåíü
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Òàáëèöà ¹9. Âîçìîæíûå âàðèàíòû ïîñåâà çåðíîâûõ êóëü-
òóð è ïîäñîëíå÷íèêà íà 100 ãà çåìëè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Òàáëèöà ¹6. Õàðàêòåðèñòèêè ðûíêà òðóäà ãîðîäà N.

59. Ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå ìîæåò ïîñåÿòü
äâå êóëüòóðû: çåðíî è ïîäñîëíå÷íèê. Óðîæàè ýòèõ êóëüòóð
âî ìíîãîì çàâèñÿò îò ïîãîäû. Òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü, êàêóþ
ïëîùàäü ñëåäóåò çàíÿòü êàæäîé êóëüòóðîé, ÷òîáû îáåñïå-
÷èòü íàèáîëüøèé äîõîä, åñëè èçâåñòíû èõ óðîæàéíîñòè è
öåíû ðåàëèçàöèè â íîðìàëüíîå, çàñóøëèâîå è äîæäëèâîå
ëåòî. Èñõîäíûå äàííûå â òàáëèöå ¹7.

Òàáëèöà ¹7. Óðîæàéíîñòü êóëüòóð íà ïîëÿõ ïðåäïðèÿ-
òèÿ (ö/ãà).

Òàáëèöà ¹8. Öåíà ðåàëèçàöèè (ãðí./òîííó).

Èç ïðåäëîæåííûõ íèæå âàðèàíòîâ ïîñàäêè êóëüòóð íà
100 ãà çåìëè óêàçàòü òîò, êîòîðûé ïðèíåñåò õîçÿéñòâó íàè-
áîëüøèé äîõîä.

60. Ñåëüñêîå õîçÿéñòâî îòëè÷àåòñÿ îò ïðî÷èõ îòðàñëåé
ÿðêî âûðàæåííîé ñåçîííîñòüþ ïðîèçâîäñòâà, ñèëüíîé çàâè-
ñèìîñòüþ îò ïðèðîäíûõ ôàêòîðîâ, áîëüøîé òåððèòîðèàëü-
íîé ïðîòÿæåííîñòüþ è ðÿäîì äðóãèõ ñïåöèôè÷åñêèõ ÷åðò.
Â ñâÿçè ñ ýòèì îíî èñïûòûâàåò íàèáîëåå ñèëüíûå îòðèöà-
òåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ èíôëÿöèè.

Ïðè âûñîêîì óðîâíå èíôëÿöèè öåíà ïðîäóêöèè ïëîõî
ñîãëàñóåòñÿ ñ åå ðåàëüíîé ñòîèìîñòüþ. Ìàêñèìàëüíàÿ öåíà
ìíîãèõ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ òîâàðîâ îãðàíè÷åíà ôèíàíñî-
âûìè âîçìîæíîñòÿìè ïîòðåáèòåëåé: èõ ñïîñîáíîñòüþ åå êó-
ïèòü.

Îäíàêî ñðåäñòâ, ïîëó÷åííûõ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûì ïðåä-
ïðèÿòèåì çà ïðîäàæó ñâîåé ïðîäóêöèè äîëæíî õâàòèòü íà
ïîêðûòèå ðàñõîäîâ äî ñëåäóþùåãî óðîæàÿ. Ïîýòîìó ïðî-
öåññ èíôëÿöèè äîëæåí ó÷èòûâàòüñÿ â öåíå ðåàëèçàöèè òîâà-
ðà.

Èñõîäÿ èç ýòîãî, ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò âûïîë-
íÿòüñÿ ïî ðàçëè÷íûì âàðèàíòàì. Íèæå ïðèâåäåíû íåêîòî-
ðûå èç âîçìîæíûõ ïîëèòèê ïðîäàæ çåðíîâîé ïðîäóêöèè åå
õîçÿèíîì – ñîáñòâåííèêîì (ïðåäïðèÿòèåì, ôåðìåðîì).

Èñõîäíûå äàííûå:
- Îáúåì âûðàùåííîãî â õîçÿéñòâå çåðíîâîãî óðîæàÿ –

20000 òîíí;
- Áàçîâàÿ öåíà, óñòàíîâëåííàÿ ãîñóäàðñòâîì – 700 ãðí.

çà òîííó;
- Ñóììàðíûå çàòðàòû õîçÿéñòâà – 15 ìëí. ãðí.;

Площадь посева каждой культуры, га Наименование 
культуры Вариант 1 Вариант 2 Вариант 3 Вариант 4 Вариант 5 
Зерновые  80 50 30 20 10 
Подсолнечник  20 50 70 80 90 
Ответ участника 

(поставить 
галочку) 

     

Предложения 
работников, час/день 

Суммарны
й спрос, 
час/день 

Суммарно
е 

предложен
ие, 

час/день 

 
Коля 

 
Петя 

 
Ваня 

 
Федя 

Ставка 
зарплаты, 
грн./час 

О
тв
ет
  

С
пр
ос
 -
 

пр
ед
ло
ж
ен

ие
 

9 26 8 7 6 5 10   
15 24 8 6 6 4 8   
20 19 8 5 6 0 6   
25 5 0 2 3 0 4   
28 2 0 1 1 0 2   

Зарплата   (указать)      - - 

Урожайность культуры (ц/га) Наименование 
культуры Лето нормальное Лето засушливое  Лето дождливое 
Зерновые  30 20 25 
Подсолнечник  14 10 13 

Цена реализации  (грн./тонну) Наименование 
культуры Лето нормальное Лето засушливое  Лето дождливое 
Зерновые  400 500 450 
Подсолнечник  1000 1200 1100 
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- Ñðåäíèé óðîâåíü èíôëÿöèè â ìåñÿö – 2% (ïðèìåðíî
26 – 27% â ãîä);

- Áàçîâûé ìåñÿö – ñåíòÿáðü òåêóùåãî ãîäà;
- Ïåðèîä îò ïðîäàæè ïðîäóêöèè äî íîâîãî óðîæàÿ – 12

ìåñÿöåâ.
Â ñòîëáöå "Îòâåò" òàáëèöû ¹10 óêàçàòü âàðèàíò ðåàëè-

çàöèè çåðíà, êîòîðûé íàèáîëåå óñïåøåí äëÿ ñîáñòâåííèêà
òîâàðà.

îáåñïå÷èò åìó ìàêñèìàëüíóþ ïðèáûëü â óñëîâèÿõ íåîïðåäå-
ëåííîãî ñïðîñà ïîêóïàòåëåé.

Òàáëèöà. ¹10. Âîçìîæíûå âàðèàíòû ðåàëèçàöèè çåðíà

№  Характеристика политики реализации Ответ 
 
1 

Зерно продается по частям.  Объемы и сроки реализации имеют следующие 
параметры: 
◊ объем реализации в сентябре  - 10%, (2000 тонн), 
◊ объем реализации в октябре   – 20%, (4000 тонн), 
◊ объем реализации в январе     - 30%, (6000 тонн), 
◊ объем реализации в июне       - 40%, (8000 тонн). 

 

2 Все зерно собранного урожая продается  в течение одного месяца.   
По опыту предыдущих лет хозяин считает наиболее подходящим месяцем 

для реализации зерна – ноябрь текущего года.  

 

 
3 

Зерно продается ежемесячно.  Объемы продаж определяются решением 
задачи о максимальном доходе. Режим ежемесячных продаж 

соответствует  графику расходов, который считается равномерным. 

 

 
4 

Зерно продается в 1, 4, 7 и 10 месяцы после уборки урожая.  Объемы 
продаж определяются решением задачи о максимальном доходе. Режим 

продаж соответствует  графику расходов хозяйства. 

 

 
5 

Зерно продается в 3, 6, 9 и 12 месяцы после уборки урожая.  Объемы 
продаж определяются решением задачи о максимальном доходе. Режим 

продаж соответствует  графику расходов хозяйства. 

 

61. Ìàãàçèí èìååò âîçìîæíîñòü ïðîèçâåñòè îïòîâûå çà-
êóïêè òðåõ òîâàðîâ îäíîãî àññîðòèìåíòíîãî ðÿäà, íî ðàçíî-
ãî êà÷åñòâà è ðàçíîé ñòîèìîñòè. Ñïðîñ ïîêóïàòåëåé íà êàæ-
äûé òîâàð ÿâëÿåòñÿ íåîïðåäåëåííûì. Òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü,
êàêîå êîëè÷åñòâî êàæäîãî òîâàðà ìàãàçèíó âûãîäíî çàâåçòè,
÷òîáû ïðèáûëü îò ðåàëèçàöèè áûëà ìàêñèìàëüíîé. Èñõîä-
íûå äàííûå ïîêàçàíû â òàáëèöå ¹ 11.

Â ñòðîêå "Îòâåò" òàáëèö ¹12 è 13 óêàçàòü òîò âàðèàíò
ïîêóïêè è çàâîçà òîâàðîâ ¹1, 2 è 3 â ìàãàçèí, êîòîðûé

Òàáëèöà ¹11

Òàáëèöà ¹12. Êà÷åñòâåííûå âàðèàíòû çàâîçà òîâàðîâ
îäíîãî àññîðòèìåíòíîãî ðÿäà â ìàãàçèí ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ
ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîãî ñïðîñà
ïîêóïàòåëåé

Òàáëèöà ¹13. Êîëè÷åñòâåííûå (â %) âàðèàíòû çà-
âîçà òîâàðîâ îäíîãî àññîðòèìåíòíîãî ðÿäà â ìàãàçèí ñ öå-
ëüþ ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè â óñëîâèÿõ íåîïðå-
äåëåííîãî ñïðîñà ïîêóïàòåëåé

Перечень  Прибыль при наличии 
покупательского спроса, грн. 

Издержки при отсутствии 
спроса (затраты на 
хранение), грн. 

Товар №1 100 70 
Товар №2 80 45 
Товар №3 60 40 

 

Варианты завоза товаров в магазин, %  Перечень  

№1 №2 №3 №4 №5 
Товар №1 Больше 

всего 
Больше 
всего 

Меньше 
всего 

Среднее 

Товар №2 Среднее Меньше 
всего 

Среднее Больше 
всего 

Товар №3 

 
Каждого товара 
одинаковое 
количество 
(среднее) Меньше 

всего 
Среднее Больше 

всего 
Меньше 
всего 

Ответ  
(поставить 
галочку) 

     

Варианты завоза товаров в магазин, %  Перечень  

№1 №2 №3 №4 №5 
Товар №1 33,3 35,0 37,0 30,0 33,0 
Товар №2 33,3 33,3 30,0 33,0 37,0 
Товар №3 33,3 31,7 33,0 37,0 30,0 

Ответ (поставить 
галочку) 
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62. Â ãîðîäå N òîðãîâî-ïðîèçâîäñòâåííàÿ ôèðìà âûïóñ-
êàåò íåêèé òîâàð, êîòîðûé ðåàëèçóåò ÷åðåç ìàãàçèíû, ðàñ-
ïîëîæåííûå â ÷åòûðåõ ðàéîíàõ. Âñå ðàéîíû îòëè÷àþòñÿ äðóã
îò äðóãà ïî óðîâíþ è õàðàêòåðó ïîòðåáëåíèÿ ïðîèçâîäèìî-
ãî ôèðìîé òîâàðà. Ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ðàáîòû ôèð-
ìû ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå ¹ 14.

3. ÎÒÂÅÒÛ ÍÀ ÂÎÏÐÎÑÛ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÎÉ
ÌÎÇÀÈÊÈ

1. Ðåøåíèÿ, ëó÷øåãî íà âñå ñëó÷àè æèçíè, íå áûâàåò. Î
êà÷åñòâå ðåøåíèÿ ìîæíî ñóäèòü, ëèøü çíàÿ öåëü îïåðàöèè.
Òàêèõ öåëåé â íàñòîÿùåì ìîæåò áûòü íåñêîëüêî:

- ïðîäàòü òîâàð ïî ìàêñèìàëüíîé öåíå;
- ïðîäàòü ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî òîâàðà;
- ïðîäàòü òîâàð ïî öåíå, îáåñïå÷èâàþùåé ìàêñèìàëüíóþ

âûðó÷êó.
 Ëèøü çíàÿ öåëü, ìîæíî ñêàçàòü, êàêîå ðåøåíèå áóäåò

ëó÷øèì. Â ÷àñòíîñòè:
- åñëè öåëü – ïðîäàòü îáóâü ïî ìàêñèìàëüíîé öåíå –

ëó÷øåå ðåøåíèå: "ïðîäàâàòü ïî 70 ãðí. çà ïàðó";
- åñëè öåëü – ïðîäàòü ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî îáóâè –

ëó÷øåå ðåøåíèå: "ïðîäàâàòü ïî 50 ãðí. çà ïàðó";
- åñëè öåëü – ïðîäàòü îáóâü ïî öåíå, îáåñïå÷èâàþùåé

ìàêñèìàëüíóþ âûðó÷êó – ëó÷øåå ðåøåíèå: "ïðîäàâàòü ïî
60 ãðí. çà ïàðó".

2. Ðàññ÷èòàåì ïðîöåíò è âåñ ñóõîãî îñòàòêà â ìÿñå. Ïðè
ïåðâîì çàìåðå æèäêîñòè ñóõîé îñòàòîê ñîñòàâèë 15% è âå-
ñèë 150 êã. Ïðè âòîðîì çàìåðå æèäêîñòè ñóõîé îñòàòîê ñî-
ñòàâèë 20% è ñíîâà âåñèë 150 êã (âåñ ñóõîãî îñòàòêà íå ìå-
íÿåòñÿ). Èíòåðåñóþùèé íàñ âåñ òîâàðà (100%) ïðè âòîðîì
çàìåðå íàõîäèì èç ïðîïîðöèè:

150 êã. – 20%,
"âåñ òîâàðà âî âòîðîì çàìåðå æèäêîñòè" – 100%.
Òîãäà: "âåñ òîâàðà âî âòîðîì çàìåðå" = 150 êã×100%/

20% = 750 êã.
Çà òîâàð ñëåäóåò çàïëàòèòü 30 ãðí/êã × 750 êã = 22500

ãðí.
3. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà âåëè÷èíà óöåíêè áûëà ïîñòîÿí-

íîé. Çíà÷èò, ñïðàâåäëèâî ñëåäóþùåå âûðàæåíèå:

Òàáëèöà ¹14. Ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ðàáîòû ôèð-
ìû.
Сегмент 
рынка 

Себесто-
имость 
ед. 

продукц
ии, гнр. 

Цена ед. 
продукции, 

грн. 

Объем 
реализации, 
тыс. шт. 

Суммарные 
затраты на 

производство, 
тыс. грн. 

Выручка 
от 

реализа-
ции, тыс. 
грн. 

Прибыль, 
тыс. грн. 

1 2 3 4 5=4×2 6=4×3 7=6-5 
1. 
Центр 
города 

14 16 10 140 160 20 

2. 
старый 
район 

13 15 15 195 225 30 

3. 
новый 
район 

14 16 20 280 320 40 

4. Студ. 
городок 

11 13 10 110 130 20 

Êàê èçìåíèòñÿ ïðèáûëü ôèðìû ïðè óâåëè÷åíèè öåíû
ðåàëèçàöèè åå òîâàðà â ìàãàçèíàõ ãîðîäà N íà 1 ãðí. ïðè
íåèçìåííîé ñåáåñòîèìîñòè (Ïîäñêàçêà: ðåøåíèå îá óâåëè-
÷åíèè öåíû ðåàëèçàöèè òîâàðà ïðèíèìàåòñÿ â óñëîâèÿõ íå-
ïîëíîé èíôîðìàöèè î ñïðîñå; â êà÷åñòâå àïïàðàòà âû÷èñ-
ëåíèé öåëåñîîáðàçíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ìåòîäàìè ñòàòèñòè-
÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðèìåð, ìàòðèöàìè ýôôåêòèâíîñòè).
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10000 ãðí./"âåëè÷èíà óöåíêè"/"âåëè÷èíà óöåíêè"/"âå-
ëè÷èíà óöåíêè" = 2963 ãðí.

"âåëè÷èíà óöåíêè" = (10000/2963)1/3= 1,5
Öåíà ïîñëå ïåðâîé óöåíêè = 10000/1,5 = 6666, 67 ãðí
Öåíà ïîñëå âòîðîé óöåíêè = 6666,67/1,5 =4444, 44 ãðí
4. Â ðåçóëüòàòå ïåðâîãî ñíèæåíèÿ öåíà òîâàðà ñòàëà ðàâíà:

200 (20% îò 200 ãðí.) = 160 ãðí.
Ïîñëå âòîðîãî ñíèæåíèÿ öåíà òîâàðà ðàâíÿëàñü:

160 (25% îò 160 ãðí.) = 120 ãðí.
Âî âðåìÿ ñåçîííîé ðàñïðîäàæè òîâàð ïðîäàâàëñÿ çà:

120 (25% îò 120 ãðí.) = 90 ãðí.
5. Ïëàòà çà êðåäèò ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:

"Ïëàòà çà êðåäèò" =
"Âåëè÷èíà ñóììû êðåäèòà" × "Ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà" ×"Ñðîê

êðåäèòà" = 1 ìëí. ãðí. ×0,10 ×10 ìåñ. = 1ìëí. ãðí.
6. Ãîäîâîé ïðîöåíò ðàâíÿåòñÿ:
"Ãîäîâîé ïðîöåíò" = "Äîõîä"/ "Âåëè÷èíà ññóäû" =

500 òûñ. ãðí. × 100/5 ìëí. ãðí. = 10%
7. Ïðîäàâåö ïîìåùåíèÿ ïîä îôèñ ïðåäëîæèë ïðåäïðè-

íèìàòåëþ äâà âàðèàíòà âûïëàò. Îòëè÷èÿ ìåæäó âàðèàíòàìè
ñîñòîÿò â ðàçìåðå ïåðâîãî ïëàòåæà, ÷èñëå ëåò ïîãàøåíèÿ
äîëãà, âåëè÷èíå åæåãîäíûõ è ðàâíîìåðíûõ óïëàò.

Îáùàÿ âûïëàòà, ïðèâåäåííàÿ ê ìîìåíòó ïðîäàæè ýòî
âåëè÷èíà ïåðåìåííàÿ. Îíà çàâèñèò îò âåëè÷èíû åæåãîäíîãî
ïëàòåæà, ðàçìåðà ïðîöåíòíîé ñòàâêè è ÷èñëà ëåò ïîãàøåíèÿ
äîëãà; âû÷èñëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå:
Îáùàÿ âûïëàòà, ïðèâåäåííàÿ ê ìîìåíòó ïðîäà-

æè =
"Âåëè÷èíà åæåãîäíîãî ïëàòåæà" ×××××

(1 – 1/(1 + "ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà")"÷èñëî ëåò åæå-
ãîäíûõ ïëàòåæåé")/ "ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà"

À ñóììàðíàÿ âûïëàòà çà ïîìåùåíèå ïîä îôèñ, ïðèâå-
äåííàÿ ê ìîìåíòó ïðîäàæè ðàâíà ñóììå ïåðâîãî ïëàòåæà è
îáùåé âûïëàòû.

Ïîýòîìó ïðè ïåðâîì âàðèàíòå ñóììàðíàÿ âûïëàòà, ïðè-
âåäåííàÿ ê ìîìåíòó ïðîäàæè, ñîñòàâèò:

120000 ãðí. + 150000 ãðí. × (1 – 1/(1+0,1)6)/(0,1) =

773289 ãðí.
À ïðè âòîðîì âàðèàíòå ñóììàðíàÿ âûïëàòà, ïðèâåäåí-

íàÿ ê ìîìåíòó ïðîäàæè, ñîñòàâèò:
150000 ãðí. + 120000 ãðí. × (1 – 1/(1+0,1)7)/(0,1) =

734210 ãðí.
Âòîðîé âàðèàíò âûïëàò ïðè ïîêóïêå ïîìåùåíèÿ ïîä îôèñ

äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ âûãîäíåå.
8. Àðåíäîäàòåëü ïðåäëàãàåò àðåíäàòîðó â òå÷åíèå 7 ëåò

ïîãàøàòü ïëàòó çà àðåíäó èìóùåñòâà äâóìÿ âîçìîæíûìè
âàðèàíòàìè. Îíè îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ðàçìåðàìè ïåð-
âîãî ïëàòåæà è âåëè÷èíàìè åæåãîäíûõ è ðàâíîìåðíûõ ïîãà-
øåíèé äîëãà. Îäíàêî ñîâðåìåííàÿ ñòîèìîñòü âñåõ áóäóùèõ
ïëàòåæåé ýòî âåëè÷èíà ïåðåìåííàÿ. Îíà çàâèñèò îò âåëè÷è-
íû åæåãîäíîãî ïëàòåæà, ðàçìåðà ïðîöåíòíîé ñòàâêè è ÷èñëà
ëåò ïîãàøåíèÿ äîëãà; âû÷èñëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå:

Ñîâðåìåííàÿ ñòîèìîñòü áóäóùèõ ïëàòåæåé =
"Âåëè÷èíà åæåãîäíîãî ïëàòåæà" ?

 ((1 + "ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà")"÷èñëî ëåò åæåãîäíûõ ïëàòåæåé" – 1)/
"ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà"

Ñóììàðíûé äîõîä àðåíäîäàòåëÿ ðàâåí ñóììå ïåðâîãî
ïëàòåæà è ñîâðåìåííîé ñòîèìîñòè âñåõ áóäóùèõ ïëàòåæåé.

Ïîýòîìó ïðè ïåðâîì âàðèàíòå ñóììàðíûé äîõîä àðåíäà-
òîðà áóäåò ðàâåí:

10 ìëí. ãðí. + 1 ìëí. ãðí.× ((1+0,12)7-1)/0,12 = 20,09
ìëí. ãðí.

À ïðè âòîðîì âàðèàíòå ñóììàðíûé äîõîä àðåíäàòîðà
áóäåò ðàâåí:

3 ìëí. ãðí. + 2 ìëí. ãðí. × ((1+0,12)7-1)/0,12 = 23,18
ìëí. ãðí.

Âòîðîé âàðèàíò óïëàòû çà àðåíäó èìóùåñòâà äëÿ àðåí-
äàòîðà âûãîäíåå.

9. Êëþ÷îì ê ðàñêðûòèþ íàñòîÿùåãî âîïðîñà âïîëíå ìî-
æåò âûñòóïèòü ïðèìåð óñïåøíîãî ïðîäàâöà, ÿðêî îïèñàí-
íûé Î. Ãåíðè â åãî ðàññêàçå "Áàøìàêè". Öèòàòà èç ðàñ-
ñêàçà "ñïðîñ ñîçäàòü íåëüçÿ, íî ìîæíî ñîçäàòü óñëîâèÿ,
êîòîðûå âûçîâóò ñïðîñ" êàê íåëüçÿ ëó÷øå îïèñûâàåò ðàç-
âèòèå ñîáûòèé ïî ïðîäàæå õîðîøåãî, íî äîðîãî òîâàðà.
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 Â íà÷àëå òîðãîâîé îïåðàöèè (ïåðâûé êðóã) ó÷àñòâóåò
âñåãî îäèí ïîêóïàòåëü (â ãîðîäå òàêîé ÷åëîâåê âñåãäà èìå-
åòñÿ). Âî âòîðîì êðóãå òîðãîâîé îïåðàöèè ïðèíèìàþò ó÷àñ-
òèå óæå äâà ïîêóïàòåëÿ, â òðåòüåì – ÷åòûðå ÷åëîâåêà, êîòî-
ðûå ðåøèëè äåøåâî êóïèòü õîðîøèé òîâàð è âåðíóòü äåíü-
ãè, ïîòðà÷åííûå íà òàëîíû. Ïîñëå 10 êðóãîâ òàêîãî ðàçâè-
òèÿ ñîáûòèé ÷èñëî ïîêóïàòåëåé áóäåò íàñ÷èòûâàòü 1024 ÷å-
ëîâåêà, à ïîñëå 15 ïîâòîðåíèé óæå áîëåå 30 òûñÿ÷ ÷åëîâåê
îêàæóòñÿ ó÷àñòíèêàìè âûãîäíîé ïîêóïêè. Ïðîöåññ óâåëè-
÷åíèÿ ÷èñëà ïîêóïàòåëåé òîâàðà è òàëîíîâ íà ïðàâî åãî ïðè-
îáðåòåíèÿ çàêîí÷èòñÿ â òîò ìîìåíò, êîãäà â ãîðîäå íå îñòà-
íåòñÿ æåëàþùèõ êóïèòü òàëîíû íà ïðàâî ïðèîáðåòåíèÿ äå-
øåâîãî, íî õîðîøåãî òîâàðà. Íî ê ýòîìó ìîìåíòó òîâàð íà-
âåðíÿêà ó ïðîäàâöà óæå çàêîí÷èòñÿ.

Ðàçíèöó ìåæäó öåíîé òîâàðà è ñòîèìîñòü åãî ïîêóïêè
îïëàòÿò ïîñëåäíèå ïîêóïàòåëè òîâàðà è òàëîíîâ íà ïðàâî
åãî ïðèîáðåòåíèÿ.

10. Ýòî âîïðîñ "Ñîîòâåòñòâóåò ëè Âàøà ïðàâäèâîñòü ÷å-
ñòíîñòè êîìïàíèè?". Ïðàâäèâûé ïðåäñòàâèòåëü ïðè ÷åñòíîé
ñäåëêå îòâåòèò "äà", à ïðè íå÷åñòíîé "íåò". Ëæèâûé æå áó-
äåò îòâå÷àòü ïðîòèâîïîëîæíî èñòèíå: åñëè ÷åñòíîñòü ñäåëêè
è ïðàâäèâîñòü ïðåäñòàâèòåëÿ íå ñîâïàäàþò, îí âìåñòî "íåò"
îòâåòèò "äà", è íàîáîðîò. Âîçìîæíûå ñèòóàöèè è ñîîòâåò-
ñòâóþùèå îòâåòû ñâåäåíû â òàáëèöó:

12. Íàñòîÿùèé âîïðîñ ìîæåò áûòü ðàñêðûò íåñêîëüêè-
ìè ïîäõîäàìè, äâà èç êîòîðûõ ïðèâåäåíû íèæå.

Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà èçâåñòíû äâà ïðîìåæóòêà âðåìåíè
ïîëüçîâàíèÿ îáùèì ñ÷åòîì, â òå÷åíèå êîòîðûõ îí ìîæåò áûòü
ïîëíîñòüþ èñ÷åðïàí. Ýòî 12 ìåñÿöåâ äëÿ ïåðâîãî ïàðòíåðà
è 8 ìåñÿöåâ â ñëó÷àå ñîâìåñòíîãî ïîëüçîâàíèÿ ñ÷åòîì îáî-
èìè ïàðòíåðàìè íà äîãîâîðíîé îñíîâå. Ñîâìåñòèì ýòè ïðî-
ìåæóòêè âðåìåíè â îäíîì îáùåì èíòåðâàëå ïóòåì óâåëè÷å-
íèÿ êîëè÷åñòâà ñ÷åòîâ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ. ×èñëîì, êðàò-
íûì 12 è 8 âûñòóïàåò 96. Ýòó âåëè÷èíó ìîæíî âîñïðèíè-
ìàòü êàê êîëè÷åñòâî ìåñÿöåâ, â òå÷åíèå êîòîðûõ âñå ñ÷åòà
îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ ìîãóò áûòü èñ÷åðïàíû ïåðâûì ïàðòíå-
ðîì ñî ñêîðîñòüþ 12 ìåñÿöåâ íà îäèí ñ÷åò, à îáîèìè ïàðòíå-
ðàìè ñî ñêîðîñòüþ 8 ìåñÿöåâ íà îäèí ñ÷åò. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî
ïåðâîìó ïàðòíåðó íà 96 ìåñÿöåâ íåîáõîäèìî 8 îáùèõ ñ÷åòîâ
(96 ìåñÿöåâ/12 ìåñÿöåâ íà îäèí ñ÷åò = 8), à îáîèì ïàðòíå-
ðàì íà 96 ìåñÿöåâ íåîáõîäèìî 12 òàêèõ îáùèõ ñ÷åòîâ (96
ìåñÿöåâ/8 ìåñÿöåâ íà îäèí ñ÷åò = 12). Òîãäà êîëè÷åñòâî
ñ÷åòîâ, êîòîðûå áóäóò èñ÷åðïàíû âòîðûì ïàðòíåðîì â òå÷å-
íèå 96 ìåñÿöåâ, îêàæåòñÿ ðàâíûì 4 (12- 8). Ñëåäîâàòåëüíî,
ñêîðîñòü èñ÷åðïàíèÿ îäíîãî ñ÷åòà âòîðûì ïàðòíåðîì ðàâíà
24 ìåñÿöàì (96 ìåñÿöåâ/4 ñ÷åòà îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ).

Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà ïåðâûé è âòîðîé ïàðòíåðû èìåþò
ïðàâî èçûìàòü ñ îáùåãî ñ÷åòà òîëüêî îïðåäåëåííûå ñóììû
äåíåã.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ ïåðâûé ïàðòíåð ñïîñîáåí ïîëíîñòüþ
èçðàñõîäîâàòü ñðåäñòâà îáùåãî ñ÷åòà çà 12 ìåñÿöåâ. Ýòî çíà-
÷èò, ÷òî êîëè÷åñòâî äåíåã íà îáùåì ñ÷åòå ðàâíî "ñóììå
äåíåã, äîñòóïíîé ïåðâîìó ïàðòíåðó åæåìåñÿ÷íî"
óìíîæåííîé íà "12 ìåñÿöåâ".

Äàëåå ïåðâûé ïàðòíåð ñîâìåñòíî ñî âòîðûì ïîëíîñòüþ
ðàñõîäóþò äåíüãè â òå÷åíèå 8ìåñÿöåâ. Òàêèì îáðàçîì, îá-
ùåå êîëè÷åñòâî äåíåã íà îáùåì ñ÷åòå ðàâíî "ñóììå äåíåã
äîñòóïíûõ ïåðâîìó è âòîðîìó ïàðòíåðàì åæåìå-
ñÿ÷íî" óìíîæåííîé íà "8 ìåñÿöåâ".

Èç ñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî:
"Ñóììà äåíåã, äîñòóïíàÿ ïåðâîìó ïàðòíåðó

Возможные ситуации 

Сделка Представитель 

Ответы 

Честная Правдивый Да 
Нечестная Правдивый Нет 
Честная Лживый Да 
Нечестная Лживый Нет 

Èç òàáëèöû âèäíî, ÷òî êàêèì áû íè áûë ïðåäñòàâèòåëü
êîìïàíèè, ïîëîæèòåëüíûé îòâåò âñåãäà ãîâîðèò î ÷åñòíîñòè
ñäåëêè, à îòðèöàòåëüíûé î åå íå÷åñòíîñòè.

11. Îäèí äåëèò ïîïîëàì, à âòîðîé âûáèðàåò ñâîþ ÷àñòü.
Êòî äåëèò, à êòî ïåðâûì âûáèðàåò ÷àñòü, îïðåäåëÿþò ïî
æðåáèþ.
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åæåìåñÿ÷íî" × íà "12 ìåñÿöåâ" ðàâíà
"Ñóììå äåíåã, äîñòóïíîé ïåðâîìó ïàðòíåðó åæå-

ìåñÿ÷íî" × íà "8 ìåñÿöåâ"
è

"Ñóììå äåíåã, äîñòóïíîé âòîðîìó ïàðòíåðó
åæåìåñÿ÷íî" × íà "8 ìåñÿöåâ".

Äàëåå ïîëó÷àåì:
"Ñóììà äåíåã, äîñòóïíàÿ ïåðâîìó ïàðòíåðó åæå-

ìåñÿ÷íî" × íà "4 ìåñÿöà"
ðàâíà

"Ñóììå äåíåã, äîñòóïíîé âòîðîìó ïàðòíåðó
åæåìåñÿ÷íî" × íà "8 ìåñÿöåâ".

Ñëåäîâàòåëüíî, åñëè ïåðâûé ïàðòíåð ñïîñîáåí èçðàñõî-
äîâàòü âñå ñðåäñòâà îáùåãî ñ÷åòà çà 12 ìåñÿöåâ, òî âòîðîé
ïàðòíåð äîñòèãíåò òîãî æå ðåçóëüòàòà çà âäâîå áîëüøèé ïðî-
ìåæóòîê âðåìåíè, òî åñòü çà 24 ìåñÿöà.

13. Ïîñêîëüêó êàæäûé äîëæåí âëîæèòü ðàâíóþ äîëþ
150 òûñ. ãðí., òî äîëã òðåòüåãî êîìïàíüîíà ïåðâîìó ñîñòàâ-
ëÿåò 230 òûñ. ãðí. – 150 òûñ. ãðí = 80 òûñ. ãðí., à åãî äîëã
âòîðîìó: 220 òûñ. ãðí. – 150 òûñ. ãðí. = 70 òûñ. ãðí.

14. Êîãäà ìåíåäæåð íà÷àë îáõîä, ó íåãî îñòàâàëàñü ïî-
ëîâèíà ðàáî÷åãî âðåìåíè. Ýòà ïîëîâèíà ñîñòîèò èç òðåõ ÷à-
ñòåé: äâå íà îáõîä è îäíà â êàáèíåòå. Ñëåäîâàòåëüíî, íà
îáõîä ïðåäïðèÿòèÿ ìåíåäæåð ïîòðàòèë 2/3 îò ïîëîâèíû
ñâîåãî ðàáî÷åãî âðåìåíè èëè 1/3 (2/3 ×1/2) âðåìåíè ïîë-
íîãî ðàáî÷åãî äíÿ.

15. Öåõ ¹1 çà îäèí äåíü ñïîñîáåí ïðîèçâåñòè 100 åäè-
íèö ïðîäóêöèè (1000åäèíèö ïðîäóêöèè/10 äíåé), öåõ ¹2
çà îäèí äåíü ìîæåò èçãîòîâèòü 40 åäèíèö ïðîäóêöèè (1000
åäèíèö ïðîäóêöèè/25 äíåé), à öåõ ¹3 â òå÷åíèå äíÿ âûïó-
ñòèò 50 åäèíèö ïðîäóêöèè (1000 åäèíèö ïðîäóêöèè/20 äíåé).
Âðåìÿ âûïîëíåíèÿ çàêàçà äîëæíî áûòü îáùèì äëÿ âñåõ öå-
õîâ, ïîýòîìó ñóììà åäèíèö ïðîäóêöèè öåõà ¹1, öåõà ¹2 è
öåõà ¹3 çà îäèí äåíü óìíîæåííàÿ íà íåèçâåñòíîå ïîêà ÷èñ-
ëî äíåé âûïîëíåíèÿ âñåãî çàêàçà äîëæíà áûòü ðàâíà 2280
åäèíèöàì ïðîäóêöèè.

(100 + 40 + 50) × "÷èñëî äíåé âûïîëíåíèÿ çàêàçà" =
2280
èëè

"÷èñëî äíåé âûïîëíåíèÿ çàêàçà" = 2280/(100 + 40 +
50) = 12 äíåé.

Çà 12 äíåé öåõ ¹1 ïðîèçâåäåò 1200 åäèíèö ïðîäóêöèè
(100 åäèíèö ïðîäóêöèè â äåíü × 12 äíåé)

Öåõ ¹2 çà 12 äíåé èçãîòîâèò 480 åäèíèö ïðîäóêöèè (40
åäèíèö ïðîäóêöèè â äåíü ×12 äíåé)

Öåõ ¹3 çà âðåìÿ èñïîëíåíèÿ çàêàçà âûïóñòèò 600 åäè-
íèö ïðîäóêöèè (50 åäèíèö ïðîäóêöèè â äåíü ×12 äíåé)

16. Ïðÿìîé óáûòîê ïðåäïðèÿòèÿ îò ñòèõèéíîãî áåäñòâèÿ
ñêëàäûâàåòñÿ èç ñòîèìîñòè ðàçðóøåííîãî ïîìåùåíèÿ, íàõî-
äèâøåãîñÿ â íåì îáîðóäîâàíèÿ, äðóãèõ ìàòåðèàëüíûõ öåí-
íîñòåé, çàòðàò íà ðàñ÷èñòêó òåððèòîðèè, çà âû÷åòîì ñðåäñòâ,
êîòîðûå ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ÷àñ-
òè ïîâðåæäåííîãî èìóùåñòâà:

10 ìëí. ãðí. + 80 ìëí. ãðí. + 50 ìëí. ãðí. + 30
ìëí. ãðí. – 15 ìëí. ãðí. = 155 ìëí. ãðí.

Êîñâåííûé óáûòîê ïðåäïðèÿòèÿ ñîñòàâëÿåò:
60 ìëí. ãðí. + 5 ìëí. ãðí. = 65 ìëí. ãðí.

Îáùèé óáûòîê ïðåäïðèÿòèÿ ñîñòàâëÿåò:
155 ìëí. ãðí + 65 ìëí. ãðí. = 220 ìëí. ãðí.

17. Ëèòð äîðîãîãî ìîëîêà ñòîèë 4 ãðí., à ëèòð äåøåâîãî
– 2,5 ãðí. Ëèòð ñìåñè ñòîèë (4 ãðí. + 2,5 ãðí.)/2 = 3,25
ãðí., à ôàêòè÷åñêè ïðîäàâàëñÿ ïî 3 ãðí. Òàêèì îáðàçîì,
òîðãîâåö íà êàæäîì ëèòðå ìîëîêà òåðÿë 0,25 ãðí. Ïîñêîëü-
êó âñåãî îí ïîòåðÿë 50 ãðí., çíà÷èò, áûëî ïðîäàíî 50 ãðí./
0,25 ãðí = 200 ëèòðîâ ñìåñè, â êîòîðîé 100 ëèòðîâ áûëî
äîðîãî ìîëîêà è òàêîå æå êîëè÷åñòâî äåøåâîãî. Çà 100 äî-
ðîãî ìîëîêà ìîæíî áûëî âûðó÷èòü 400 ãðí, à 100 äåøåâîãî
ìîëîêà îáåñïå÷èëè áû âûðó÷êó â 250 ãðí. Ôàêòè÷åñêè áûëî
ïîëó÷åíî âñåãî 600 ãðí., âìåñòî 650 ãðí.

18. Ïåðâîìó ñîâëàäåëüöó 2 àâòîìîáèëÿ, à âòîðîìó è òðå-
òüåìó – ïî îäíîìó (ïåðâûé ïîëó÷àåò íå áîëüøå, ÷åì âòîðîé
è òðåòèé âìåñòå).
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19. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà íàñòîÿùåå çíà÷åíèå âàøåãî
êàïèòàëà ðàâíî:

5 ××××× "èñõîäíûé êàïèòàë"
îòíîñèòåëüíîå óâåëè÷åíèå êàïèòàëà ñîñòàâëÿåò:

(5××××× "èñõîäíûé êàïèòàë" – "èñõîäíûé êàïèòàë")
×××××100/"èñõîäíûé êàïèòàë" = 400%

20. Ïî óñëîâèÿ âîïðîñà âû ñòàëè áîãà÷å íà 50%. Â íà-
ñòîÿùåì âàø êàïèòàë ðàâåí 150% îò èñõîäíîé âåëè÷èíû.
Ýòî ñîîòâåòñòâóåò 1,5 êðàòíîìó óâåëè÷åíèþ âàøåãî áîãàò-
ñòâà.

21. Çà ïîëüçîâàíèå 10 ìëí. ãðí. âêëàä÷èêîâ ïî èñòå÷å-
íèè ãîäà áàíê èì äîëæåí çàïëàòèòü 2 ìëí. ãðí (10 ìëí. ãðí.
? 0,2). Êðåäèò â 8 ìëí. ãðí. îáåñïå÷èâàåò ïîñòóïëåíèÿ áàí-
êó îò êðåäèòîðîâ â ðàçìåðå 2,4 ìëí. ãðí. Òàêèì îáðàçîì,
ïðèáûëü áàíêà ðàâíà 400 òûñ. ãðí.

22. Ñ ó÷åòîì áàíêîâñêèõ äåíåã íàñòîÿùèé êàïèòàë ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿ ñîñòàâëÿåò 150 òûñ. ãðí. (100 òûñ. ãðí. ñîá-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ + 50 òûñ. ãðí. êðåäèòíûõ äåíåã áàíêà).
30% ðåíòàáåëüíîñòè ðàáîò ñ êàïèòàëîì â 150 òûñ. ãðí. îáåñ-
ïå÷èâàþò ïðåäïðèíèìàòåëþ 45 òûñ. ãðí. (150 òûñ. ãðí.× 0,3).
Îäíàêî çà ïîëüçîâàíèå áàíêîâñêèì êðåäèòîì â ðàçìåðå 50
òûñ. ãðí. ïðåäïðèíèìàòåëü äîëæåí çàïëàòèòü áàíêó 12,5 òûñ.
ãðí. (50 òûñ. ãðí. × 0,25). Â èòîãå ó ïðåäïðèíèìàòåëÿ îñòà-
íåòñÿ 32,5 òûñ. ãðí.

23. Â èñõîäíîì ñîñòîÿíèè 80% ðàáî÷èõ îáåñïå÷èâàëè
80% âûïóñêà ïðîäóêöèè, êîòîðûé â öåëîì ïî ïðåäïðèÿòèþ
ñîñòàâëÿë 100%. Ïîñëå óìåëîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ 80% ðàáî-
÷èõ ñòàëè ïðîèçâîäèòü íà 20% ïðîäóêöèè áîëüøå, (80%×0,25
= 20%), ÷òî ïðèâåëî ê ñóììàðíîìó âûïóñêó ïî ïðåäïðèÿ-
òèþ íà 120%.

24. Åñëè öåíû íà òîâàðû ïîâûñèëèñü íà 150%, à çàðïëà-
òà âîçðîñëà òîëüêî íà 100%, òî ðåàëüíàÿ çàðïëàòà óìåíüøè-
ëàñü íà 33,3% (150 – 100) ×100/150).

25. Ïðè 15% âëàæíîñòè â îäíîé òîííå ñàõàðíîãî ïåñêà
ñîäåðæàëîñü 150 êã âîäû. Ïîñëå ñóøêè òîííû òàêîãî òîâàðà
åãî âåñ óìåíüøèëñÿ íà 80 êã. Çíà÷èò, â âûñóøåííîì îáúåìå

òîâàðà îñòàëîñü òîëüêî 70 êã âîäû. Îòíîøåíèå 70 êã ê 850êã
ñîñòàâëÿåò 8,2 %.

26. Ãîäîâîé óðîâåíü èíôëÿöèè â 25% ñîîòâåòñòâóåò òîìó,
÷òî â òå÷åíèå ãîäà öåíà äåíåã óìåíüøèëàñü íà îäíó ÷åòâåðòü ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì ãîäîì. Â ýòîé ñèòóàöèè çàåìùèêó
âûãîäíî áðàòü êðåäèò, åñëè ïëàòà çà íåãî ìåíüøå ÷åì 25% â
ãîä ïëþñ ïðîöåíò áàíêà çà êðåäèò. Äëÿ êðåäèòîðà âñå âûãëÿ-
äèò èíà÷å: åìó âûãîäíî îòäàâàòü êðåäèòû ïî ïðîöåíò áîëüøå
÷åì óðîâåíü èíôëÿöèè ïëþñ ïðîöåíò áàíêà çà êðåäèò.

27. Öåíà äåíåã âî âðåìåíè ìåíÿåòñÿ è â íàñòîÿùåì ñêî-
ðîñòü åå óìåíüøåíèÿ â ãîä ñîñòàâëÿåò 10%. ×åðåç 5 ëåò 15
òûñ. ãðí. áóäóò ðàâíû:

15 òûñ. ãðí./(1+0,1)5 = 15 òûñ. ãðí/1,6105 = 9314 ãðí.
Ñîâðåìåííàÿ ñòîèìîñòü áóäóùèõ 15 òûñ. ãðí., êîòîðûå

ìîæíî çàïëàòèòü ÷åðåç 5 ëåò ñîñòàâëÿåò 9314 ãðí., ÷òî ìåíü-
øå íàñòîÿùèõ 10000ãðí.. Ìîæíî íå ñïåøèòü ïëàòèòü âûñ-
øåìó ó÷åáíîìó çàâåäåíèþ çà ñâîå îáó÷åíèå.

28. Ïðè ïåðâîì âàðèàíòå âûïëàò áàíêà ïðåäïðèíèìàòå-
ëþ ñòîèìîñòü 30 ìëí. êðåäèòíûõ ñðåäñòâ äëÿ íåãî ñîñòàâèò:
10 ìëí. ãðí. × 0,1× 3 ãîäà +10 ìëí. ãðí. ×0,1× 2 ãîäà + 10

ìëí. ãðí×0,1×1 ãîä = 6 ìëí. ãðí.
Ïðè âòîðîì âàðèàíòå ïîëó÷åíèÿ êðåäèòà ïðåäïðèíèìà-

òåëåì èç áàíêà åãî ñòîèìîñòü áóäåò ðàâíà:
6 ìëí. ãðí. ×0,1×3 ãîäà + 10 ìëí. ãðí. ×0,1×3 ãîäà + 14

ìëí. ãðí×0,1×1 ãîä=5,2 ìëí. ãðí.
Âòîðîé âàðèàíò ôèíàíñèðîâàíèÿ äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ

âûãîäíåå.
29. Âåëè÷èíà ïðèáûëè èíâåñòèðóåìîãî êàïèòàëà ðàññ÷è-

òûâàåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
Âåëè÷èíà ïðèáûëè =

Ñóììà èíâåñòèðóåìîãî êàïèòàëà ×××××
Êîëè÷åñòâî îáîðîòîâ èíâåñòèðóåìîãî êàïè-

òàëà ××××× Ðåíòàáåëüíîñòü
Ïî ïåðâîìó âàðèàíòó ðåøåíèÿ ïîëó÷èì:

100 ìëí. ãðí. ×11 ðàç × 0,15 = 161 ìëí. ãðí.

ïî âòîðîìó âàðèàíòó ðåøåíèÿ ïðèáûëü áóäåò ðàâíà:
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×××××(1+0,3)) =
 100/((1-0,1) ××××× (1+0,20) ××××× (1+0,30)) = 71,22 ãðí.
34.

("Êîëè÷åñòâî íàïèòêà ¹1â êîêòåéëå" ×7ãðí./ëèòð +
"Êîëè÷åñòâî íàïèòêà ¹2 â êîêòåéëå" ×5 ãðí./ëèòð)

×1,25 =
50 ëèòðîâ×8 ãðí./ëèòð

"Êîëè÷åñòâî íàïèòêà ¹1" +
"Êîëè÷åñòâî íàïèòêà ¹2" = 50 ëèòðîâ êîêòåéëÿ
è äàëåå:
"êîëè÷åñòâî íàïèòêà ¹1 â êîêòåéëå" – 35 ëèòðîâ, à "êî-

ëè÷åñòâî íàïèòêà ¹2 â êîêòåéëå" – 15 ëèòðîâ.
Ïðîöåíòíûé ñîñòàâ êîêòåéëÿ:

Íàïèòîê ¹1 – 35×100/50 = 70%
Íàïèòîê ¹1 – 15×100/50 =30%

35. Èñòî÷íèê ñðåäñòâ äëÿ ñêèäêè â öåíå òîâàðà è äëÿ
îïëàòû òðóäà åãî ðàñïðîñòðàíèòåëåé îäèí è òîò æå. Ýòî êàæ-
äûé íîâûé ðàñïðîñòðàíèòåëü òîâàðà. Çàïëàòèâ â ôèðìó âñòó-
ïèòåëüíûé âçíîñ, è ïîëó÷èâ ïðàâî ïðîäàâàòü òîâàð ñî ñêèä-
êîé, îí íàõîäèò íîâûõ ïîêóïàòåëåé ëåêàðñòâåííîãî ñðåä-
ñòâà. Òàêîé ïðîöåññ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÷óäî – ñðåäñòâà áûñò-
ðî âîâëåêàåò âñå íîâûõ è íîâûõ ó÷àñòíèêîâ. Íî, â êîíöå
êîíöîâ, æåëàþùèå çàðàáîòàòü íà ðàñïðîñòðàíåíèè òîâàðà
çàêàí÷èâàþòñÿ è ïîñëåäíèå èõ íèõ è îïëà÷èâàþò êàê ñêèä-
êó â òîâàðå, òàê è çàðïëàòó ðàñïðîñòðàíèòåëåé.

36. Íàèáîëåå ðåàëüíûé èñõîä ïðîäàæ ïî ñàìîé âûãîä-
íîé äëÿ ïðîäàâöà öåíå, êàê ïðàâèëî, çàêàí÷èâàåòñÿ òåì, ÷òî
íåêîòîðàÿ ÷àñòü òîâàðà äåéñòâèòåëüíî íå ïðîäàåòñÿ. Â ýòîì
ñëó÷àå ïðîäàâåö äîëæåí öåíó óìåíüøèòü äî òàêîãî çíà÷å-
íèÿ, ïðè êîòîðîì ïîêóïàòåëÿì çàõî÷åòñÿ êóïèòü îñòàâøèé-
ñÿ òîâàð. Èìåííî ýòà òåõíèêà ïðîäàæ ïðèìåíÿåòñÿ ðåñòîðà-
íàìè â äíåâíîå âðåìÿ, â ñàíàòîðèÿõ äî è ïîñëå ñåçîíà ìàñ-
ñîâîãî ñïðîñà, â ìàãàçèíàõ ñî ñíèæåííûìè öåíàìè.

37. Êðóïíûå ÿáëîêè âûãîäíåå ìåëêèõ èç-çà ìåíüøåãî
êîëè÷åñòâà îòõîäîâ, è ñòîÿò îíè, êàê ïðàâèëî, äîðîæå. Îä-
íàêî íå âñåãäà ìåæäó öåíàìè íà ÿáëîêè ðàçíûõ ðàçìåðîâ
(ïðè îäèíàêîâîì êà÷åñòâå) óñòàíàâëèâàåòñÿ ïðàâèëüíûå ñî-

100 ìëí. ãðí. ×12 ðàç ×0,14 = 16 ìëí. ãðí.
Âòîðîé âàðèàíò âûãîäíåå.
30. Ïðè åæåìåñÿ÷íîì óâåëè÷åíèè ïðîäàæ íà 6% óäâîå-

íèå îáúåìà ìîæíî îïðåäåëèòü èç âûðàæåíèÿ:
(1 + 0,06) "÷èñëî ìåñÿöåâ, íåîáõîäèìîå äëÿ óäâîåíèÿ ïðîäàæ" = 2

 "÷èñëî ìåñÿöåâ, íåîáõîäèìîå äëÿ óäâîåíèÿ ïðî-
äàæ" =Ln(2)/Ln(1,06) ~ 12 ìåñÿöåâ

31. Äëÿ òðåõêðàòíîãî óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ â òå÷å-
íèå 3 ìåñÿöåâ íåîáõîäèìûé åæåìåñÿ÷íûé ðîñò ìîæíî îïðå-
äåëèòü èç âûðàæåíèÿ:

(1 + "åæåìåñÿ÷íûé ðîñò îáúåìà ïðîäàæ")3ìåñÿöà = 3 ðàçà
3 (ìåñÿöà) × Ln (1 + "åæåìåñÿ÷íûé ðîñò îáúåìà ïðî-

äàæ")= Ln (3)
Ln (1+"åæåìåñÿ÷íûé ðîñòà îáúåìà ïðîäàæ")=Ln(3)/3

(ìåñÿöà) ~0,366
"åæåìåñÿ÷íûé ðîñò îáúåìà ïðîäàæ" ~ 45%

32. Îáúåì åæåäíåâíû ïðîäàæ â êîëè÷åñòâå 600 øòóê
ïðè íàñòîÿùåé ïðîäàæå 100 åäèíèö òîâàðà â óñëîâèÿõ 35%
åæåäíåâíîãî ðîñòà ìîæíî îïðåäåëèòü èç ñëåäóþùåé çàâèñè-
ìîñòè:

100 åäèíèö òîâàðà × (1 + 0,35)"÷èñëî äíåé ðîñòà ïðîäàæ" = 600
øòóê

"÷èñëî äíåé ðîñòà ïðîäàæ" =Ln(6)/Ln(1,35) ~ 6
äíåé

33. Ïî óñëîâèÿ âîïðîñà:
"Îïòîâàÿ öåíà òîâàðà" = (1+0,20) ××××× "çàêóïî÷íàÿ

öåíà òîâàðà"
"Ðîçíè÷íàÿ öåíà òîâàðà" = (1 + 0,30) ××××× "îïòîâàÿ

öåíà òîâàðà"
"Ðîçíè÷íàÿ öåíà êîíöà ñåçîíà" = "Ðîçíè÷íàÿ öåíà"

××××× (1 – 0,1) =
100 ãðí. çà åäèíèöó òîâàðà

Îòñþäà:
"Çàêóïî÷íàÿ öåíà òîâàðà" = "Îïòîâàÿ öåíà òîâà-
ðà"/(1+0,20) = "Ðîçíè÷íàÿ öåíà òîâàðà"/((1+0,20)

××××× (1+ 0,30)) =
"Ðîçíè÷íàÿ öåíà êîíöà ñåçîíà"/((1-0,1) ××××× (1+0,20)
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îòíîøåíèÿ. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà êðóïíîå ÿáëîêî øèðå ìåë-
êîãî íà 25%. Îòíîøåíèå îáúåìà êðóïíîãî ÿáëîêà áîëüøå
îáúåìà ìåëêîãî ÿáëîêî ïî÷òè â äâà ðàçà (îáúåì ÿáëîêà ïî-
ëàãàåòñÿ ðàâíûì îáúåìó øàðà, (1,25/1)3 = 1,953),. Ïðè
ýòîì, öåíà êðóïíîãî ÿáëîêà áîëüøå öåíû ìåëêîãî òîëüêî íà
50%. Â íàñòîÿùåì ñëó÷àå âûãîäíî ïîêóïàòü êðóïíûå ÿáëî-
êè.

38. Îáîçíà÷èì êîëè÷åñòâî ó÷àñòêîâ, ñäàâàåìûõ àðåíäà-
òîðîì â ñóáàðåíäó ÷åðåç õ, à ñòîèìîñòü àðåíäû òàêîãî ó÷àñ-
òêà – ÷åðåç ó. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà ìîæíî çàïèñàòü ñëåäó-
þùèå óðàâíåíèÿ:

õ×ó =72 (òûñ. ãðí.)
(êîëè÷åñòâî ó÷àñòêîâ × ñòîèìîñòü àðåíäû îäíîãî ó÷àñò-

êà = 72 òûñ. ãðí.)
8×××××õ – 72 = 4×××××ó

(ñòîèìîñòü ñóáàðåíäû ó÷àñòêîâ – ñòîèìîñòü àðåíäû
âñåõ ó÷àñòêîâ = ãîäîâàÿ çàðïëàòà àðåíäàòîðà)

Èç ñîâìåñòíîãî ðåøåíèÿ çàïèñàííûõ óðàâíåíèé ïîëó÷à-
åì:

Êîëè÷åñòâî ó÷àñòêîâ – 12
Ãîäîâàÿ çàðïëàòà àðåíäàòîðà – 12×8 – 72 = 24 (òûñ.

ãðí.)
39. Îáîçíà÷èâ íåèçâåñòíîå êîëè÷åñòâî òîðãîâûõ òî÷åê

ôèðìû â èñõîäíîì ñîñòîÿíèè ÷åðåç õ, çàïèøåì óñëîâèÿ âîï-
ðîñà â âèäå ñëåäóþùåãî óðàâíåíèÿ:

(180/õ +12) × (õ – 4) = 180
Ïîñëå ïðåîáðàçîâàíèé çàïèñàííîå óðàâíåíèå áóäåò èìåòü

âèä:
õ2 – 4×××××õ – 60 =0

Èç ðåøåíèÿ óðàâíåíèÿ ñëåäóåò, ÷òî ÷èñëî òîðãîâûõ òî-
÷åê ðàâíî 10 (õ = 10). Ïîñëå ñîêðàùåíèÿ, ÷èñëî ðàáîòàþ-
ùèõ òîðãîâûõ òî÷åê â ôèðìå ðàâíî 6 è êàæäàÿ èç íèõ ñòàëà
ïîëó÷àòü ïî 30 õîëîäèëüíèêîâ.

40. Åñëè ÷èñëî ðàáîòíèêîâ â íîðìàëüíîì ðåæèìå îáî-
çíà÷èòü ÷åðåç õ, à èõ çàðïëàòó ÷åðåç ó, òî ïî óñëîâèÿì âîï-
ðîñà ïîëó÷èì ñëåäóþùèå ñîîòíîøåíèÿ:

õ ××××× ó = (õ – 10) ××××× (ó + 3)

õ ××××× ó = (õ + 50) ××××× (ó – 5)
Èç ñîâìåñòíîãî ðåøåíèÿ çàïèñàííûõ óðàâíåíèé ïîëó÷à-

åì:
Ïðè ðàáîòå â íîðìàëüíîì ðåæèìå ÷èñëåííîñòü ðàáî÷èõ

ðàâíà 40, à èõ çàðïëàòà – 9 òûñ. ãðí.
Ôîíä çàðïëàòû ïðåäïðèÿòèÿ- 360 òûñ. ãðí.
Â ïåðèîä ñïàäà ÷èñëî ðàáîòàþùèõ – 30 ÷åëîâåê, à èõ

çàðïëàòà – 12 òûñ. ãðí.
Â ïåðèîä ïîâûøåííîé çàãðóçêè ïðåäïðèÿòèÿ ÷èñëî ðà-

áîòíèêîâ – 90 ÷åëîâåê ñ çàðïëàòîé – 4 òûñ. ãðí.
41. Åñëè ÷èñëî êóïëåííûõ äóáëåíîê îáîçíà÷èòü ÷åðåç

õ, à èõ öåíó ÷åðåç ó, òî ïî óñëîâèÿì âîïðîñà ìîæíî çàïè-
ñàòü ñëåäóþùèå óðàâíåíèÿ:

õ × ó = 18
 (õ + 6) × (ó – 0,15) = 18

Ïîñëå ñîâìåñòíûõ ïðåîáðàçîâàíèé óðàâíåíèé ïîëó÷èì:
 õ2 +6×õ – 720 =0

Èç ðåøåíèÿ óðàâíåíèÿ ñëåäóåò, ÷òî ÷èñëî îïëà÷åííûõ
äóáëåíîê ðàâíî 24 ïî öåíå 750 ãðí. çà øòóêó.

42. Ïðè äîõîäå ïðåäïðèÿòèÿ â 4000 ãðí. îò ïðîäàæè 500
åäèíèö òîâàðà öåíà åäèíèöû òîâàðà ñîñòàâëÿåò 8 ãðí. Ïî
óñëîâèÿì âîïðîñà ïîâûøåííàÿ öåíà õ çà åäèíèöó òîâàðà
îáåñïå÷èëà ïðîäàæè â êîëè÷åñòâå 400 øòóê. Èç îáðàòíîé
ïðîïîðöèîíàëüíîñòè öåíû è îáúåìà ïðîäàæ (õ/8 = 5/4)
ïîëó÷èì:
"äîõîä òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ïîñëå ïîâûøåíèÿ

öåíû íà òîâàð" =
õ ×400 = 8× 400×5/4 =4000 ãðí.

Òàêèì îáðàçîì, äîõîä ïðåäïðèÿòèÿ îò ïîâûøåíèÿ öåíû
íà åäèíèöó òîâàðà íå èçìåíèëñÿ, íåñìîòðÿ íà óìåíüøåíèå
îáúåìà ïðîäàæ.

43. Îáîçíà÷èì ñòàðóþ öåíó ïðåäìåòà îäåæäû ÷åðåç õ1, à
íîâóþ – ÷åðåç õ2 (õ2= õ1+6). Îáúåìû ïðîäàæ ïðåäìåòà îäåæ-
äû ó1 è ó2 (ó2 = ó1/2) áóäóò ñîîòâåòñòâîâàòü öåíàì õ1, è õ2.
Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà çàïèøåì:

(ó1 – ó2)/ ó1 = õ1/ (õ1 + õ2)
Ïîñëå ïðåîáðàçîâàíèé ïîëó÷èì:
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õ1 = 6 ãðí. – ñòàðàÿ öåíà ïðåäìåòà îäåæäû,
õ2= 12 ãðí. – íîâàÿ öåíà ïðåäìåòà îäåæäû.

Èç óñëîâèÿ ó2 = ó1/2 ñëåäóåò, ÷òî ó1 ìîæåò áûòü ëþ-
áûì.

44. Îáîçíà÷èì ÷åðåç õ òîðãîâóþ íàöåíêó (â äîëÿõ îò
1), ÷åðåç ó – ñòîèìîñòü òîâàðà áåç íàöåíêè è ÷åðåç z – ñóì-
ìó êîìèññèîííûõ àãåíòó ïî ïðîäàæå. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà
ìîæíî çàïèñàòü:

(820 + 100) × (1+õ) – 600 = 504 ,
504 – õ×ó = ó

Èç ïåðâîãî óðàâíåíèÿ ïîëó÷àåì âåëè÷èíó òîðãîâîé íà-
öåíêè:

õ = (600 + 504 – 820 – 100)/(820 + 100) = 0,2
Èç âòîðîãî óðàâíåíèÿ ïîëó÷àåì ñòîèìîñòü íåïðîäàííî-

ãî òîâàðà áåç íàöåíêè:
ó = 504/1,2 = 420 (òûñ. ãðí).

Ñòîèìîñòü ïðîäàííîãî òîâàðà áåç òîðãîâîé íàöåíêè ðàâ-
íÿåòñÿ 500 òûñ. ãðí (600 òûñ. ãðí./1,2).

Ïðèáûëü òîðãîâöà â ðåçóëüòàòå ïðîäàæ òîâàðà íà 600
òûñ. ãèí. ñîñòàâëÿåò 100 òûñ. ãðí.

Êîìèññèîííûå àãåíòó ïî ïðîäàæå òîâàðà ðàâíû:
z = (238òûñ. ãðí. + 100 òûñ. ãðí. + 100 òûñ. ãðí.) – 420

òûñ. ãðí = 18 òûñ. ãðí.
45. Îäèí äåëèò, à äðóãîé ïåðâûì âûáèðàåò ïîëîâèíó

èìóùåñòâà. Êòî äåëèò, à êòî ïåðâûì âûáèðàåò, ðåøàåò æðå-
áèé.

46. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ 1 êã ÿäåð îðåõîâ íåîáõîäèìî 2,5 êã
îðåõîâ â ñêîðëóïå. Ñòîèìîñòü òàêîãî êîëè÷åñòâà îðåõîâ â
ñêîðëóïå ñîñòàâëÿåò 25 ãðí. îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî ïðè óêàçàí-
íîì ñîîòíîøåíèè öåí âûãîäíåå ïîêóïàòü îðåõè â ñêîðëóïå.

47. Õîçÿèíó ÷åòâåðòîãî àòåëüå ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü
ðåêëàìó "Ëó÷øèé ïîðòíîé íà óëèöå".

48. Ïîëíîå âðåìÿ îáæàðèâàíèÿ 3 -õ ëîìòèêîâ õëåáà ñ
äâóõ ñòîðîí ðàâíî 6 ìèíóòàì. Îäíàêî ñ ó÷åòîì âìåñòèìîñòè
ñêîâîðîäû ýòîò ïðîìåæóòîê âðåìåíè ñîêðàùàåòñÿ âäâîå, òî
åñòü äî 3 ìèíóò.

49. Ïðèíèìàÿ âðåìÿ èçãîòîâëåíèÿ îäíîé äåòàëè ïåðâîãî

òèïà ðàâíûì t1, à âðåìÿ èçãîòîâëåíèÿ îäíîé äåòàëè âòîðîãî
òèïà ðàâíûì t2 îïðåäåëèì ïðîìåæóòêè âðåìåíè, íåîáõîäè-
ìûå äëÿ âûïîëíåíèÿ çàêàçà ïî êàæäîìó âèäó äåòàëåé:

âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ èçãîòîâëåíèÿ äåòàëåé ïåðâîãî
òèïà – 5000 × t1

âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ èçãîòîâëåíèÿ äåòàëåé âòîðîãî
òèïà – 3000 × t2

Ñ÷èòàÿ, ÷òî ÷èñëî ðàáî÷èõ â ïåðâîé áðèãàäå ðàâíî õ, à
âî âòîðîé (187 – õ), è ó÷èòûâàÿ, ÷òî 2×t1 = 3×t2, ïîëó÷èì:

5000 × t1×õ = 3000 × t2× (187 – õ)
5 × t1×õ = 2 × t1× (187 – õ)

õ = 133 – ÷èñëî ðàáî÷èõ â ïåðâîé áðèãàäå, çàíÿòûõ èçãî-
òîâëåíèåì äåòàëåé ïåðâîé òèïà

187 – 133 = 54 – ÷èñëî ðàáî÷èõ âî âòîðîé áðèãàäå, çàíÿ-
òûõ èçãîòîâëåíèåì äåòàëåé âòîðîãî òèïà

50. Ýêñïîðòåðàì òîâàðîâ èç Óêðàèíû âûãîäåí ïîíèæåí-
íûé êóðñ äîëëàðà ÑØÀ. Òîâàð â Óêðàèíå ïîêóïàåòñÿ çà
ãðí., à çà ïðåäåëàìè ñòðàíû ïðîäàåòñÿ â äîëëàðàõ ÑØÀ.
Çàòåì âàëþòà ââîçèòñÿ â Óêðàèíó è çà íåå ïî íèçêîé ñòî-
èìîñòè ïîêóïàåòñÿ áîëüøå ãðèâåí. È äàëåå ïðîöåäóðà ïî-
âòîðÿåòñÿ.

Èìïîðòåðàì æå òîâàðîâ â Óêðàèíó íàîáîðîò, âûãîäåí
ïîâûøåííûé êóðñ ãðèâíû îòíîñèòåëüíî äîëëàðà ÑØÀ.

51. Çà ñóììó â 10 ãðí. ïîêóïàòåëü ìîæåò ïðèîáðåñòè
òàêèå íàáîðû, â êîòîðûõ âåñ êîðîòêèõ ãâîçäåé õ è âåñ äëèí-
íûõ ãâîçäåé ó ñâÿçàíû ñîîòíîøåíèåì 10 = 5×õ + 10×ó. Êî-
ýôôèöèåíòû 5 è 10 ýòî ñòîèìîñòè 1 êã êîðîòêèõ è äëèííûõ
ãâîçäåé ñîîòâåòñòâåííî.

Äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ íàáîðà ãâîçäåé ñ ìàêñèìàëüíîé îá-
ùåé äëèíîé (L) çàïèøåì âûðàæåíèå L = 25×n1 + 40×n2, â
êîòîðîì êîýôôèöèåíòû 25 è 40 ðàâíû äëèíàì êîðîòêèõ è
äëèííûõ ãâîçäåé, à n1 è n2 ýòî êîëè÷åñòâî øòóê êîðîòêèõ è
äëèííûõ ãâîçäåé â íàáîðå ïîêóïàòåëÿ. Ó÷èòûâàÿ, âåñ êî-
ðîòêîãî ãâîçäÿ ðàâåí 5 ãðàììàì, à âåñ äëèííîãî ãâîçäÿ – 10
ãðàììîâ ïîëó÷èì: õ = 5×××××n1, ó = 10××××× n2 Ñîâìåùàÿ óñëîâèÿ
ïî ñòîèìîñòè íàáîðà ãâîçäåé è èõ îáùåé äëèíû áóäåì èìåòü:

L = 25×××××n1 + 40×××××n2 = 5×××××õ + 4×××××ó = 5×××××õ + 4××××× (10 –
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5×××××õ)/10 = (40 + 45×××××õ)/10 = 4 + 4,5×××××õ
Îáùàÿ äëèíà (L) äîñòèãàåò ñâîåãî ìàêñèìàëüíîãî
çíà÷åíèÿ â íàáîðå, ñîñòîÿùåì òîëüêî èç êîðîò-
êèõ ãâîçäåé.

Äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ íàáîðà ãâîçäåé ñ ìèíèìàëüíûì âå-
ñîì (G) çàïèøåì âûðàæåíèå G = 5×n

1
 + 10×n

2
, â êîòîðîì

êîýôôèöèåíòû 5 è 10 ðàâíû âåñó êîðîòêèõ è äëèííûõ ãâîç-
äåé, à n

1
 è n

2
 ýòî êîëè÷åñòâî øòóê êîðîòêèõ è äëèííûõ ãâîç-

äåé â íàáîðå ïîêóïàòåëÿ. Ïî óñëîâèÿì âîïðîñà õ = 5×n1, à ó
= 10×n2. Ñîâìåùàÿ óñëîâèÿ ïî ñòîèìîñòè íàáîðà ãâîçäåé, è
èõ âåñà áóäåì èìåòü:

G = 5×n1 + 10×n2 = õ + ó = õ + (10 – 5×õ)/10 =
 (10 + 5×õ)/10 = 1 + 0,5×õ

Âåñ íàáîðà (G) äîñòèãàåò ñâîåãî ìèíèìàëüíîãî çíà-
÷åíèÿ â íàáîðå, ñîñòîÿùåì òîëüêî èç äëèííûõ ãâîç-
äåé.

52. Îáúåì äîáû÷è ùåáíÿ (X) îïèñûâàåòñÿ ñëåäóþùåé
ïðîèçâîäñòâåííîé ôóíêöèåé X = 6×K0,5×L0,5, ãäå L – êîëè÷å-
ñòâî ÷åëîâåêî-÷àñîâ òðóäà, âëîæåííîãî â ïðîèçâîäñòâî ùåá-
íÿ, K – êîëè÷åñòâî òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, ïðîèç-
âîäÿùåãî ùåáåíü; â íàñòîÿùåì K = 1. Öåíà ùåáíÿ ð = 40
ãðí. çà òîííó, à çàðïëàòà ðàáîòíèêà w = 30 ãðí. â ÷àñ.

Ïðèáûëü ôèðìû îïðåäåëÿåòñÿ óðàâíåíèåì
Ï(õ) = ð×××××F(x) – w×××××õ = 240×××××L0,5 – 30×××××L

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðèáûëè íàé-
äåì åå ïåðâóþ ïðîèçâîäíóþ è ïðèðàâíÿåì ïîëó÷åííîå óðàâ-
íåíèå íóëþ:

240/(2×××××L0,5) – 30 = 0
Èç ïîñëåäíåãî âûðàæåíèÿ ïîëó÷àåì: L = 16 ÷åëîâåêî-

÷àñîâ
Òàêèì îáðàçîì, ïðè ñóùåñòâóþùèõ öåíàõ íà òðóä è

ùåáåíü ôèðìå öåëåñîîáðàçíî ðàñõîäîâàòü 16 ÷åëîâåêî-÷à-
ñîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðèáûëü ôèðìû áóäåò ìàêñèìàëüíîé è
ðàâíîé 24.

53. Ïðèáûëü ñîâìåñòíîé ãðóïïû èç "÷åëíîêîâ" è "ïðî-
äàâöîâ" îïðåäåëÿåòñÿ âûðàæåíèåì Ï(õ) = ð×F(x) – w×õ
=ð×600× K0,33×L0,33 – 80×L – 120×K, â êîòîðîì êîýôôèöèåí-

òû 80 è 120 ýòî âåëè÷èíû äíåâíûõ çàðïëàò "ïðîäàâöà" è
"÷åëíîêà" ñîîòâåòñòâåííî.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðèáûëè íàé-
äåì åå ïåðâûå ïðîèçâîäíûå ïî êîëè÷åñòâó "÷åëíîêîâ" (K) è
ïî êîëè÷åñòâó "ïðîäàâöîâ" (L) è ïðèðàâíÿåì èõ íóëþ.

200× ð×K0,33×L-0,67 – 80 = 0
200×ð× K-0,67×L0,33 – 120 = 0

Èç ïîñëåäíèõ óðàâíåíèé ïîëó÷àåì K/L = 2/3. Ýòî ñî-
îòíîøåíèå ïîêàçûâàåò, ÷òî â ãðóïïå îïòèìàëüíîãî ñîñòà-
âà íà äâóõ "÷åëíîêà" äîëæíî ïðèõîäèòüñÿ òðè "ïðîäàâöà".
Ïðèáûëü òàêîé ãðóïïû îò èõ ñîâìåñòíîé ðàáîòû áóäåò
ìàêñèìàëüíîé.

54. Ïðèáûëü àâòîòðàíñïîðòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ îïèñûâà-
åòñÿ âûðàæåíèåì Ï(õ) =ð×F(x) – w×õ = 900×ð×K0,5×L0,25
– 100×L – 400×K, â êîòîðîì 400 – àìîðòèçàöèîííûå è äðó-
ãèå åæåäíåâíûå ðàñõîäû íà îäíó ìàøèíó, 100 – åæåäíåâíàÿ
çàðïëàòà ðàáî÷åãî, ñëåñàðÿ è ò.ä., L – ÷èñëî ðàáî÷èõ, K –
÷èñëî àâòîìàøèí.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðèáûëè íàé-
äåì åå ïåðâûå ïðîèçâîäíûå ïî êîëè÷åñòâó àâòîìàøèí (K) è
ïî êîëè÷åñòâó ðàáî÷èõ (L) è ïðèðàâíÿåì èõ íóëþ.

900×××××ð×××××K0,5×××××L-0,75×××××0,25 – 100 = 0
900×××××ð×××××K-0,50×××××L0,25×××××0,50 – 400 = 0

Èç ïîñëåäíèõ óðàâíåíèé ïîëó÷èì L=2×K. Ýòî ñîîòíî-
øåíèå ïîêàçûâàåò, ÷òî åæåäíåâíîå ÷èñëî ðàáî÷èõ, ñëåñàðåé
è ò. ï. äîëæíî áûòü âäâîå áîëüøå, ÷åì êîëè÷åñòâî îáñëóæè-
âàåìûõ àâòîìîáèëåé â äåíü. Â ýòîì ñëó÷àå ïðèáûëü àâòî-
òðàíñïîðòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ áóäåò ìàêñèìàëüíîé.

55. Ïðèáûëü ïèâíîãî áàðà îïðåäåëÿåòñÿ âûðàæåíèåì
Ï(õ) =ð×××××F(x) – w×××××õ =200××××× ð×××××K0,67×××××L0,25 – 100×××××L –
50×××××K, â êîòîðîì êîýôôèöèåíò 100 ñîîòâåòñòâóåò çàðïëàòå
îôèöèàíòà, 50 – ýòî ðàñõîäû íà ñòîëèê, L – êîëè÷åñòâî
îôèöèàíòîâ, à K – êîëè÷åñòâî ñòîëèêîâ.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðèáûëè íàé-
äåì åå ïåðâûå ïðîèçâîäíûå ïî êîëè÷åñòâó ñòîëèêîâ (Ê) è
ïî ÷èñëó îôèöèàíòîâ (L) è ïðèðàâíÿåì èõ íóëþ.
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200×××××ð×××××K0,67×××××L-0,75×××××0,25 – 100 = 0
200×××××ð×××××K-0,33×××××L0,25×××××0,67 – 50 = 0

Èç ïîñëåäíèõ óðàâíåíèé ïîëó÷èì K=16×L/5. Ýòî ñîîò-
íîøåíèå ïîêàçûâàåò, ÷òî êàæäûå ïÿòü îôèöèàíòîâ äîëæíû
îáñëóæèâàòü 16 ñòîëèêîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðèáûëü ïèâíîãî
áàðà áóäåò ìàêñèìàëüíîé.

56. Ïðèáûëü (Ð) âñåãäà ðàâíà ðàçíîñòè ìåæäó äîõîäîì
îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè (Ä) è âñåìè ñâÿçàííûìè ñ íåé
èçäåðæêàìè (È). Äîõîä îò ðåàëèçàöèè îïðåäåëÿåòñÿ êîëè-
÷åñòâîì ïðîäàííîé ïðîäóêöèè (v) è åå öåíîé (ö).
Ð = Ä – È = ö×××××v – È = ö×(1000 – 1000×ö) – (0,5 + 0,1)

× (1000 + 1000×ö) = 1000×(1 – ö)×(ö – 0,6)

Ïðèáûëü äîñòèãàåò ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïðè ðàâåí-
ñòâå ïåðâîé ïðîèçâîäíîé îò Ð ïî öåíå ðåàëèçàöèè ö íóëþ.

Â íàñòîÿùåì èç ýòîãî óñëîâèÿ ïîëó÷àåì, ÷òî óëè÷íûé
òîðãîâåö äîëæåí ïðîäàâàòü îäèí ýêçåìïëÿð ãàçåòû ïî 0,8
ãðí. Ïðè ýòîì îïòèìàëüíîå ÷èñëî ãàçåò ðàâíÿåòñÿ 200 ýêçåì-
ïëÿðàì.

57. Ðàñ÷åò âîçìîæíîé öåíû íà ïðîäóêöèþ ïðè îòñóò-
ñòâèè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ïðè ðàçëè÷íûõ âàðèàíòàõ ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäèòñÿ ïî ôîðìóëå:

ö = ö1×××××ð + ö2×××××(1-ð)+∆∆∆∆∆ö,
ãäå ö1 è ö2 – íèçøèé è âåðõíèé ïðåäåë êîëåáàíèÿ öåíû çà
åäèíèöó ïðîäóêöèè, ð – âåðîÿòíîñòü ãàðàíòèðîâàííîãî ñïðî-
ñà, ∆∆∆∆∆ö – ïðèðîñ öåíû ïðè ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïðîäóêöèè,
ãðí.

Íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûì âàðèàíòîâ îêàçàëñÿ òîò, ïðè
êîòîðîì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ çíà÷èìîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïðîäóêöèè.

58. Íà ðûíêå ñóùåñòâóåò ïÿòü ñòàâîê çàðïëàòû çà îäè-
íàêîâûé òðóä (2, 4, 6, 8 è 10 ãðí./÷àñ, çàïèñàíû â òàáëèöå
¹ 6) è ÷åòûðå ðàáîòíèêà (Êîëÿ, Ïåòÿ, Âàíÿ è Ôåäÿ) ïðåä-
ëàãàþò ñåáÿ â êà÷åñòâå èñïîëíèòåëåé ðàáîò. Èõ èíäèâèäó-
àëüíûå ïðåäëîæåíèÿ çàïèñàíû â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòîëáöàõ
òàáëèöû ¹16 â ÷àñ/äåíü.

Òàáëèöà ¹15

Òàáëèöà ¹16. Õàðàêòåðèñòèêè ðûíêà òðóäà ãîðîäà N.

Òî÷íîå ðàâåíñòâî çíà÷åíèé ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè
íåêîòîðîé ñòàâêå çàðàáîòíîé ïëàòû äîñòèãàåòñÿ ðåäêî, ïî-
ýòîìó áóäåì ñ÷èòàòü ðàâíîâåñíîé òó ñòàâêó, ïðè êîòîðîé
ðàçíîñòü ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ äîñòèãàåò ìèíèìàëüíîãî
íåîòðèöàòåëüíîãî çíà÷åíèÿ. Â íàøåì ïðèìåðå ýòîò ìèíè-

Ситуации с 
продукцией 

Суммарная 
цена за 
единицу 

продукции, 
грн. 

Возможная цена 
единицы продукции в 

период ее 
совершенствования, 

грн. 

Средняя 
цена за 
единицу 

продукции, 
грн. 

Без 
совершенствования 

 
50 

 
40× 0,5+60× 0,5=50 

 
50,0 

Совершенствование 
незначительное 

 
51,0 

 
40× 0,4+60× 0,6+1,0=53 

 
52,0 

Совершенствование 
заметное 

 
52,5 

40× 0,7+60× 
0,3+2,5=48,5 

 
50,5 

Совершенствование 
значимое 

 
54,0 

40× 0,9+60× 
0,1+3,0=45,0 

 
49,5 

 

Предложения 
работников, час/день 

 
Суммарный 

спрос, 
час/день 

 
Суммарное 
предложение
, час/день 

 
Коля 

 
Петя 

 
Ваня 

 
Федя 

 
Ставка 

зарплаты, 
грн./час С

пр
ос
 -
 

пр
ед
ло
ж
е

ни
е

9 26 8 7 6 5 10 -17 
15 24 8 6 6 4 8 -9 
20 19 8 5 6 0 6 +1 
25 5 0 2 3 0 4 +20 
28 2 0 1 1 0 2 +26 

Зарплата , грн,/день   48 30 36 0 - - 
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ìóì ðàâåí åäèíèöå ïðè ñòàâêå çàðïëàòû 6 ãðí./÷àñ. Îòñþäà
ñëåäóåò, ÷òî:

- ó Êîëè – ðàáî÷èé äåíü 8 ÷àñîâ, çàðàáîòíàÿ ïëàòà 48
ãðí./äåíü,

- ó Ïåòè – ðàáî÷èé äåíü 5 àñîâ, çàðàáîòíàÿ ïëàòà 30
ãðí./äåíü,

- ó Âàíè – ðàáî÷èé äåíü 6 ÷àñîâ, çàðàáîòíàÿ ïëàòà 36
ãðí./äåíü,

Ôåäÿ îñòàëñÿ áåç ðàáîòû èç-çà ñâîèõ âûñîêèõ òðåáîâà-
íèé ê îïëàòå òðóäà.

59. Äëÿ îáîñíîâàííîãî âûáîðà ïëîùàäåé ïîñåâîâ çåðíî-
âûìè è ïîäñîëíå÷íèêîì ñòðîèòñÿ òàáëèöà äîõîäîâ (áåç ó÷å-
òà îãðàíè÷åíèé ïî ïëîùàäÿì).

60. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ îòíîñèòåëüíûõ îáúåìîâ ïðèîáðå-
òåíèÿ è çàâîçà êàæäîãî òîâàðà â ìàãàçèí, îáåñïå÷èâàþùèõ
ìàêñèìàëüíóþ ïðèáûëü â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîãî ñïðîñà
ìàòðèöó ïðåîáðàçóåì ïî ïðàâèëó À+70, ãäå 70 ìàêñèìàëü-
íûå óáûòêè ìàãàçèíà ñâÿçàííûå ñ õðàíåíèåì òîâàðà ïðè
îòñóòñòâèè ñïðîñà íà íåãî. Ïîñòðîåííàÿ òàêèì îáðàçîì ìàò-
ðèöà èìååò òàêóþ æå öåíó èãðû, êàê è èñõîäíàÿ.

      170 0  0
 À =  25 80 25
        30 30 60

Ïðèáûëü ìàãàçèíà îò ïðîäàæè òîâàðîâ óäîáíî ïðåäñòà-
âèòü ñëåäóþùèì óðàâíåíèåì:

F(x) = x1 +x2 + x3 – (max), â êîòîðîì x1, x2, x3 îòíîñè-
òåëüíûå îáúåìû ïåðâîãî, âòîðîãî è òðåòüåãî òîâàðîâ ñîîò-
âåòñòâåííî îáåñïå÷èâàþùèå ìàãàçèíó ìàêñèìàëüíóþ ïðè-
áûëü.

Âåëè÷èíû x1, x2, x3 ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé îãðàíè÷åíèÿ-
ìè, ïîñòðîåííûìè ïî ïðåîáðàçîâàííîé ìàòðèöå âûèãðûøåé
(À+70).

170×õ1 + 0×õ2 + 0×õ3≤≤≤≤≤1
25×õ1 + 150×õ2 + 25×õ3≤≤≤≤≤1
30×õ1 + 30×õ2 + 130×õ3≤≤≤≤≤1

Ðåøåíèå íàñòîÿùåé çàäà÷è ìåòîäàìè ëèíåéíîãî ïðîãðàì-
ìèðîâàíèÿ äàåò ñëåäóþùèå ÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ: x1 = 0,0059/
öè, x2 = 0,0048/öè, x3 = 0,0052/öè, öè = 0,1592 – öåíà èãðû.

Â ïðîöåíòíîì èñ÷èñëåíèè x1, x2, x3 ðàâíÿþòñÿ: x1 = 37,1%,
x2 = 30,1%, x3 = 32,7%

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè
ìàãàçèíó íåîáõîäèìî çàâåçòè áîëüøå âñåãî ïåðâîãî òîâàðà
(37,1%), âòîðîé òîâàð äîëæåí áûòü ïðåäñòàâëåí íà ïîëêàõ
ìàãàçèíà â ìèíèìàëüíîì êîëè÷åñòâå (30,1%), à îáúåì òðå-
òüåãî òîâàðà äîëæåí ðàâíÿòüñÿ 32,7% â îòíîñèòåëüíîì èñ-
÷èñëåíèè îò îáùåãî îáúåìà.

61. Ïîëèòèêà ¹1. Õîçÿèí çåðíà – ñåëüñêîõîçÿéñòâåí-
íîå ïðåäïðèÿòèå, èìåþùåå ñðåäñòâà äëÿ ïîêðûòèÿ ðàñõîäîâ
ïî âûðàùèâàíèþ çåðíà íå òîëüêî çà ñ÷åò åãî ðåàëèçàöèè.

Çàäà÷à – çà ñ÷åò âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè çåðíà

Òàáëèöà ¹17. Äîõîäû ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðåäïðèÿ-
òèÿ îò ðåàëèçàöèè êóëüòóð (áåç ó÷åòà îãðàíè÷åíèé ïî ïëî-
ùàäÿì).

Äîõîä õîçÿéñòâà â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ ïëîùàäåé äëÿ
íîðìàëüíîãî, çàñóøëèâîãî è äîæäëèâîãî ëåòà: Ä1(õ)=1200×õ
+1400(1-õ) = 1400 -200×õ, Ä2(õ) = 1000×õ + 1200×(1-õ) =
1200 -200×õ, Ä3(õ) = 1125×õ + 1430×(1-õ) = 1430 – 305×õ. (õ
– ïëîùàäü ïîñåâà çåðíîì). Çàòåì ðàññìàòðèâàþòñÿ óðàâíå-
íèÿ: Ä1(õ) = Ä2(õ); Ä1(õ)= Ä3(õ); Ä2(õ)= Ä3(õ)

 Ïåðâîå óðàâíåíèÿ ðåøåíèÿ íå èìååò, òàê êàê 1200 íå
ðàâíÿåòñÿ 14000; âòîðîå óðàâíåíèå äàåò, ÷òî ïëîùàäü ïîñå-
âà çåðíîâûõ (õ) äîëæíà áûòü ðàâíà 28 % îò èõ îáùåãî êîëè-
÷åñòâà; èç òðåòüåãî óðàâíåíèå ñëåäóåò, ÷òî õ äîëæíî ðàâ-
íÿòüñÿ 219% îò îáùåãî êîëè÷åñòâà ïëîùàäåé â õîçÿéñòâå –
ýòî íåâîçìîæíî.

Òàêèì îáðàçîì, ãàðàíòèðîâàííûé ìàêñèìàëüíûé äîõîä
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå ïîëó÷èò, åñëè ïîä çåð-
íîâûå îòâåäåò 28 % ñâîèõ ïëîùàäåé, à îñòàëüíûå áóäóò çà-
ñåÿíû ñåìåíàìè ïîäñîëíå÷íèêà.

Доход от реализации  культур (грн./ц) Наименование 
культуры Лето нормальное Лето засушливое  Лето дождливое 
Зерновые  30× 40 =1200 20× 50 =1000 25× 45 =1125 
Подсолнечник  14× 100 =1400 10× 120 =1200 13× 110 =1430 
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íåîáõîäèìî:
- ïîêðûòü âñå ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè;
- âîçìåñòèòü çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé èíôðà-

ñòðóêòóðû;
- âîçâðàòèòü âçÿòûé êðåäèò.
 Ñóììàðíûå ðàñõîäû, ïî ñôîðìóëèðîâàííûì âûøå íà-

ïðàâëåíèÿì çàòðàò, ñîñòàâëÿþò 15 ìëí. ãðí.
Ðåøåíèå õîçÿèíà – ïðîäàâàòü çåðíî â òå÷åíèå ãîäà ïî

÷àñòÿì.
 Îáúåìû è ñðîêè ïðîäàæ îïðåäåëÿþòñÿ õîçÿèíîì èñõî-

äÿ èç îïûòà ïðåäûäóùèõ ëåò, è îíè â íàñòîÿùåì èìåþò
ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû:

- îáúåì ðåàëèçàöèè â ñåíòÿáðå – 10%, òî åñòü 2000 òîíí;
- îáúåì ðåàëèçàöèè â îêòÿáðå – 20%, òî åñòü 4000 òîíí;
- îáúåì ðåàëèçàöèè â ÿíâàðå – 30%, òî åñòü 6000 òîíí;
- îáúåì ðåàëèçàöèè â èþíå – 40%, òî åñòü 8000 òîíí.
Âû÷èñëèì âàëîâîé äîõîä õîçÿèíà ïðè óêàçàííîé ïîëè-

òèêå ïðîäàæ.
Â ôèíàíñîâîì ìåíåäæìåíòå, ðàáîòû [9, 10], öåíà òîâà-

ðà, ó÷èòûâàþùàÿ èíôëÿöèþ, îïðåäåëÿåòñÿ âûðàæåíèåì (1),
à âåëè÷èíà âàëîâîãî äîõîäà – óðàâíåíèåì (2).

Pi = Po×××××(1 + k)i,                      (1)
ãäå Pi – öåíà òîâàðà ñ ó÷åòîì èíôëÿöèè â i – îì ìåñÿöå;

P
o
 – áàçîâàÿ öåíà, óñòàíîâëåííàÿ ãîñóäàðñòâîì;

ê – óðîâåíü èíôëÿöèè â ìåñÿö;
i – íîìåð ìåñÿöà, íà÷èíàÿ ñ ñåíòÿáðÿ òåêóùåãî ãîäà, â

êîòîðûé ïðîäóêöèÿ ðåàëèçóåòñÿ.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ âûáðàííîé ïîëèòèêîé ïðîäàæ, ïðè 2%

óðîâíå èíôëÿöèè â ìåñÿö, öåíà íà çåðíî ñîñòàâëÿåò:
- â ñåíòÿáðå – Ð1 = 700 ãðí/òîííà;
- â îêòÿáðå – Ð2 = 700×(1 + 0,02) = 714 ãíð/òîííà;
- â ÿíâàðå – Ð5 = 700×(1 + 0,02)4 = 757,703 ãðí/òîííà;
- â èþíå – Ð10 = 700×(1 + 0,02)9 = 836,565 ãðí/òîííà.

Mi = Vi×××××Pi,                          (2)
ãäå Mi – âåëè÷èíà âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè îáúåìà
ïðîäóêöèè Vi i -îì ìåñÿöå.

Âåëè÷èíà ñóììàðíîãî âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè

ïðîäóêöèè â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ îïðåäåëÿåòñÿ âû-
ðàæåíèåì (3).

Ms = V1×P1+V2×P2+V3×P3+ … +Vn×Pn,        (3)
ãäå Ms – âåëè÷èíà îáùåãî (ñóììàðíîãî) âàëîâîãî äîõîäà îò
ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè 1 – îì, 2 -îì, 3 -åì è n – îì ìåñÿöå
ñîîòâåòñòâåííî.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ âûáðàííîé ïîëèòèêîé ïðîäàæ è öåíàì,
ó÷èòûâàþùèì ïðîöåññ èíôëÿöèè âåëè÷èíà ñóììàðíîãî âà-
ëîâîãî äîõîäà ðàâíà:
Ms = 2000 òîíí×700ãðí/òîííà+4000òîíí×714 ãðí/òîííà +
6000 òîíí×757,703 ãðí/òîííà + 8000òîíí×836,565 ãðí/

òîííà = 15,4924 ìëí. ãðí.
Ïðè âûáðàííîé ïîëèòèêå ïðîäàæ âåëè÷èíà âàëîâîãî

äîõîäà îò ðåàëèçàöèè 20000 òîíí çåðíà ñ ó÷åòîì èíôëÿöèè
ñîñòàâëÿåò 15,4924 ìëí. ãðí, ÷òî íà 0,4924 ìëí. ãðí. ïðåâû-
øàåò îáùèå ðàñõîäû õîçÿéñòâà.

Ïîëèòèêà ¹2. Õîçÿèí çåðíà – ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå
ïðåäïðèÿòèå, èìåþùåå ñðåäñòâà äëÿ ïîêðûòèÿ ðàñõîäîâ ïî
âûðàùèâàíèþ çåðíà íå òîëüêî çà ñ÷åò åãî ðåàëèçàöèè.

Çàäà÷à – çà ñ÷åò âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè çåðíà
íåîáõîäèìî:

- ïîêðûòü âñå ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè,
- âîçìåñòèòü çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé èíôðà-

ñòðóêòóðû,
- âîçâðàòèòü âçÿòûé êðåäèò.
 Ñóììàðíûå ðàñõîäû, ïî ñôîðìóëèðîâàííûì âûøå íà-

ïðàâëåíèÿì çàòðàò, ñîñòàâëÿþò 15 ìëí. ãðí.
Ðåøåíèå õîçÿèíà – ïðîäàòü âñå çåðíî ñîáðàííîãî óðî-

æàÿ â òå÷åíèå îäíîãî ìåñÿöà.
Ïî îïûòó ïðåäûäóùèõ ëåò õîçÿèí ñ÷èòàåò íàèáîëåå ïîä-

õîäÿùèì ìåñÿöåì äëÿ ðåàëèçàöèè çåðíà – íîÿáðü òåêóùåãî
ãîäà.

Öåíà çåðíà â íîÿáðå (i = 2 â ôîðìóëå (1)) ñ ó÷åòîì 2%
èíôëÿöèè ñîñòàâëÿåò:

Ð3 = 700×(1 + 0,02)2 = 728,28 ãíð/òîííà

Âàëîâîé äîõîä îò ðåàëèçàöèè 20000 òîí çåðíà ðàâåí:
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Ms = 20000 òîíí×728,28 ãðí/òîííà = 14,5656 ìëí. ãðí.

Ïîëó÷åííîé âåëè÷èíû âàëîâîãî äîõîäà íåäîñòàåò:
- ïîêðûòü âñå ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè;
- âîçìåñòèòü çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé èíôðà-

ñòðóêòóðû;
- âîçâðàòèòü âçÿòûé êðåäèò.
Ñóììàðíûå ðàñõîäû, ïî ñôîðìóëèðîâàííûì âûøå èñ-

õîäíûì äàííûì, ñîñòàâëÿþò 15 ìëí. ãðí.
Òàêóþ ïîëèòèêó ðåàëèçàöèè âðÿä ëè ñòîèò ñ÷èòàòü ýô-

ôåêòèâíîé äëÿ õîçÿèíà (ñîáñòâåííèêà) çåðíà, äàæå ñ ó÷å-
òîì äåïîçèòà áàíêà îò õðàíåíèÿ ó íåãî ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ.
Îäíàêî ñ ïîçèöèé ïîêóïàòåëÿ îíà î÷åíü ïðèâëåêàòåëüíà,
òàê êàê ïîçâîëÿåò åìó ñòàòü áîëåå ñèëüíûì îïåðàòîðîì ðûí-
êà çåðíà. Ñòîëü ïðîòèâîðå÷èâûå èíòåðåñû ñòîðîí ñîçäàþò
õîðîøèå ïðåäïîñûëêè äëÿ ðàçëè÷íûõ êîìïðîìèññíûõ ðå-
øåíèé, â êîòîðûõ ýêîíîìè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü ïðîäàâöà ÿâ-
ëÿåòñÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîì.

Ïîëèòèêà ¹3. Õîçÿèí çåðíà – ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå
ïðåäïðèÿòèå, ïîêðûâàþùåå âñå ðàñõîäû òîëüêî çà ñ÷åò
ñðåäñòâ, ïîñòóïàþùèõ îò ðåàëèçàöèè çåðíà.

Çàäà÷à – çà ñ÷åò âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè çåðíà
íåîáõîäèìî:

- ïîêðûòü âñå ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè;
- âîçìåñòèòü çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé èíôðà-

ñòðóêòóðû;
- âîçâðàòèòü âçÿòûé êðåäèò.
Ñóììàðíûå ðàñõîäû, ïî ñôîðìóëèðîâàííûì âûøå íà-

ïðàâëåíèÿì çàòðàò, ñîñòàâëÿþò 15 ìëí. ãðí.
Ðåøåíèå õîçÿèíà – ïðîäàâàòü çåðíî â òå÷åíèå ãîäà ïî

÷àñòÿì.
Îäíàêî â îòëè÷èå îò ïðåäûäóùèõ âàðèàíòîâ â íàñòîÿ-

ùåì îáúåìû ïðîäàæ îïðåäåëÿþòñÿ õîçÿèíîì èñõîäÿ èç ðå-
øåíèÿ çàäà÷è î ìàêñèìàëüíîì äîõîäå (à íå èç îïûòà èëè
èíòóèöèè), à ñðîêè ïîëó÷åíèÿ ñðåäñòâ çàâèñÿò îò ãðàôèêà
åæåìåñÿ÷íûõ ðàñõîäîâ õîçÿéñòâà.

Òàêàÿ ïîñòàíîâêà çàäà÷è îçíà÷àåò, ÷òî âàëîâîé äîõîä
õîçÿéñòâà ñ÷èòàåòñÿ ïåðåìåííîé âåëè÷èíîé, äëÿ êîòîðîé

èùåòñÿ åå ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ïðè óñëîâèÿõ ñâîåâðåìåí-
íîñòè îïëàò âñåõ íàäëåæàùèõ ðàñõîäîâ.

Â âûøå ïðèâåäåííûõ îáîçíà÷åíèÿõ îáùåãî (ñóììàðíî-
ãî) äîõîäà ñôîðìóëèðîâàííàÿ çàäà÷à îïèñûâàåòñÿ ñëåäóþ-
ùåé ñîâîêóïíîñòüþ óñëîâèé:

- óðàâíåíèå îáùåãî (ñîâîêóïíîãî) äîõîäà, äëÿ êîòîðîãî
èùåòñÿ åãî ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå

Ms=V1×P1+V2×P2+V3×P3+…+V12×P12 →→→→→ìàõ      (4)
- îãðàíè÷åíèå ïî âåëè÷èíå ñóììàðíûõ îáúåìîâ ðåàëèçà-

öèè: ñóììà îáúåìîâ ìåñÿ÷íûõ ïðîäàæ äî íîâîãî óðîæàÿ
ìåíüøå èëè ðàâíà îáúåìó âûðàùåííîãî çåðíîâîãî óðîæàÿ
òåêóùåãî ãîäà (Vs)

(V1+V2+V3 +…+ V12)≤≤≤≤≤Vs                   (5)

Êðîìå îãðàíè÷åíèÿ ïî âåëè÷èíå îáùèõ (ñóììàðíûõ)
çàòðàò ïðè ðåøåíèè ïîñòàâëåííîé çàäà÷è ðàññìàòðèâàþòñÿ
äîïîëíèòåëüíûå (ëîêàëüíûå) îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ãðà-
ôèêîì åæåìåñÿ÷íûõ ðàñõîäîâ õîçÿéñòâà. Â ïðèâåäåííûõ
íèæå ðåøåíèÿõ èñïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå ëîêàëüíûå îã-
ðàíè÷åíèÿ:

à) ðàâíîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò;
á) íåðàâíîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò â 1, 4, 7 è 10

ìåñÿöû;
â) íåðàâíîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò â 3, 6, 9 è 12

ìåñÿöû.
Â ðàñ÷åòàõ ïî îïðåäåëåíèþ ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ

âàëîâîãî äîõîäà èíôëÿöèÿ ó÷èòûâàëàñü â âåëè÷èíå öåíû
(Pi). Ðåçóëüòàòû âû÷èñëåíèé îòíîñèòåëüíîé öåíû (Pi/Po)
ïîêàçàíû â òàáëèöå ¹18.

Äëÿ èñõîäíûõ äàííûõ ðàññìàòðèâàåìîãî õîçÿéñòâà âû-
ðàæåíèå ñóììàðíîãî âàëîâîãî äîõîäà, ìàêñèìàëüíîå çíà÷å-
íèå êîòîðîãî èùåòñÿ ñîãëàñíî (4) ïðèíèìàåò âèä:
M

s
=1,00×V1+1,02×V2+1,061×V3+1,082×V4+1,104×V5+1,126×V6+

1,149×V7+1,172×V8+1,195×V9+1,219×V10+1,243×V11+1,268×V12→→→→→
ìàõ
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Òàáëèöà ¹18. Çíà÷åíèÿ îòíîñèòåëüíîé öåíû Pi/Po ïðè
2% óðîâíå èíôëÿöèè â ìåñÿö.

Ò – ïåðèîä îò ïðîäàæè ïðîäóêöèè äî íîâîãî óðîæàÿ (â ìå-
ñÿöàõ), ïðèíèìàëñÿ ðàâíûì 12.

Ñðåäíåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû õîçÿéñòâà ïðè îòñóòñòâèè èí-
ôëÿöèè èç óðàâíåíèÿ (6) ïðè 2% óðîâíå èíôëÿöèè è îáùèõ
ðàñõîäàõ õîçÿéñòâà â 15 ìëí. ãðí. ðàâíû:

S0= SÒ×k/ [(1 + k)Ò -1] = 1,1194 (ìëí. ãðí.)

Çàòðàòû õîçÿéñòâà, èñ÷èñëåííûå â åäèíèöàõ ïðîäóêöèè
(â òîííàõ çåðíà, ïîäëåæàùåãî ðåàëèçàöèè â äàííîì ìåñÿöå,
S0/Pi) è ó÷èòûâàþùèå ïðîöåññ èíôëÿöèè â öåíå òîâàðà îï-
ðåäåëÿëèñü âûðàæåíèåì (7).

 S0/ Pi = SÒ×k/[(1 + k)Ò -1] × Po× (1 + k)i         (7)
Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ çàòðàò õîçÿéñòâà ïî óðàâíåíèþ (7)

ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå ¹19.
 Ïî äàííûì òàáëèöû ¹19 îáùàÿ ñóììà çàòðàò õîçÿé-

ñòâà S0/Pi ñîñòàâëÿåò 17249,77 òîíí, ÷òî ìåíüøå îáúåìà
óðîæàÿ íûíåøíåãî ãîäà íà 2750,23 òîííû. Ýòî êîëè÷åñòâî
çåðíà ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê äîïîëíèòåëüíûé èñòî÷íèê
ðàçâèòèÿ õîçÿéñòâà.

№ п/п Текущий номер месяца (i) и его 
наименование 

Значения относительной 
цены Pi /Po 

1 i =1-сентябрь  1,000 
2 i = 2-октябрь 1,020 
3 i = 3-ноябрь 1,061 
4 i = 4-декабрь 1,082 
5 i = 5-январь 1,104 
6 i = 6-февраль 1,126 
7 i = 7-март 1,149 
8 i = 8-апрель 1,172 
9 i = 9-май 1,195 
10 i = 10-июнь 1,219 
11 i = 11-июль 1,243 
12 i = 12-август  1,268 

Îãðàíè÷åíèå ïî âåëè÷èíå îáùèõ (ñóììàðíûõ) îáúåìîâ
ðåàëèçàöèè ñîãëàñíî (5) ïðèíèìàåò âèä:

V1+V2+V3+V4+V5+V6+V7+V8+V9+V10+V11+V12≤≤≤≤≤ 20000
(òîíí)

Êðîìå îãðàíè÷åíèÿ ïî âåëè÷èíå îáùèõ îáúåìîâ ðåàëè-
çàöèè â ðåøåíèè çàäà÷è ðàññìàòðèâàëîñü òðè âèäà ëîêàëü-
íûõ îãðàíè÷åíèé (à), á) è â)) èñõîäíûìè óñëîâèÿìè, äëÿ
êîòîðûõ âûñòóïàëà âåëè÷èíà ñóììàðíûõ ðàñõîäîâ õîçÿé-
ñòâà â ðàçìåðå 15 ìëí. ãðí., ïðåäíàçíà÷åííàÿ:

- äëÿ ïîêðûòèÿ âñåõ ïðîèçâîäñòâåííûõ èçäåðæåê;
- äëÿ âîçìåùåíèÿ çàòðàò íà ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé èí-

ôðàñòðóêòóðû;
- äëÿ âîçâðàòà âçÿòîãî êðåäèòà.
Â âåëè÷èíå ñóììàðíûõ ðàñõîäîâ õîçÿéñòâà (SÒ), ïî àíà-

ëîãèè ñ äîõîäîì, ïðîöåññ èíôëÿöèè ó÷èòûâàëñÿ ñîãëàñíî
âûðàæåíèÿ (6).

 SÒ = S0 × [(1 + k)Ò – 1]/ k,                (6)
ãäå SÒ – ñóììàðíûå çàòðàòû õîçÿéñòâà;
S0 – ñðåäíåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû õîçÿéñòâà ïðè îòñóòñòâèè èí-
ôëÿöèè;

Òàáëèöà ¹19. Âåëè÷èíû çàòðàò õîçÿéñòâà (S
0
/P

i
) â òîí-

íàõ çåðíà, ó÷èòûâàþùèå ïðîöåññ èíôëÿöèè â åãî öåíå.

Текущий номер 
месяца (i) 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

Величины затрат 
хозяйства (S0/ Pi) в 

тоннах зерна 

15
99
,1
5 

15
67
,7
9 

15
37
,0
5 

15
06
,9
1 

14
77
,3
7 

14
48
,4
0 

14
20
,0
0 

13
92
,1
5 

13
64
,8
6 

13
38
,1
0 

13
11
,8
6 

12
86
,1
3 

à) Ïðè ëîêàëüíûõ îãðàíè÷åíèÿõ, èìåþùèõ âèä ðàâíî-
ìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò èõ àíàëèòè÷åñêèå âûðàæåíèÿ
èìåþò âèä (8).
 V2×P2/Po≥S0/P1, V3×P3 /Po≥S0/P2, V4×P4 /Po ≥ S0/P3

 V5×P5/Po≥S0/P4, V6×P6 /Po≥S0/P5, V7×P7/Po≥ S0/P6

 V8×P8/Po≥S0/P7, V9×P9/Po≥S0/P8, V10×P10/Po≥ S0/P9(8)
 V11× P11/Po≥ S0/P10, V12× P12/Po ≥ S0/P11

Äëÿ ðàññìàòðèâàåìîãî õîçÿéñòâà âûðàæåíèÿ (8) èìåþò
âèä:
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 1,020×V2 ≥ 1599,15; 1,061×V3 ≥ 1567,79
 1,082×V

4
 ≥ 1537,05; 104×V

5
 ≥ 1506,91

 1,126×V6 ≥ 1477,37; 1,149×V7 ≥ 1599,15         (9)
 1,172×V

8
 ≥ 1420,00; 1,195×V

9
 ≥ 1392,16

 1,219×V10 ≥ 1364,86; 1,243×V11 ≥ 1338,10
 1,268×V

12
 ≥ 1311,86

Ðåøåíèå çàäà÷è î ìàêñèìàëüíîì âàëîâîì äîõîäå âûïîë-
íÿëîñü íà îñíîâå ñòàíäàðòíîãî àëãîðèòìà ìàòåìàòè÷åñêîãî
ïðîãðàììèðîâàíèÿ [12]. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ âåëè÷èí îáúå-
ìîâ ðåàëèçàöèè, ïðè êîòîðûõ ðàññìàòðèâàåìîå õîçÿéñòâî
ïîëó÷èò ìàêñèìàëüíûé âàëîâîé äîõîä, ïðåäñòàâëåíû â òàá-
ëèöå ¹20.

V1× P1/Po ≥ S0/P1

V
4
× P

4
/P

o
 ≥ S

0
/P

3

V7× P7/Po ≥ S0/P6                      (10)
V

10
× P

10
/P

o
 ≥ S

0
/P

9

Äëÿ ðàññìàòðèâàåìîãî õîçÿéñòâà âûðàæåíèÿ (10) èìå-
þò âèä:

1,000×V1 ≥ 4797,45
1,082×V

4
 ≥ 4611,15

1,149×V7 ≥ 4345,20
1,219×V10 ≥ 4094,58

Ðåøåíèå çàäà÷è î ìàêñèìàëüíîì âàëîâîì äîõîäå âûïîë-
íÿëîñü íà îñíîâå ñòàíäàðòíîãî àëãîðèòìà ìàòåìàòè÷åñêîãî
ïðîãðàììèðîâàíèÿ [12]. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ âåëè÷èí îáúå-
ìîâ ðåàëèçàöèè, ïðè êîòîðûõ ðàññìàòðèâàåìîå õîçÿéñòâî
ïîëó÷èò ìàêñèìàëüíûé âàëîâîé äîõîä, ïðåäñòàâëåíû â òàá-
ëèöå ¹22.

Âåëè÷èíà ìàêñèìàëüíîãî âàëîâîãî äîõîäà ïðè òàêèõ îã-
ðàíè÷åíèÿõ ïî óñëîâèÿì çàòðàò ðàâíà 15,866893 ìëí. ãðí.

Òàáëèöà ¹20. Çíà÷åíèÿ åæåìåñÿ÷íûõ îáúåìîâ ðåàëèçà-
öèè çåðíà, îáåñïå÷èâàþùèõ ìàêñèìàëüíûé âàëîâîé äîõîä
õîçÿéñòâà.

№ п/п Текущий номер  
месяца (i)  

Объемы реализации 
 зерна, тонн 

1 i =1-сентябрь  0,000 
2 i = 2-октябрь 1567,7942 
3 i = 3-ноябрь 1477,6532 
4 i = 4-декабрь 1420,5638 
5 i = 5-январь 1364,9548 
6 i = 6-февраль 1312,0515 
7 i = 7-март 1260,5744 
8 i = 8-апрель 1211,6040 
9 i = 9-май 1164,9790 
10 i = 10-июнь 1119,6555 
11 i = 11-июль 1076,5084 
12 i = 12-август  70234,6613 

Âåëè÷èíà ìàêñèìàëüíîãî âàëîâîãî äîõîäà ïðè òàêèõ îã-
ðàíè÷åíèÿõ ïî óñëîâèÿì çàòðàò ðàâíà 16,490446 ìëí. ãðí.

á) Ïðè ëîêàëüíûõ îãðàíè÷åíèÿõ, èìåþùèõ âèä íåðàâ-
íîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò â 1, 4, 7 è 10 ìåñÿöû (òàáëè-
öà ¹21) èõ àíàëèòè÷åñêèå âûðàæåíèÿ èìåþò âèä (10).

Òàáëèöà ¹21. Âåëè÷èíû çàòðàò õîçÿéñòâà (S0/ Pi) â
òîííàõ çåðíà ïðè íåðàâíîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàòàõ
â 1, 4, 7 è 10 ìåñÿöû.

Текущий 
номер 

месяца (i) 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

Величины 
затрат 

хозяйства 
(S0/ Pi) в 
тоннах 
зерна 3*

15
99
,1
5 
=
 

47
97
,4
5 

- - 

3*
15
37
,0
5 
=
 

46
11
,1
5 

- - 

3*
14
48
,4
0 

=
43
45
,2
0 

- - 

3*
13
64
,8
6 

=
40
94
,5
8 

- - 
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â) Ïðè ëîêàëüíûõ îãðàíè÷åíèÿõ, èìåþùèõ âèä íåðàâ-
íîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàò â 3, 6, 9 è 12 ìåñÿöû (òàáëè-
öà ¹21) èõ àíàëèòè÷åñêèå âûðàæåíèÿ èìåþò âèä (11).

þò âèä:
 1,020× V2 + 1,061×V3 +1,082?V4 > 4703,99
 1,104×V5 + 1,126×V6 +1,149?V7 > 4432,68
 1,172×V8 + 1,195×V9 +1,219?V10 > 4177,01

 1,243×V11 + 1,268×V12 > 2649,96
Ðåøåíèå çàäà÷è î ìàêñèìàëüíîì âàëîâîì äîõîäå âûïîë-

íÿëîñü íà îñíîâå ñòàíäàðòíîãî àëãîðèòìà ìàòåìàòè÷åñêîãî
ïðîãðàììèðîâàíèÿ [12]. Ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòîâ îáúåìîâ ðåà-
ëèçàöèè, îáåñïå÷èâàþùèõ õîçÿéñòâó ìàêñèìàëüíûé äîõîä,
ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå ¹24.

Òàáëèöà ¹22. Çíà÷åíèÿ åæåìåñÿ÷íûõ îáúåìîâ ðåàëèçà-
öèè çåðíà, îáåñïå÷èâàþùèõ ìàêñèìàëüíûé âàëîâîé äîõîä
õîçÿéñòâà.

№ п/п Текущий номер месяца (i) и 
его наименование 

Ежемесячные объемы реализации 
зерна, тонн 

1 i =1-сентябрь  4797,4502 

2 i = 2-октябрь 0,000 

3 i = 3-ноябрь 0,000 
4 i = 4-декабрь 4261,6912 
5 i = 5-январь  0,000 

6 i = 6-февраль  0,000 
7 i = 7-март 3781,7232 
8 i = 8-апрель  0,000 

9 i = 9-май 0,000 

10 i = 10-июнь 3358,9665 
11 i = 11-июль 0,000 

12 i = 12-август  3800,1689 

Òàáëèöà ¹23. Âåëè÷èíû çàòðàò õîçÿéñòâà (S
0
/ P

i
) â

òîííàõ çåðíà ïðè íåðàâíîìåðíûõ åæåìåñÿ÷íûõ çàòðàòàõ
â 3, 6, 9 è 12 ìåñÿöû.

Текущий номер 
месяца (i) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Величины затрат 
хозяйства  

(S0/ Pi) в тоннах 
зерна 

- - 

47
03
,9
9 - - 

44
32
,6
8 - - 

41
77
,0
1 - - 

26
49
,9
6 

V2×P2/Po+V3×P3/Po+V4×P4/Po > S0/P1+S0/P2+S0/P3

V5×P5/Po+V6×P6/Po+V7×P7/Po > S0/P4+S0/P5+S0/P6

V8×P8/Po+V9×P9/Po+V10×P10/Po > S0/P7+S0/P8+S0/P9 (11)
V11×P11/Po+V12×P12/Po > S0/P10+S0/P11

Äëÿ ðàññìàòðèâàåìîãî õîçÿéñòâà âûðàæåíèÿ (11) èìå-

Òàáëèöà ¹24. Çíà÷åíèÿ åæåìåñÿ÷íûõ îáúåìîâ ðåàëèçà-
öèè çåðíà, îáåñïå÷èâàþùèõ ìàêñèìàëüíûé âàëîâîé äîõîä
õîçÿéñòâà.

Текущий номер месяца (i) и его 
наименование 

Ежемесячные объемы 
реализации зерна, тонн 

i =1-сентябрь  0,000 
i = 2-октябрь 0,000 
i = 3-ноябрь 0,000 
i = 4-декабрь 4375,4955 
i = 5-январь  0,000 
i = 6-февраль  0,000 
i = 7-март 3857,8590 
i = 8-апрель  0,000 
i = 9-май 0,000 
i = 10-июнь 3426,5872 
i = 11-июль 0,000 
i = 12-август  8368,0583 

Âåëè÷èíà ìàêñèìàëüíîãî âàëîâîãî äîõîäà ïðè òàêèõ îã-
ðàíè÷åíèÿõ ïî óñëîâèÿì çàòðàò ðàâíà 16,747066 ìëí. ãðí.

Âûâîäû. Ïîëèòèêà ðåàëèçàöèè çåðíà, âûáðàííàÿ õî-
çÿèíîì, ñóùåñòâåííî âëèÿåò íà âåëè÷èíó âàëîâîãî äîõîäà.

1. Íàèìåíåå ïðèâëåêàòåëüíîé ïîëèòèêîé âûñòóïàåò îä-
íîðàçîâàÿ ïðîäàæà óðîæàÿ â ëþáîé ìåñÿö ïîñëå óáîðêè.
Âåëè÷èíà âàëîâîãî äîõîäà ìåíüøå ðàñõîäîâ.

2. Ðåàëèçàöèÿ çåðíà ïî ÷àñòÿì â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ
ìåñÿöåâ ïîñëå óáîðêè óðîæàÿ, îñíîâàííàÿ íà îïûòå èëè
èíòóèöèè ñîáñòâåííèêà, ñïîñîáíà îáåñïå÷èòü âàëîâîé äîõîä,
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ïðåâûøàþùèé îáùèå ðàñõîäû. Â íàøåì ïðèìåðå òàêîé ïîä-
õîä îáåñïå÷èâàåò õîçÿéñòâó 0,4924 ìëí. ãðí. ïîñëå óïëàòû
âñåõ çàòðàòíûõ ñòàòåé. Íåçíàíèå âîçìîæíîé ìàêñèìàëüíîé
âåëè÷èíû âàëîâîãî äîõîäà îáåñïå÷èâàåò åãî ñîáñòâåííèêàì
ñïîêîéñòâèå, à ïîñðåäíèêàì âûñîêóþ ïðèáûëü.

3. Ïðîäàæà çåðíà, îñíîâàííàÿ íà ïîèñêå òàêèõ îáúåìîâ,
ïðè êîòîðûõ âàëîâîé äîõîä ÿâëÿåòñÿ ìàêñèìàëüíûì. Ïîä-
õîä ó÷èòûâàåò îñîáåííîñòè êàæäîãî ïðîèçâîäèòåëÿ â ÷àñòè
ãðàôèêà îïëàòû ðàñõîäíûõ ñòàòåé, êàê ïî îáúåìàì, òàê è ïî
ñðîêàì. Â íàñòîÿùåì ïðèìåðå ïðè ðàâíîìåðíîì ãðàôèêå
îïëàòû ðàñõîäîâ õîçÿéñòâî ïîëó÷èò ñâåðõ çàòðàò åùå ~ 1,490
ìëí. ãðí. Ýòî ÷èñëî âòðîå áîëüøå 0,4924 ìëí. ãðí, êîòîðûå
ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû íà îñíîâàíèè îïûòà è èíòóèöèè.

4. Ãðàìîòíàÿ ôèíàíñîâàÿ ïîëèòèêà ïîçâîëÿåò õîçÿéñòâó
ñôîðìèðîâàòü ñàìûé âûãîäíûé ðåæèì ïðîäàæ. Â íàøåì
ïðèìåðå ýòî ðåàëèçàöèÿ çåðíà â 3, 6, 9 è 12 ìåñÿöû ïîñëå
óáîðêè óðîæàÿ. Âàëîâîé äîõîä â ýòîì ñëó÷àå ïðåâûøàåò
ðàñõîäû íà ~ 1,747 ìëí. ãðí., ÷òî åùå áîëüøå óêðåïëÿåò
ïîëîæåíèå õîçÿéñòâà íà ðûíêå çåðíà.

5. Èñïîëüçîâàíèå òîãî èëè èíîãî âàðèàíòà ïîëèòèêè
ðåàëèçàöèè ñîáðàííîãî óðîæàÿ äîëæåí îïðåäåëÿòüñÿ ñîá-
ñòâåííèêîì çåðíà. Îäíàêî íåäîñòàòîê îïåðàòèâíûõ ôèíàí-
ñîâûõ ðåñóðñîâ, ïëîõàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü î âîçìîæíûõ
çíà÷åíèÿõ âàëîâîãî äîõîäà îò ðåàëèçàöèè çåðíà, íàæèì ñî
ñòîðîíû ðàçëè÷íûõ âåäîìñòâ è ñîáëàçíû ïîñðåäíèêîâ, çà÷à-
ñòóþ ïðèâîäÿò ê íåîïòèìàëüíûì ïîëèòèêàì ïðîäàæ. Â òà-
êèõ ñëó÷àÿõ ëîêàëüíûå óñïåõè îáîðà÷èâàþòñÿ ìíîãîëåòíåé
ìàëîýôôåêòèâíîé ðàáîòîé õîçÿéñòâà.

6. Êîíå÷íûé èòîã ìàëîýôôåêòèâíîé ïîëèòèêè ïðîäàæ
ñîáñòâåííîé ïðîäóêöèè – ïîòåðÿ ýêîíîìè÷åñêîé è ôèíàíñî-
âîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè õîçÿéñòâîì. Òàêîâà ëîãèêà ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêè.

Òàáëèöà ¹25. Çíà÷åíèÿ âåëè÷èí âàëîâîãî äîõîäà îò ðåà-
ëèçàöèè çåðíà õîçÿèíîì ïðè ðàçëè÷íûõ ïîëèòèêàõ ðåàëè-
çàöèè.
 
 
№ 
п/п 

 
 

Характеристика политики  
реализации 

Величина 
валового дохода 

хозяйства  
от реализации 

зерна,  
млн. грн. 

Объем 
общих 
расходов 
хозяйства, 
 млн. грн.  

Разность между 
валовым дохо-дом 

и общими 
расходами хо-

зяйства,  
млн. грн. 

 
1 

Зерно продается по частям. 
Объемы и сроки реализации 
имеют следующие парамет-ры: 
◊ объем реализации в 

сентябре  –10% , (2000 
тонн), 

◊ объем реализации в октябре 
– 20% , (4000 тонн), 

◊ объем реализации в январе 
– 30% , (6000 тонн), 

◊ объем реализации в июне – 
40% , (8000 тонн). 

 
 
 
 
 

15,4924 

 
 
 
 
 

15,0000 

 
 
 
  
 

+ 0,4924 

 
2 

Все зерно собранного урожая 
продается  в течение одного 
месяца. По опыту преды-дущих 
лет хозяин считает наиболее по 
дходящим меся-цем для 
реализации зерна – ноябрь 
текущего года.  

 
 

14,5656 

 
 

15,0000 

 
 

- 0,4444 

 
3 

Зерно продается ежемесячно. 
Объемы продаж определя-ются 
решением задачи о мак-
симальном доходе. Режим 
ежемесячных продаж соот-
ветствует  графику расходов, 
который считается равно-
мерным. 

 
 

16,490446 

 
 

15,0000 

 
 

+ 1,490446 

 
4 

Зерно продается в 1, 4, 7 и 10 
месяцы после уборки урожая.  
Объемы продаж определяются 

решением задачи о 
максимальном доходе. Режим 
продаж соответствует  графику 

расходов хозяйства. 

 
 

15,866893 

 
 

15,0000 

 
 

+ 0,866893 

 
5 

Зерно продается в 3, 6, 9 и 12 
месяцы после уборки урожая. 
Объемы продаж опреде-ляются 
решением задачи о 
максимальном доходе. Режим 
продаж соответствует  графи-ку 
расходов хозяйства. 

 
 

16,747066 

 
 

15,000 

 
 

+ 1,747066 
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62. Ðåøåíèå ôèðìû î ïîâûøåíèè öåíû òîâàðà ïðèíèìà-
ëîñü â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè. Çà÷àñòóþ ïîâûøåíèå
öåíû íà òîâàð ïðèâîäèò ê óìåíüøåíèþ ñïðîñà è çíà÷èò,
âîçìîæíî óìåíüøåíèå ïðèáûëè.

Äëÿ îöåíêè èçìåíåíèé ïðèáûëè ôèðìû â êàæäîì ðàéî-
íå ãîðîäà ïîñòðîèì ìàòðèöû ýôôåêòèâíîñòè äëÿ âåðîÿòíûõ
îáúåìîâ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèé. Ýëåìåíòàìè ìàòðèöû ýô-
ôåêòèâíîñòè âûñòóïàþò çíà÷åíèÿ ïðèáûëè, ñïîñîá âû÷èñ-
ëåíèÿ êîòîðûõ ïîêàçàí â òàáëèöå ¹14.

Äëÿ ìàãàçèíà ðàñïîëîæåííîãî â öåíòðå ãîðîäà ìàòðèöû
ýôôåêòèâíîñòè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé öåíå íà òîâàð
ïîêàçàíû â òàáëèöàõ ¹26 è ¹27 ñîîòâåòñòâåííî.

íàéäåííûõ âåëè÷èí âûáèðàåì ìèíèìàëüíîå çíà÷åíèå – 16
(òûñ. ãðí.) Ýòî âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè ìàãàçèíà.

Íèæíÿÿ è âåðõíÿÿ îöåíêè ïðèáûëè ìàãàçèíà ïðè âåðî-
ÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ îêàçàëèñü ðàâíûìè.
Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî â óêàçàííûõ óñëîâèÿõ ñïðîñà è ïðåä-
ëîæåíèÿ âåëè÷èíà ïðèáûëè ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 16
òûñ. ãðí.

Òàáëèöà ¹26. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â öåíòðå ãîðîäà ïðè
âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè áàçîâîé (16
ãðí./ øò) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòîèìîñòè

Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
8 9 10 11 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

8 16 16 16 16 
9 2 18 18 18 
10 – 12 4 20 20 
11 – 26 – 10 6 22 

Êàæäîå èç çíà÷åíèé ïðèáûëè, óêàçàííûõ â òàáëèöå ¹26
ðàâíîâåðîÿòíî. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ òåîðèÿ èãð ïðåäëàãàåò îï-
ðåäåëèòü íèæíþþ è âåðõíþþ îöåíêó ïðèáûëè ïî îäíîìó èç
ñóùåñòâóþùèõ êðèòåðèåâ.

Â íàñòîÿùåì ïðèìåðå äëÿ îöåíêè íèæíåãî è âåðõíåãî
çíà÷åíèé ïðèáûëè ìàãàçèíà èñïîëüçóåì êðèòåðèè ìàêñèìè-
íà è ìèíèìàêñà.

Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà â êàæäîé ñòðîêå âåðîÿòíîé
ïðèáûëè òàáëèöû ¹26 âûáèðàåì ìèíèìàëüíîå çíà÷åíèå: (16,
2, -12, – 26). Èç ÷åòûðåõ ïðåäñòàâëåííûõ âåëè÷èí âûáèðà-
åì ìàêñèìàëüíóþ âåëè÷èíó – 16 (òûñ. ãðí.). Ýòî íèæíÿÿ
îöåíêà ïðèáûëè ìàãàçèíà.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà â êàæäîì ñòîëáöå âûáèðàåì
ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå: (16, 18, 20, 22). Ñðåäè ÷åòûðåõ

Òàáëèöà ¹27. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â öåíòðå ãîðîäà ïðè
âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè ïîâûøåííîé
(17 ãðí./ øò.) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòîèìîñòè.

Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
8 9 10 11 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

8 24 24 24 24 
9 10 27 27 27 
10 – 4 13 30 30 
11 – 18 – 1 16 33 

Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà íèæíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 24
òûñ. ãðí.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 24
òûñ. ãðí.

Ïðè óêàçàííûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðèáûëü
ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 24 òûñ. ãðí.

Ñðàâíåíèå îöåíîê ïðèáûëè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé
öåíå ïîêàçûâàåò öåëåñîîáðàçíîñòü ïîâûøåíèÿ öåíû òîâàðà
â ìàãàçèíå. Ïðèáûëü ôèðìû îáÿçàòåëüíî âîçðàñòåò.

Äëÿ ìàãàçèíà ðàñïîëîæåííîãî â ñòàðîì ðàéîíå ãîðîäà
ìàòðèöû ýôôåêòèâíîñòè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé öåíå íà
òîâàð ïîêàçàíû â òàáëèöàõ ¹28 è ¹29 ñîîòâåòñòâåííî.
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Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà íèæíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 26
òûñ. ãðí.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 26
òûñ. ãðí.

Ïðè óêàçàííûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðèáûëü
ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 26 òûñ. ãðí.

Ñðàâíåíèå îöåíîê ïðèáûëè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé
öåíå ïîêàçûâàåò öåëåñîîáðàçíîñòü ïîâûøåíèÿ öåíû òîâàðà
â ìàãàçèíå. Ïðèáûëü ôèðìû îáÿçàòåëüíî âîçðàñòåò.

Äëÿ ìàãàçèíà ðàñïîëîæåííîãî â íîâîì ðàéîíå ãîðîäà
ìàòðèöû ýôôåêòèâíîñòè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé öåíå íà
òîâàð ïîêàçàíû â òàáëèöàõ ¹30 è ¹31 ñîîòâåòñòâåííî.

Òàáëèöà ¹28. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â ñòàðîì ðàéîíå ãîðî-
äà ïðè âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè áàçî-
âîé (15 ãðí./ øò) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòîèìîñ-
òè

Òàáëèöà ¹29. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â ñòàðîì ðàéîíå ãîðî-
äà ïðè âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè ïîâû-
øåííîé (16 ãðí./ øò.) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòî-
èìîñòè.

Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà íèæíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 39
òûñ. ãðí.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 39
òûñ. ãðí.

Ïðè óêàçàííûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðèáûëü
ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 39 òûñ. ãðí.

Òàáëèöà ¹30. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â íîâîì ðàéîíå ãîðîäà
ïðè âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè áàçîâîé
(16 ãðí./ øò) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòîèìîñòè

Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà íèæíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 36
òûñ. ãðí.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 36
òûñ. ãðí.

Ïðè óêàçàííûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðèáûëü
ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 36 òûñ. ãðí.

Òàáëèöà ¹31. Ïðèáûëü ìàãàçèíà â íîâîì ðàéîíå ãîðîäà
ïðè âåðîÿòíûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðè ïîâû-
øåííîé (17 ãðí./ øò.) öåíå òîâàðà è íåèçìåííîé ñåáåñòî-
èìîñòè.

 Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
18 19 20 21 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

18 36 36 36 36 
19 22 38 38 38 
20 8 24 40 40 
21 – 6 10 26 26 

 Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
18 19 20 21 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

18 54 54 54 54 
19 40 57 57 57 
20 26 29 46 63 
21 12 29 46 63 

 Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
13 14 15 16 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

13 26 26 26 26 
14 13 28 28 28 
15 0 15 30 30 
16 – 13 2 17 32 

 Вероятный спрос на товар, тыс. шт. 
13 14 15 16 

Вероятное 
предложение товара, 

тыс. шт. Вероятная прибыль, тыс. грн. 

13 39 39 39 39 
14 28 42 42 42 
15 13 29 45 45 
16 0 16 32 48 
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Ïî êðèòåðèþ ìàêñèìèíà íèæíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè – 54
òûñ. ãðí.

Ïî êðèòåðèþ ìèíèìàêñà âåðõíÿÿ îöåíêà ïðèáûëè –
54òûñ. ãðí.

Ïðè óêàçàííûõ îáúåìàõ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ïðèáûëü
ìàãàçèíà áóäåò íå ìåíüøå 54 òûñ. ãðí.

Ñðàâíåíèå îöåíîê ïðèáûëè ïðè áàçîâîé è ïîâûøåííîé
öåíå ïîêàçûâàåò öåëåñîîáðàçíîñòü ïîâûøåíèÿ öåíû òîâàðà
â ìàãàçèíå. Ïðèáûëü ôèðìû îáÿçàòåëüíî âîçðàñòåò.

Â ìàãàçèíå ñòóäåí÷åñêîãî ãîðîäêà âñå âû÷èñëåíèÿ èìå-
þò àíàëîãè÷íûé õàðàêòåð.

Â öåëîì ïîëó÷èëè, ÷òî ïîñëå ïîâûøåíèÿ öåíû òîâàðà
ïðèáûëü ìàãàçèíà â ãîðîäå óâåëè÷èòüñÿ.

4. ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ ÃÎÐÎÄÀ "ÂÑÒÓÏËÅÍÈÅ"

Îïèñàíèå íèêîëàåâñêîãî ìàðêåòèíãà ãëàçàìè èíîñòðàí-
öåâ: ïðîôåññîðà Ì. Äýâèñà è ìåíåäæåðà Ä. Ñòðàõåðñà, áûëî
îïóáëèêîâàíî â 2002 ãîäó â ãàçåòå "Ãóáåðíñêàÿ íåäåëÿ". Ýòè
ñïåöèàëèñòû âî âðåìÿ ïðàêòè÷åñêîãî ñåìèíàðà ïî íàóêå î
ðûíêå, ñôîðìóëèðîâàëè åãî õàðàêòåðíûå ÷åðòû â íàøåì
ãîðîäå: "ñëàáîå óìåíèå ñ÷èòàòü, ðîáîñòü â ïðîäâèæåíèè
ñâîåé ïðîäóêöèè íà ðûíêàõ ïðè áîãàòûõ âîçìîæíîñòÿõ è
íå î÷åíü âûñîêàÿ àêòèâíîñòü áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ìåñò-
íûõ áèçíåñìåíîâ íà ýòîì ïîïðèùå". Â êà÷åñòâå ïðèìåðà Ä.
Ñòðàõåðñ îïèñàë, êàê ðåàëüíî ïðîäâèãàåòñÿ õëåáíûé êâàñ
çàâîäà "Íåêòàð" è êàê ñëåäîâàëî áû ýòî äåëàòü. Èìåííî ñ
ýòèõ ïîçèöèé îíè âûíåñëè âåðäèêò íèêîëàåâñêîìó ìàðêå-
òèíãó – íàì åùå ìíîãîìó íàäî ó÷èòüñÿ, íî äåëàòü ýòî ñëå-
äóåò î÷åíü àêòèâíî è îïåðàòèâíî, èíà÷å â ñâîåì ðàçâèòèè
ãîðîä íåñêîëüêî çàäåðæèòñÿ.

 Ê áîëüøîìó ñîæàëåíèþ, ìû íå î÷åíü âíèìàòåëüíî îò-
íåñëèñü ê òàêîé ïåðñïåêòèâå, è ïàññèâíîå îòíîøåíèå ê íà-
óêå î ðûíêå ñêàçàëîñü áûñòðåå, ÷åì ìíîãèå èç íàñ ïîëàãàëè.
Â ÷àñòíîñòè êâàñ çàâîäà "Íåêòàð" áûë â ñâîå âðåìÿ ìîíîïî-
ëèñòîì íà íèêîëàåâñêîì ðûíêå, ÷åãî íå ñêàæåøü î íàñòîÿ-
ùåì. Çàâîä íå ñìîã ðàññòàòüñÿ ñî ñâîèìè áî÷êàìè äëÿ êâàñà,
èç êîòîðûõ îí ïðîäàâàë åãî ãîðîæàíàì è, â èòîãå, â áî÷êàõ

è óòîíóë. À â ýòî âðåìÿ äðóãèå ïðîèçâîäèòåëè îñâàèâàëè
íèêîëàåâñêèé ðûíîê, ïðåäëàãàÿ ãîðîæàíàì êà÷åñòâåííûé
ïðîäóêò â ëó÷øåì ñåðâèñíîì èñïîëíåíèè.

 Íå÷òî àíàëîãè÷íîå ïðîèçîøëî è ñ çàâîäîì ïî ïðîèç-
âîäñòâó âîäêè è ëèêåðîâ. Ïðîäóêöèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà áûëà
ñïîñîáíà óêðàñèòü ëþáîå çàñòîëüå, íî òàê íå ñëó÷èëîñü. Íûíå
ãîðÿ÷èòåëüíûå íàïèòêè íà ñòîëàõ ãîðîæàí âûïóñêàþò äðó-
ãèå ïðîèçâîäèòåëè. Ê ñîæàëåíèþ, ñïèñîê ïðåäïðèÿòèé, íûíå
ìàëî çíà÷èìûõ èëè èñ÷åçíóâøèõ ñ òåððèòîðèè ãîðîäà íà
ýòîì íå çàêàí÷èâàåòñÿ. Íèêîëàåâñêàÿ ìàêàðîííàÿ ôàáðèêà
è íèêîëàåâñêàÿ êîíäèòåðñêàÿ ôàáðèêà êîðìèëè ãîðîæàí
õîðîøèìè  ïðîäóêòàìè, íî ïî÷åìó-òî è îíè êàíóëè â ëåòó.
Ïîõîæå, ñïåöèàëèñòû ïî ìàðêåòèíãó èç ñòðàí ñ ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêîé îêàçàëèñü ïðîðèöàòåëÿìè: ñ÷èòàòü è ïðåîäîëå-
âàòü ðîáîñòü ìû òàê è íå íàó÷èëèñü. È, ïîõîæå, ÷òî òîìó
åñòü âåñêèå ïðè÷èíû.

 Èñ÷åçíîâåíèå äîõîäíûõ ïðåäïðèÿòèé â ãîðîäå ãîâîðèò
î òîì, ÷òî ìåñòíûé áèçíåñ íå óâèäåë â íèõ ïåðñïåêòèâ èëè
÷òî ó íåãî íå õâàòèëî ðåñóðñîâ äëÿ îðãàíèçàöèè èõ ïðè-
áûëüíîé ðàáîòû. Îäíàêî ïàññèâíîñòü íèêîëàåâñêîãî áèçíå-
ñà îòíîñèòåëüíî ïåðåðàáàòûâàþùèõ ïðåäïðèÿòèé ïëîõî ñî-
ãëàñóåòñÿ ñ ïîâñåìåñòíûì ìíåíèåì. Ïðåäïðèÿòèÿ ýòîé ãðóï-
ïû âûïóñêàþò òîâàðû, âñåãäà âîñòðåáîâàííûå ðûíêîì. Êðî-
ìå òîãî, òàêàÿ ïðîäóêöèÿ ÿâëÿåòñÿ âûñîêîîáîðîòíîé, òî åñòü
ñ êîðîòêèì öèêëîì îò ïðîèçâîäñòâà äî ïîòðåáëåíèÿ. Ïîýòî-
ìó ôèíàíñîâûå ïîòîêè íà ïåðåðàáàòûâàþùèå ïðåäïðèÿòèÿ,
êàê ïðàâèëî, âåñüìà óñòîé÷èâû è ýòî äåëàåò èõ ðàáîòó âåñü-
ìà ñòàáèëüíîé.

 Ïîçèöèÿ ìåñòíîãî áèçíåñà: íå óâèäåë, íå çàõîòåë, íå
ñìîã, îêàçàëàñü ðåøàþùåé â ñóäüáå ìíîãèõ ïðåäïðèÿòèé,
òàê êàê íèêîëàåâñêàÿ âëàñòü åñëè è ïûòàëàñü, òî î÷åíü ðîá-
êî ñïàñòè íåêîãäà âåñüìà ïðèáûëüíûå çàâîäû è ôàáðèêè.
Òàêàÿ ïîçèöèÿ ìåñòíûõ ÷èíîâíèêîâ õîðîøî ñîîòâåòñòâóåò
ìíåíèþ àìåðèêàíñêîãî ýêîíîìèñòà Ïîëà Õåéíå, âûñêàçàí-
íîìó â ðàáîòå [4]. "Âîçâûøåííûå, áëàãîðîäíûå è áåñêîðûñ-
òíûå öåëè îôèöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ðåàëèçóþòñÿ â äåé-
ñòâèÿõ, êîòîðûå èñïîëíÿþòñÿ ïðîñòûìè ñìåðòíûìè. È â
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ýòèõ äåéñòâèÿõ çíà÷èòåëüíàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò ñòèìó-
ëàì, î÷åíü ñõîæèì ñ òåìè, êîòîðûå äåéñòâóþò â ÷àñòíîì
ñåêòîðå. Âëàñòü ñêîðåå ãîòîâà ñëåãêà óùåìèòü èíòåðåñû
ìíîãèõ ëþäåé, ÷åì êðåïêî ïðèæàòü íåñêîëüêèõ. Â ðàçëè÷-
íûõ ñëîâåñíûõ ñïîðàõ, êàê ïðàâèëî, ïîáåæäàþò èíòåðåñû
ïîòðåáèòåëåé (âëàñòè), íî ðåàëüíî ïðèíèìàåìûå ðåøåíèÿ
êîíòðîëèðóþòñÿ èíòåðåñàìè ïðîèçâîäèòåëåé (âëàñòè). Òàê
ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî èíòåðåñû ïðîèçâîäèòåëåé áîëüøå
ñêîíöåíòðèðîâàíû è áîëåå ðåçêî âûðàæåíû. Ïðîèçâîäèòåëè
çíàþò, ÷òî èõ äåéñòâèé èëè áåç äåéñòâèé ñóùåñòâåííûì
îáðàçîì çàâèñèò èõ ñîáñòâåííîå áëàãîñîñòîÿíèå. Ïîòðåáè-
òåëè (âëàñòè) íå ìîãóò îæèäàòü îò áîëüøèíñòâà ðåàëèçó-
åìûõ ðåøåíèé íè÷åãî, êðîìå íåáîëüøîé âûãîäû. Ïîýòîìó ó
ïîòðåáèòåëåé íåò ñèëüíûõ ñòèìóëîâ, ÷òîáû âçÿòü íà ñåáÿ
èçäåðæêè ïî âíåäðåíèþ âûãîäíîãî äëÿ ñåáÿ ðåøåíèÿ.

 Â äåìîêðàòè÷åñêîì ãîñóäàðñòâå îðãàíû âëàñòè ñîñòî-
ÿò èç ëþäåé ëèáî èçáèðàåìûõ, ëèáî íàçíà÷àåìûõ. Ýêîíî-
ìè÷åñêàÿ òåîðèÿ óòâåðæäàåò, ÷òî îôèöèàëüíûå ëèöà,
âûáèðàÿ è ïðîâîäÿ îïðåäåëåííóþ ëèíèþ, ñëåäóþò èñêëþ-
÷èòåëüíî ñâîèì èíòåðåñàì.

 Âëàñòíûå èñïîëíèòåëè ïî-ðàçíîìó îòíîñÿòñÿ ê èí-
òåðåñàì êàæäîãî ãîðîæàíèíà. Îíè âíèìàþò òðåáîâàíèÿì
è ïðîñüáàì òåõ, êòî ÿñíî âûðàæàåò ñâîè ïðåäïî÷òåíèÿ è
ýíåðãè÷íî äîáèâàåòñÿ èõ èñïîëíåíèÿ.

 Îäíàêî îôèöèàëüíûå ëèöà íå ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå
çàãëÿäûâàòü ñëèøêîì äàëåêî âïåðåä. Ïðèñóòñòâèå âî âëà-
ñòè – ýòî çäîðîâîå æåëàíèå, ïîýòîìó ðåçóëüòàòû ðàáîòû
äîëæíû áûòü ïîëó÷åíû ê ñëåäóþùåé ðîòàöèè ÷èíîâíèêîâ.
Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå äîëæíîñòü áóäåò çàíÿòà êåì-òî äðó-
ãèì: òåì, êòî áîëüøå îáåùàåò.

 Èçáðàííûå äåÿòåëè äóìàþò, ïðåæäå âñåãî, î ñëåäóþ-
ùèõ âûáîðàõ è ïðåäïî÷èòàþò òàêèå ðåøåíèÿ, êîòîðûå
äàþò ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò äî ãîëîñîâàíèÿ, à îòðè-
öàòåëüíûé, çà÷àñòóþ, ïðîÿâëÿåòñÿ ïîñëå ìàñøòàáíîãî
îáùåñòâåííîãî âîëåèçúÿâëåíèÿ. Òàê â äåìîêðàòè÷åñêîì ãî-
ñóäàðñòâå ïîëó÷àþò ïðåèìóùåñòâà ìåðîïðèÿòèÿ, êîòî-
ðûå äàþò áëèçêèå ïëþñû è îòäàëåííûå ìèíóñû….

 È äàëåå: ëþäè íå ðåäêî ïîëàãàþò, ÷òî âëàñòü, â ÷àñòíî-
ñòè ãîðîäñêàÿ âñåãäà äåéñòâóåò â èíòåðåñàõ øèðîêèõ ñëîåâ
îáùåñòâà. Íî ýòî íå òàê. Ðåøåíèÿ îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ, â çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè, îòðàæàþò èíòåðåñû òåõ
ëþäåé, êîòîðûå ìîãóò ñ íåáîëüøèìè äëÿ ñåáÿ çàòðàòàìè èç-
âëå÷ü ñóùåñòâåííóþ âûãîäó îò ó÷àñòèÿ (õîòÿ è êîñâåííîãî)
â àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííîì óïðàâëåíèè ãîðîäîì. Ãðî-
ìàäà – ýòî ìíîæåñòâî ëþäåé, âçàèìîäåéñòâóþùèõ äðóã ñ
äðóãîì â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèìè ïðàâàìè ñîáñòâåí-
íîñòè.

 Íèêîëàåâ, êàê è ëþáîé äðóãîé ãîðîä ñòðàíû, èìååò äâà
êëþ÷åâûõ íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè: âíóòðåííåå è âíåø-
íåå.

 Âíóòðåííåå íàïðàâëåíèå ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ äëÿ áèç-
íåñà èç-çà íàëè÷èÿ â ãîðîäå ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ (ïîâñåä-
íåâíûå ðàñõîäû ãîðîæàí) è ñóùåñòâîâàíèÿ êîììóíàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè (çà÷àñòóþ ïëîõî óïðàâëÿåìîé). Êðîìå òîãî,
ãîðîä âëàäååò çåìëåé, êîòîðîé ðàñïîðÿæàþòñÿ îðãàíû ìåñò-
íîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ñîñòîÿùèå èç âïîëíå äîñÿãàåìûõ ëþ-
äåé. Äëÿ ïðåäïðèèì÷èâûõ ëþäåé èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíî-
ñòåé è ïîëíîìî÷èé ãîðîäà â îðãàíèçàöèè ìåñòíûõ áèçíåñ
ïðîöåññîâ è ïðîåêòîâ òîæå âåñüìà ïðèâëåêàòåëüíî.

 Âíåøíåå íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ãîðîäñêîé àäìèíè-
ñòðàöèè, íåðåäêî, ïðèäàåò êàêîìó-ëèáî ïðîåêòó, ïëàíó, ïðåä-
ëîæåíèþ çíà÷èòåëüíûé âåñ èç-çà åãî ñîöèàëüíîé èëè ýêîíî-
ìè÷åñêîé çíà÷èìîñòè äëÿ ãðîìàäû. È òàêîé ïðîåêò, ïîääåð-
æàííûé ìåñòíîé âëàñòüþ, âñåãäà èìååò ñèëüíóþ ïîçèöèþ â
îáñóæäåíèÿõ è ñïîðàõ ñ õîçÿåâàìè âëàñòíûõ êàáèíåòîâ. È
ïîòîìó âåðîÿòíîñòü ïîääåðæêè ðåñóðñàìè ñî ñòîðîíû âëàñ-
òè íàìíîãî âûøå, ÷åì äëÿ ìàëîèçâåñòíîãî ïðîåêòà èëè ïðåä-
ëîæåíèÿ. Íî òðàòèòü óñèëèÿ ïî ïîâîäó êàæäîãî ïðåäëîæå-
íèÿ ãîðîæàí ãîðîäñêîé ÷èíîâíèê íå áóäåò. Îí âûáèðàåò òî,
÷òî õîðîøî ñîãëàñóåòñÿ ñ åãî ñîáñòâåííûìè èíòåðåñàìè.

 Êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ãîðîäñêîé âëàñòè
ñóùåñòâåííî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà. Òàê, äëÿ âíóòðåííå-
ãî íàïðàâëåíèÿ â óñëîâèÿõ Íèêîëàåâà õàðàêòåðíà çíà÷è-
òåëüíàÿ îãðàíè÷åííîñòü ïî ìîùíîñòè ãîðîäñêèõ ôèíàíñî-
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âûõ ïîòîêîâ, ïî îáúåìàì äîñòóïíîé êîììóíàëüíîé ñîáñòâåí-
íîñòè, ïî ïëîùàäÿì çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ è, êîíå÷íî, ïî âîç-
ìîæíîñòÿì îðãàíèçàöèè áèçíåñ ïðîöåññîâ íà òåððèòîðèè
ãîðîäà. À ïîòîìó ãîðîäñêîé áèçíåñ âñåãäà áóäåò ñäåðæè-
âàòüñÿ ïåðå÷èñëåííûìè îãðàíè÷åíèÿìè.

 Âîçìîæíîñòè âíåøíåãî íàïðàâëåíèÿ çíà÷èòåëüíî øèðå.
Îäíàêî äëÿ íèêîëàåâñêèõ áèçíåñ-ãðóïï (ñ îòíîñèòåëüíî íå-
áîëüøèìè ìàòåðèàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè) âñåãäà ñóùåñòâó-
þò òðóäíîñòè èç-çà èõ íåáîëüøîé ìîùíîñòè ïî ñðàâíåíèþ ñ
ãðóïïàìè èç äðóãèõ ãðîìàä. Â áîðüáå çà ïðèâëåêàòåëüíûå
ðåñóðñû ó èíîãîðîäíèõ ìîæíî âûèãðàòü, åñëè îïèðàòüñÿ íà
ìîùíóþ ìàòåðèàëüíóþ áàçó èëè íà ñèëüíîå èíòåëëåêòóàëü-
íîå ðåøåíèå. Ó÷èòûâàÿ ðåàëüíîå ïðèñóòñòâèå èíîãîðîäíèõ
êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð â Íèêîëàåâå, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü,
÷òî ïîáåäû íèêîëàåâöåâ â áèçíåñ-áèòâàõ åñëè è ñëó÷àþòñÿ,
òî óæ î÷åíü ðåäêî. Âèäèìî, â íàñòîÿùåì ãîðîäñêîé êàïèòàë
áîëüøå íàöåëåí íà âíóòðåííèå âîçìîæíîñòè Íèêîëàåâà.

 Îäíàêî äëÿ áèçíåñà íåò ãðàíèö è, âîçìîæíî, íå òàê äà-
ëåêî òî âðåìÿ, êîãäà ãðóïïû èç Äîíåöêà, Îäåññû è ìíîãèõ
äðóãèõ ãîðîäîâ ñèëüíî ïîòåñíÿò ìåñòíûõ íà èõ æå òåððèòî-
ðèÿõ. È ïðîèçîéäåò ýòî èç-çà æåñòêîé íåîáõîäèìîñòè ðàçâè-
âàòüñÿ è ðàñøèðÿòüñÿ äëÿ âûæèâàíèÿ â óñëîâèÿõ ðûíêà.

 Íàâåðíÿêà è ñåãîäíÿ ñðåäè íèêîëàåâñêèõ áèçíåñìåíîâ
èìåþòñÿ ëþäè ñ íàïîëåîíîâñêèìè ïëàíàìè. Âòîðîñòåïåííûå
ðîëè â áèçíåñ ïðîåêòàõ íà ñâîåé òåððèòîðèè â ôîðìàòå ìëàä-
øèõ ïàðòíåðîâ èëè êîìïàíüîíîâ, ïî êðàéíåé ìåðå, èõ ðàç-
äðàæàþò. Îäíàêî ìàòåðèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ èçìåíå-
íèÿ ñèòóàöèè ó íèõ íåò. Êðîìå òîãî, íåò è îïûòà îöåíêè
ïåðñïåêòèâíîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåøåíèé â íîâûõ âîç-
ìîæíûõ ïðîåêòàõ. À ïîòîìó â íûíåøíèõ óñëîâèÿõ îæèäàòü
èëè íàäåÿòüñÿ íà ðåàëüíîå èçìåíåíèå ñèòóàöèè â âîïðîñàõ
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ èíîãîðîäíèì áèçíåñîì íå ñëåäóåò. Áåç èç-
ìåíåíèé â ðàññòàíîâêå ñèë íè÷åãî íåîæèäàííîãî íå ïðîèçîé-
äåò. Ïîýòîìó ãîñïîäà áèçíåñìåíû äóìàéòå, êàê ñòàòü áîëåå
ñèëüíûìè, â òîì ÷èñëå è íà ñâîåé òåððèòîðèè. Ïðè ýòîì
ñèëüíî ðàññ÷èòûâàòü íà ïîääåðæêó ìåñòíîãî ÷èíîâíèêà íå
ñëåäóåò: äëÿ íåãî â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ áèçíåñîì àäðåñ ìåñòà
æèòåëüñòâà çíà÷åíèÿ íå èìååò.

 È ÷òî æå äåëàòü íèêîëàåâñêîìó êàïèòàëó äëÿ íàðàùè-
âàíèÿ ñâîèõ ìîùíîñòåé?

 Îäèí èç óñïåøíûõ âàðèàíòîâ äåéñòâèé îïèñàí â ðîìà-
íå "Òðóäíî áûòü áîãîì" áðàòüåâ À. è Á. Ñòðóãàöêèõ. "Íèêà-
êîå ãîñóäàðñòâî (êàê è ãîðîä) íå ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ áåç
íàóêè – åãî óíè÷òîæàò ñîñåäè. Áåç èñêóññòâ è îáùåé êóëü-
òóðû ãîñóäàðñòâî (êàê è ãîðîä) òåðÿåò ñïîñîáíîñòü ê ñà-
ìîêðèòèêå, ïðèíèìàåòñÿ ïîîùðÿòü îøèáî÷íûå òåíäåíöèè,
íà÷èíàåò åæåñåêóíäíî ïîðîæäàòü ëèöåìåðîâ è ïðèñïîñîá-
ëåíöåâ, ðàçâèâàåò â ãðàæäàíàõ ïîòðåáèòåëüñòâî è ñàìî-
íàäåÿííîñòü è, â êîíöå êîíöîâ, îïÿòü-òàêè ñòàíîâèòñÿ
æåðòâîé áîëåå áëàãîðàçóìíûõ ñîñåäåé. Ìîæíî ñêîëüêî óãîä-
íî ïðåñëåäîâàòü êíèãî÷ååâ, çàïðåùàòü íàóêè, óíè÷òîæàòü
èñêóññòâà, íî ðàíî èëè ïîçäíî ïðèõîäèòñÿ ñïîõâàòûâàòü-
ñÿ è ñî ñêðåæåòîì çóáîâíûì, íî îòêðûâàòü äîðîãó âñåìó,
÷òî òàê íåíàâèñòíî âëàñòîëþáèâûì òóïèöàì è íåâåæäàì.
È êàê áû íå ïðåçèðàëè çíàíèÿ ýòè ñåðûå ëþäè, ñòîÿùèå ó
âëàñòè, îíè íè÷åãî íå ìîãóò ñäåëàòü ïðîòèâ èñòîðè÷åñêî-
ãî ïðîãðåññà, îíè ìîãóò òîëüêî ïðèòîðìîçèòü, íî íå îñòà-
íîâèòü. Ïðåçèðàÿ è áîÿñü çíàíèÿ, îíè âñå-òàêè íåèçáåæíî
ïðèõîäÿò ê ïîîùðåíèþ åãî äëÿ òîãî, ÷òîáû óäåðæàòüñÿ.
Ðàíî èëè ïîçäíî èì ïðèõîäèòñÿ ðàçðåøàòü óíèâåðñèòå-
òû, íàó÷íûå îáùåñòâà, ñîçäàâàòü èññëåäîâàòåëüñêèå öåí-
òðû, îáñåðâàòîðèè, ëàáîðàòîðèè, ñîçäàâàòü êàäðû ëþäåé
ìûñëè è çíàíèÿ, ëþäåé èì óæå íå ïîäêîíòðîëüíûõ, ëþäåé ñ
èíîé ïñèõîëîãèåé, ñ èíûìè ïîòðåáíîñòÿìè, à ýòè ëþäè íå
ìîãóò ñóùåñòâîâàòü è òåì áîëåå ôóíêöèîíèðîâàòü â ïðå-
æíåé àòìîñôåðå íèçêîãî êîðûñòîëþáèÿ, êóõîííûõ èíòå-
ðåñîâ, òóïîãî ñàìîäîâîëüñòâà è ñóãóáî ïëîòñêèõ ïîòðåá-
íîñòåé. Èì íóæíà íîâàÿ àòìîñôåðà – àòìîñôåðà âñåîá-
ùåãî è âñåîáúåìëþùåãî ïîçíàíèÿ, ïðîíèçàííàÿ òâîð÷åñêèì
íàïðÿæåíèåì, èì íóæíû ïèñàòåëè, õóäîæíèêè, êîìïîçè-
òîðû, è ñòîÿùèå ó âëàñòè âûíóæäåíû èäòè è íà ýòó óñ-
òóïêó. Òîò, êòî óïðÿìèòñÿ, áóäåò íåèçáåæíî ñìåòåí áî-
ëåå õèòðûìè ñîïåðíèêàìè â áîðüáå çà âëàñòü, íî òîò, êòî
äåëàåò ýòó óñòóïêó, íåèçáåæíî è ïàðàäîêñàëüíî, ïðîòèâ
ñâîåé âîëè, ðîåò òåì ñàìûì ñåáå ìîãèëó. Èáî ñìåðòåëåí
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äëÿ íåâåæåñòâåííûõ ýãîèñòîâ è ôàíàòèêîâ ðîñò êóëüòó-
ðû âî âñåì åå äèàïàçîíå – îò åñòåñòâåííîíàó÷íûõ èññëåäî-
âàíèé äî ñïîñîáíîñòè âîñõèùàòüñÿ áîëüøîé ìóçûêîé…. À
çàòåì ïðèõîäèò ýïîõà ãèãàíòñêèõ ñîöèàëüíûõ ïîòðÿñåíèé,
ñîïðîâîæäàþùàÿñÿ íåâèäàííûì ðàíåå ðàçâèòèåì íàóêè è
ñâÿçàííîé ñ ýòèì ïðîöåññîì øèðî÷àéøåé èíòåëëåêòóàëè-
çàöèè îáùåñòâà, ýïîõè, êîãäà ñåðîñòü äàåò ïîñëåäíèå áîè,
ïî æåñòêîñòè âîçâðàùàþùèå ÷åëîâå÷åñòâî ê ñðåäíåâåêî-
âüþ, â ýòèõ áîÿõ òåðïèò ïîðàæåíèå è óæå â îáùåñòâå,
ñâîáîäíîì îò óãíåòåíèÿ, èñ÷åçàåò êàê ðåàëüíàÿ ñèëà íà-
âñåãäà…"

4.1 Ãîðîä íà ðûíêàõ

Íàèáîëåå àêòóàëüíûå ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ Íèêîëàåâà
ñâÿçàíû ñ âåñîì è âëèÿíèåì ãîðîäà íà íàöèîíàëüíûõ è ðå-
ãèîíàëüíûõ ðûíêàõ ðåñóðñîâ â âèäå òðóäà è êàïèòàëà, îñ-
íîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ëþáîé äåÿòåëüíîñòè.

 Ðàçíàÿ ïëàòà çà îäèíàêîâûé òðóä, íàïðèìåð, â Îäåññå
è Íèêîëàåâå íå ðåäêî âîñïðèíèìàåòñÿ êàê åñòåñòâåííàÿ öåíà
òðóäà â ãîðîäàõ- ñîñåäÿõ. È êàê ñëåäóåò ðàñöåíèâàòü òàêîå
ïîëîæåíèå äåë? Åñëè äëÿ Íèêîëàåâà, òî íå î÷åíü õîðîøåå,
à åñëè äëÿ Îäåññû – òî âåñüìà áëàãîïðèÿòíîå. Íèçêàÿ ñòî-
èìîñòü òðóäà â Íèêîëàåâå ïðèâîäèò ê íåáîëüøîìó ãîðîäñ-
êîìó áþäæåòó, à çíà÷èò, íåâûñîêîìó óðîâíþ æèçíè è îãðà-
íè÷åííûì âîçìîæíîñòÿì äëÿ ðàçâèòèÿ. È ÷åì äîëüøå òàêàÿ
òåíäåíöèÿ ñîõðàíÿåòñÿ, òåì áîëüøàÿ äèñòàíöèÿ îòäåëÿåò
íèêîëàåâöåâ îò îäåññèòîâ.

 Ê ñîæàëåíèþ, è íà ðûíêàõ êàïèòàëà Íèêîëàåâ òîæå íå
ñëèøêîì âëèÿòåëåí. Õîòåëîñü áû, ÷òîáû ãîðîä áûë ïðè÷àñ-
òåí ê èíâåñòèöèîííûì ïðîåêòàì íàöèîíàëüíîãî ìàñøòàáà,
íî ñåé÷àñ ýòî íå ïðî íàñ. Âèíèòü â òàêîì ïîëîæåíèè íåâíè-
ìàòåëüíûõ ÷èíîâíèêîâ èç ñòîëèöû êîíå÷íî ìîæíî, íî ìàëî
ýôôåêòèâíî. Ïðè ñëàáî àêòèâíûõ äåéñòâèÿõ ìåñòíîé ýëèòû
íèêòî çà ïðåäåëàìè ãîðîäà íå íà÷íåò äóìàòü î åãî áóäóùåì.
Äåëî ñïàñåíèÿ óòîïàþùèõ – äåëî ñàìèõ óòîïàþùèõ.

 È ýòî âñå â óñëîâèÿõ âûñîêîé òåõíè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè
ãîðîæàí, íàëè÷èÿ â ïðèãîðîäå øèðîêèõ ïîëåé è âîäíûõ

ïðîñòîðîâ, ñîçäàííûõ ñàìîé ïðèðîäîé äëÿ áåçãðàíè÷íûõ
òðàíñïîðòíûõ ïóòåé. Òî åñòü ðåñóðñíîé áàçîé ãîðîä îáëàäà-
åò íåìàëîé. Òàê ïî÷åìó æå ìåñòíûé áèçíåñ íå ìîæåò ðåøàòü
ìàñøòàáíûå çàäà÷è? Íå õâàòàåò äåíåã, òàê ýòî òîâàð íå äå-
ôèöèòíûé, íå õâàòàåò ðàáî÷èõ ðóê, òàê îíè â èçáûòêå. Ïî-
õîæå, ÷òî ïðîáëåìà â äðóãîì. Îðãàíèçàöèè ìàñøòàáíîãî
áèçíåñ ïðîöåññà ïîêà íå ïî ïëå÷ó, êàê áèçíåñó, òàê è ãîðîä-
ñêèì ÷èíîâíèêàì.

 Âìåñòî òîãî, ÷òîáû ðàçðóøàòü ïåðåðàáàòûâàþùèå ïðåä-
ïðèÿòèÿ, èõ ñëåäóåò êàê ìîæíî áûñòðåå è êàê ìîæíî áîëü-
øå ñîçäàâàòü. À æäàòü è íàäåÿòüñÿ ïðè ýòîì íà ïîìîùü äîá-
ðûõ è ñèëüíûõ "äÿäåé" èç Êèåâà, Äîíåöêà, Îäåññû è äðó-
ãèõ ãîðîäîâ è ñòðàí íå î÷åíü ñëåäóåò.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Íà íàñòîÿùåì ýòàïå ðàçâèòèÿ Óêðàèíû Íèêîëàåâó íå
õâàòàåò èíòåëëåêòà äëÿ ïîçèöèîíèðîâàíèÿ ñåáÿ êàê ÿðêîé
ãðîìàäû. Ñêàçûâàåòñÿ èíæåíåðíî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ íàïðàâëåí-
íîñòü ìûøëåíèÿ, çàëîæåííàÿ â âîñïðîèçâîäñòâî ïîñëåäóþ-
ùèõ ïîêîëåíèé ãîðîæàí. È èçìåíèòü ýòî ñîñòîÿíèå âîçìîæ-
íî ïóòåì ñóùåñòâåííîãî ðàñøèðåíèÿ íàïðàâëåíèé èíòåëëåê-
òóàëüíîãî ðàçâèòèÿ íèêîëàåâöåâ. Áåç òàëàíòîâ è ýíåðãèè
ìîëîäûõ ãîðîæàí ïðèäàòü ãðîìàäå íîâûå è ÿðêèå ÷åðòû
íåâîçìîæíî. Ýòî ñòîèò äåíåã, íî èíà÷å çíà÷èìûõ ðåçóëüòà-
òîâ íå äîáèòüñÿ. Êîíå÷íî, ñâîáîäíûõ ñðåäñòâ ñåé÷àñ íåò, à
æåëàþùèõ èõ èçûñêèâàòü äëÿ âëîæåíèé â áóäóùåå ïðîñòî
íå íàáëþäàåòñÿ.

 Íî êàêèå âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ ó äåðæàòåëåé ìåñòíûõ
ñðåäñòâ? Êðûøó íàä ãîëîâîé, ðåãóëÿðíîå íàïîëíåíèå ñâîå-
ãî æåëóäî÷íî-êèøå÷íîãî òðàêòà è çàáîòó î êîæíîì ïîêðîâå
ëþäè ñîñòîÿòåëüíûå âûïîëíÿþò áåç îñîáîãî íàïðÿæåíèÿ. È
ïî áîëüøîìó ñ÷åòó ýòî ïî÷òè âñå. Íî ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà
íå îãðàíè÷åíû è ïîòîìó íå ðåäêî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü
â áîëüøåì êîëè÷åñòâå äîñòóïíûõ ñðåäñòâ. À ýòî îçíà÷àåò
áîðüáó çà íîâûå ðåñóðñû, â ÷àñòíîñòè äåíüãè.

 Èñõîäîì ëþáîé âîéíû ìîæåò áûòü êàê ïîáåäà, òàê ïî-



98 99

ðàæåíèå. Ðîëü ñëó÷àéíîñòè â ýòîì äåëå äîñòàòî÷íî âåëèêà.
Íî ñëó÷àéíîñòü ìîæíî âîñïðèíèìàòü, êàê ýëåìåíò çàêîíî-
ìåðíîñòè, êîòîðóþ âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ïîçíàòü íå ïðîñòî.
Íå õâàòàåò âðåìåíè, âîçìîæíîñòåé, ñèë. Ïîýòîìó èçó÷àþò-
ñÿ, â îñíîâíîì, ëîêàëüíûå âçàèìîñâÿçè è íå áîëüøå! Â ñî-
áûòèÿõ ñòàðàþòñÿ âûÿâèòü íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå ñèëû è
íà èõ èçó÷åíèè ñòàòü áîëåå óñïåøíûì. Âèäåòü ñîáûòèÿ äîñ-
òóïíî áîëüøèíñòâó, íî èõ äîñòîâåðíûé àíàëèç òðåáóåò çàò-
ðàò ðåñóðñîâ ìàòåðèàëüíûõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ. À íà ýòî
èäóò äàëåêî íå âñå.

 Ñèñòåìíî ïîáåæäàòü â âîéíå çà ñðåäñòâà óäàåòñÿ, â îñ-
íîâíîì, èíòåëëåêòîì. Õîðîøî, êîãäà äîñòàåò ñâîèõ çíàíèé
è óìåíèé. Îäíàêî íàèáîëåå ÷àñòî ðàáîòíèêîâ óìíûõ, îïûò-
íûõ è çíàþùèõ âñå æå ïðèõîäèòüñÿ íàíèìàòü. À äëÿ ýòîãî
îíè äîëæíû áûòü äîñòóïíûìè, òî åñòü ïðîèçâîäèòüñÿ ñèñ-
òåìíî. Èçíà÷àëüíî ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ýòî çàäà÷à âûñøåé
øêîëû. Íî ïî èñòå÷åíèè ïî÷òè äâóõ äåñÿòèëåòèé âûïóñêíè-
êè ìíîãî÷èñëåííûõ ìåñòíûõ óíèâåðñèòåòîâ, àêàäåìèé è èí-
ñòèòóòîâ íå ñóìåëè âûáðàòü íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ ãðîìàäû,
â êîòîðîì îíà íå îêàçàëàñü áû â ÷èñëå àóòñàéäåðîâ íà íàöè-
îíàëüíîì óðîâíå. Ïîõîæå, ÷òî â ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ
äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû â Íèêîëàåâå ÷åãî-òî âàæíîãî íå-
äîñòàåò.

 Êîãäà ìû ïðîãíîçèðóåì áóäóùåå, ìû åãî òåì ñàìûì
èçìåíÿåì. Îòñþäà íå ñëåäóåò, ÷òî ýòîãî äåëàòü íå íàäî. Ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî íàøè ïëàíû íèêîãäà íå ïðåâðàòÿòñÿ â ðåàëü-
íîñòü ñî 100% äîñòîâåðíîñòüþ. È, êðîìå òîãî, ïî õîäó ðåà-
ëèçàöèè ïëàíîâ ïðèäåòñÿ ââîäèòü êîððåêòèâû, òàê êàê âíå-
øíèå è âíóòðåííèå óñëîâèÿ îáÿçàòåëüíî èçìåíÿòñÿ, â òîì
÷èñëå è èç-çà íàøèõ ïëàíîâ.

 Â öåëîì ìàðêåòèíã – ýòî ïðîäóêò ìíîãîâåêîâîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ïîêóïàòåëåé, ïðîäàâöîâ è ðàçëè÷íîãî ðîäà ïî-
ñðåäíèêîâ. È â íåì äåéñòâèÿ êàæäîé ñòîðîíû îïèðàþòñÿ íà
ïðàêòè÷åñêóþ ìóäðîñòü ðîäà ÷åëîâå÷åñêîãî, îïèñàííóþ âî
ìíîãèõ ôîðìàõ. Îäíèì èç ÿðêèõ âàðèàíòîâ ïîäà÷è æèòåéñ-
êîé ìóäðîñòè âûñòóïàþò ïðèò÷è, îäíà èç êîòîðûõ î÷åíü
õîðîøî (ïî ìíåíèþ àâòîðà) îïèñûâàåò ðàçóìíîå ïîâåäåíèå

ñòîðîí â ìàðêåòèíãå. Ýòî ïðèò÷à áóääèéñêîé òðàäèöèè "Êàæ-
äûé ïóñòü îáåðåãàåò ñåáÿ" èç ðàáîòû [1]:

"Êîãäà-òî äàâíûì-äàâíî æèë àêðîáàò, êîòîðûé ðàáî-
òàë íà áàìáóêîâîì øåñòå. Óñòàíîâèâ øåñò, îí îáðàòèëñÿ
ê ñâîåé ó÷åíèöå ñ òàêèìè ñëîâàìè:

- Ïîäîéäè, äîðîãàÿ, âñêàðàáêàéñÿ ïî øåñòó è ñòàíü
ìíå íà ïëå÷è.

- Äà, ó÷èòåëü, – îòâåòèëà îíà, è ñäåëàë òàê, êàê îí
âåëåë.

- È àêðîáàò ñêàçàë:
- Òåïåðü, äîðîãàÿ, îáåðåãàé ìåíÿ õîðîøåíüêî, è ÿ áóäó

îáåðåãàòü òåáÿ. Òàê, íàáëþäàÿ äðóã çà äðóãîì, îáåðåãàÿ
äðóã äðóãà, ìû áóäåì ïîêàçûâàòü ñâîå óìåíèå, çàðàáàòû-
âàòü ñåáå íà æèçíü è áåçîïàñíî ñîéäåì ñ áàìáóêîâîãî øåñ-
òà.

Íî ó÷åíèöà ñêàçàëà:
- Íå òàê, ó÷èòåëü!
Âû áóäåòå îáåðåãàòü ñåáÿ, è ÿ òîæå áóäó îáåðåãàòü

ñåáÿ. Òàê, îãðàæäàÿ ñåáÿ è îáåðåãàÿ äðóãèõ, ìû áóäåì ïî-
êàçûâàòü ñâîå óìåíèå, çàðàáàòûâàòü íà æèçíü è áåçîïàñ-
íî ñõîäèòü ñ áàìáóêîâîãî øåñòà".

Ïîñëåäíèé àáçàö ïðèò÷è è âûðàæàåò âíóòðåííþþ ñóù-
íîñòü íàóêè î ðûíêå ïîä íàçâàíèåì ìàðêåòèíã, êîòîðóþ ÷å-
ëîâå÷åñòâî ðàçâèâàëî è ïðîäîëæàåò ýòî äåëàòü ïîñòîÿííî.



100 101

ÑÏÈÑÎÊ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ:

1. Ïðèò÷è ÷åëîâå÷åñòâà, ñîñòàâèòåëü Â.Â. Ëàâñêèé,: Ìèíñê,
ÓÏ "Çâåçäû ãîð", 2004, – 608 ñ.

2. Ãðèí Ð. , 48 çàêîíîâ âëàñòè, Ì.: ÐÈÏÎË ÊËÀÑÑÈÊ, 2002,
– 768 ñ.

3. Ïåòðîâ Í. , Ñàìîâíóøåíèå â äðåâíîñòè è ñåé÷àñ,: Ì.: Èçäà-
òåëüñòâî "Ïðîãðåññ", 1986, – 144 ñ.

4. Õåéíå Ï., Ýêîíîìè÷åñêèé îáðàç ìûøëåíèÿ, Ì.: Èçäàòåëü-
ñòâî "Äåëî", 1993, – 704 ñ.

5. Àá÷óê Â.À., Ìàòåìàòèêà äëÿ ìåíåäæåðîâ è ýêîíîìèñòîâ,
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Èçäàòåëüñòâî Ìèõàéëîâà Â.À., 2002, – 523 ñ.

6. Òðîÿíîâñêèé Â.Ì., Ìàòåìàòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå â ìå-
íåäæìåíòå. Ì.: Èçäàòåëüñòâî ÐÄË, 2002, – 256 ñ.

7. Ìàëûõèí Â.È., Ìàòåìàòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå â ýêîíîìè-
êå: Ó÷åáíî-ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå, Ì.: Èçäàòåëüñòâî ÓÐÀÎ, 1998,
– 160 ñ.

8. Àá÷óê Â.À, 7:1 â íàøó ïîëüçó, Ì.: Èçäàòåëüñòâî "Ðàäèî è
ñâÿçü", 1982, – 176 ñ.

9. Ãîáåðìàí Â.À., Ãîáåðìàí Ë.À. Îñíîâû ïðîèçâîäñòâåííîãî
ìåíåäæìåíòà, Ì.: Èçäàòåëüñòâî "ÞðèñòÚ", 2002, – 336 ñ.

10. Ìàõîâèêîâà Ã.À., Ïóçûíÿ Í.Þ., Ïåðåâåðçåâà Ñ.Â.,  Äìèò-
ðèåâ À.Ë. Ñáîðíèê äåëîâûõ èãð, èìèòàöèîííûõ  è ïðàêòè÷åñêèõ
çàäà÷ ïî êóðñó "Öåíû è ðûíî÷íàÿ  êîíúþíêòóðà", Èçäàòåëüñòâî
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî  óíèâåðñèòåòà ýêîíîìèêè è ôèíàíñîâ, – 1996,
– 90 ñ.

11.Ñòîÿíîâà Å.Ñ., Øòåðí Ì.Ã. Ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò äëÿ
ïðàêòèêîâ, Ì.: Èçäàòåëüñòâî "Ïåðñïåêòèâà", 1998, – 39 ñ.

12. Êóçíåöîâ Þ.Í., Êóçóáîâ Â.È., Âîëîùåíêî À.Á., Ìàòåìà-
òè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå, Ì.: Èçäàòåëüñòâî "Âûñøàÿ øêîëà",
1976, – 352 ñ

Îãëàâëåíèå

Îò àâòîðà ................................................. 3
Ââåäåíèå .................................................. 7
1. ×åëîâåê â ìàðêåòèíãå ............................. 8
   1.1. Ñîñòîÿíèå "Ñîçèäàòåëü".................................. 10
   1.2. Ñîñòîÿíèå "Ïðîäàâåö" ..................................... 17
   1.3. Ñîñòîÿíèå "Ïîêóïàòåëü" ................................. 20
   1.4. Ñîñòîÿíèå "Ñïåêóëÿíò" .................................. 29
   1.5. Ìåñòî âñòðå÷è – "Ðûíîê" ................................ 31
2. Ìàðêåòèíãîâàÿ ìîçàèêà.........................35
3. Îòâåòû íà âîïðîñû
    ìàðêåòèíãîâîé ìîçàèêè .........................53
4. Ìàðêåòèíã ãîðîäà "Âñòóïëåíèå" .............90
   4.1 Ãîðîä íà ðûíêàõ .............................................. 96
Çàêëþ÷åíèå ............................................. 97
Ñïèñîê ëèòåðàòóðû: ............................... 100



102

ÍÈÊÎËÀÅÂ
Â

ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÅ

Ïîä ðåäàêöèåé àâòîðà
Êîìïüþòåðíàÿ âåðñòêà Å.À. Äîêèåíêî

Ïîäï. â ïå÷àòü 21.09.09. Ôîðìàò 60õ90/16
Áóìàãà îôñåòíàÿ 80 ã/ì2. Ãàðíèòóðà Peterburg.

Ïå÷àòü îôñåòíàÿ. Òèðàæ 250 ýêç.

Èçäàòåëü è èçãîòîâèòåëü Ì×Ï «Âîçìîæíîñòè Êèììåðèè»
54001, ã. Íèêîëàåâ, óë. Ïîòåìêèíñêàÿ, 48/7

Òåë.: 8(0512) 35-50-10, ôàêñ: 36-03-21
E-mail: kimerya@farlep.mk.ua

Ñâèäåòåëüñòâî ñóáüåêòà èçäàòåëüñêîãî äåëà
 ÌÊ ¹ 6 îò 19.06.2003 ã.

(íà ðóññêîì ÿçûêå)


